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Name of Paper   :  Fundamentals of Management  

 समयाविध : 03 घं टे                                                           पणूा«क : 70 

      िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª   
                 उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

 ÿÔ न 01 : वै²ािनक ÿबंधन के जनक …………….. ह§।(The founder of ‘Scientific 
management’ is -----) 

)क(  एÐटोन मायो (Elton Mayo)  )ख(  िविलयम (William) 
)ग(  Āेडåरक डÊल.ु टेलर(F. W. Taylor)  )घ(  इनम¤ से कोई नहé (None of these) 

 ÿÔ न 02 : िनÌन म¤ स ेकौन ÿबंधन का कायª नहé ह ै(Which of the following is not a function  
              of management) ? 

)क(  िनयोजन (Planning)         )ख(  परामशª (Counselling)  
)ग(  िनयिुĉकरण (Staffing)   )घ(  िनद¥शन (Directing) 

 ÿÔ न 03 : आयोजन का उĥेÔय ह ै: (Organizing aims to serve:) 
)क(  सामाÆय (common purpose)  )ख(  ĂĶाचार (corruption) 
)ग(   ÿािधकरण सरंचना  (authority structure) )घ(  उपयुªĉ सभी (All of the above) 

 ÿÔ न 04 : िनयोजन आधाåरत ह:ै (Planning is based on:) 
)क(  िनणªयन पर (Decision-making)  )ख(  पवूाªनमुान पर (Forecasting) 
)ग(  िनयिुĉकरण पर (Staffing)    )घ(  सगंठन पर (Organising) 

 ÿÔ न 05 : िनÌनिलिखत म¤ से कौन सा ÿबंधकìय कायª मानव संसाधन सिहत सभी संसाधनŌ का सवō°म 
उपयोग सिुनिĲत करता ह ै ? (Which of the following managerial functions ensure 
maximum utilization of all resources including human resources?) 

)क(  िनयंýण (Controlling)    )ख(  िनयोजन (Planning) 
)ग(  नेतÂृव  (Leading)   )घ(  िनद¥शन (Directing) 

 
                                                                                                                    ÿÔ न जारी ... 



 
लघु उÂ तरीय ÿÔ न 

(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

 ÿÔ न 06 : ÿबंधन ³या ह ै? ÿबंधन कì ÿकृित का स±ंेप म¤ उÐलेख कìिजये । (what is management ? 

Explain the nature of management briefly.) 

ÿÔ न 07 : िनयोजन कì िवशेषताओ ंका वणªन कìिजये । (Describe the characteristics of planning.) 

ÿÔ न 08 : उĥेÔयŌ Ĭारा ÿबंधन के ³या लाभ ह§ ? (What are the advantages of management by 

objectives?) 

 ÿÔ न 09 : पवूाªनमुान स ेआप ³या समझते ह§ ? पूवाªनमुान कì कुछ िवशेषताओ ंको सचूीबĦ कìिजये । 

(What do you mean by forecasting? List some characteristics of forecasting.)  

 ÿÔ न 10 : ‘िनयंýण एक सवª Óयापक कायª ह ै।’ समझाइए । (‘Control is a universal function.’  

Explain.) 
दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   

(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

ÿÔ न 11 :  ÿबंधन िवचारधारा के िवकास के िविभÆन परंपरागत ŀिĶकोणŌ कì िववेचना कìिजए । (Discuss 

various traditional approaches to the development of management 

philosophies.) 

ÿÔ न 12 : िनयोजन ³या ह?ै िनयोजन कì ÿिøया को उदाहरण सिहत समझाइए । (What is planning? 

Explain the process of planning with examples.) 

ÿÔ न 13 : अिधकारŌ का ÿÂयायोजन ³या है? अिधकारŌ के ÿÂयायोजन को ÿभािवत करने वाले तÂव कौन-

कौन स ेह§? (What is delegation of authority? What are the factors affecting the 

delegation of authority?) 

ÿÔ न 14 : िवभागीयकरण का अथª समझाइए । िवभागीयकरण के मु́ य आधारŌ एवं  महÂवŌ का उÐलेख 

कìिजए । (Explain the meaning of departmentalization. Explain the main bases 

and significance of departmentalization.)  

ÿÔ न 15 : िविभÆन िनयंýण तकनीकŌ का वणªन उिचत उदाहरण सिहत कìिजए । (Describe the various 

control technique with appropriate examples.)  

  
 
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पाठ्यøम का नाम   :  एमबीए (ÿथम समेेÖ टर) 
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 समयाविध : 03 घं टे                                                          पणूा«क : 70 

     िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª   

                 उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

ÿÔ न 01 : सगंठनाÂमक ढांचे म¤ मानव Óयवहार का अÅययन ह:ै (A study of human behaviour in  
              organisational settings is:) 

)क(  Óयिĉगत Óयवहार (Individual behaviour) 
)ख(  सगंठनाÂमक Óयवहार (Organisational behaviour) 
)ग(  समहू Óयवहार (Group behaviour)  
)घ(  इनम¤ से कोई नहé(None of these) 

ÿÔ न 02 :  सघंषª ÿिøया के िकस चरण म¤ सघंषª िदखता है ? (In which stage of the conflict  
              process does conflict become visible?) 

)क(  ÿदीपन (Illumination)  )ख(  अिभÿाय(Intentions) 
)ग(  Óयवहार (Behaviour)  )घ(  स²ंान (Cognition) 

ÿÔ न 03 :  अिभÿेरणा का ईआरजी िसĦांत ______ Ĭारा ÿÖतािवत िकया गया था । (ERG theory  
of motivation was proposed by ________.)  

)क(  माÖलो (Maslow)  )ख(  एफ. हज़ªबगª (F. Herzberg) 
)ग(  मैक úेगर (Mc Gregor)  )घ(  अÐडेरफ़र(Alderfer) 

ÿÔ न 04 :  Āì रेन नेतÂृव ______ के łप म¤ भी जाना जाता है । (Free rein leadership is also  
               known as _____.) 

)क(  लोकतंýीय(Democratic)  )ख(  एकतंýीय(Autocratic) 
)ग(  अहÖत±ेपी (Laissez-faire) )घ(  नौकरशाही (Bureaucratic) 

 
                                         ÿÔ न जारी ... 

 



ÿÔ न 05 :  िनÌन म¤ स ेकौन सी िविध/िविधयŌ का उपयोग अÿÂय± łप स ेअंतर-समहू िववाद को हल  
              करने के िलए िकया जाता ह?ै (Which of the following methods is/are used to   
              solve intergroup conflicts indirectly?) 

)क(   पåरहार (Avoidance)  )ख(  ÿोÂसाहन (Encouragement) 
)ग(  सौदबेाजी (Bargaining)  )घ(  उपयुªĉ सभी (All of these) 

 
लघु उÂ तरीय ÿÔ न 

(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 
ÿÔ न 06 : सगंठनाÂमक Óयवहार कì िवशेषताओ ंका वणªन कìिजये । (Describe the characteristics of 

organisational behaviour.)  
ÿÔ न 07 : सगंठनाÂमक सÖंकृित ³या है ? सÖंकृित कì िवशेषताओ ंका उÐलेख कìिजये । (What is 

Organisational Culture? Mention the characteristics of culture.)  
ÿÔ न 08 : अिभÿेरण ³या ह?ै अिभÿेरण का ³या महÂव ह?ै (What is Motivation? What is the 

importance of motivation?) 
ÿÔ न 09 : एक अ¸छे नेता के गणुŌ का उÐलेख कìिजये । (Mention the qualities of a good leader.)   
ÿÔ न 10 : एक रचनाÂमक सघंषª सगंठन के िलए कैस ेउपयोगी होता ह ै ?( How is a creative conflict 

useful for organizations?)  
 

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

 

ÿÔ न 11 : सगंठनाÂमक Óयवहार से आप ³या समझते ह§? सगंठनाÂमक Óयवहार कì मूल धारणाएँ ³या ह§? 
(What do you mean by organizational behavior? What are the basic concepts 
of organizational behavior?) 

ÿÔ न 12 : ÓयिĉÂव को पåरभािषत कìिजए । ÓयिĉÂव के िवकास को ÿभािवत करने वाले घटकŌ का 
उÐलेख कìिजए । (Define personality. Explain the factors that affect the 
development of personality.) 

ÿÔ न 13 : अिभÿेरणा ³या ह ै? अिभÿेरणा के आवÔयकता-पदानøुम िसĦांत कì Óया´या कìिजए । (What 
is motivation? Explain the hierarchy of Need theory of motivation.)  

ÿÔ न 14 : नेतÂृव से आप ³या समझते ह§ ? एक सगंठन म¤ इसके महÂव पर ÿकाश डािलए । (What do you 
mean by leadership? Highlight its importance in an organization.)   

ÿÔ न 15 : कायª दबाव ³या ह?ै कायª दबाव के कारणŌ का उÐलेख कìिजए । (What is work pressure? 
Explain the causes of work pressure.)  

 
 
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     िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª  
                 उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 
 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अकं 02 × 05 =10) 

 

ÿÔ न 01 : ÿबंधकìय लेखांकन ÿबधंन कì सहायता करता ह:ै (Management accounting assists the 
management:) 
(क) केवल िनयýंण म¤ (Only in control)  
(ख) केवल िनद¥शन म¤ (Only in direction) 
(ग) केवल िनयोजन म¤ (Only in planning)  
(घ)  िनयोजन, िनद¥शन और िनयंýण म¤ (In planning, direction and control)  

ÿÔ न 02 : िनÌनिलिखत म¤ से कौन सा मद लाभ और हािन िविनयमन खात ेम¤ िदखाया जाता ह?ै (Which of 
the following item is shown in profit and loss appropriation account?)  
(क) घोिषत लाभाशं (Dividends declared)   
(ख)  शेयर जारी करन ेम¤ छूट (Discount in issue of shares)   
(ग) गरै पåरचालन खचª (Non-operating expenses)   
(घ) वतªमान संपि° (Current assets)  

ÿÔ न 03 : िनÌनिलिखत म¤ से कौन सा मानक लागत का लाभ ह?ै (Which of the following is an 
advantage of standard costing?) 
(क) मापन द±ता (Measuring efficiency) 
(ख)  लागत िनयंýण सुिवधा (Facilitates cost control)  
(ग) ÿसरण (िभÆनता) का िनधाªरण (Determination of variance)  
(घ) उपयुªĉ सभी (All of the above)  
 

ÿÔ न जारी ... 



 
ÿÔ न 04 :  एक Óयवसाय कì संपि° को .............. के łप म¤ वगêकृत िकया जा सकता ह ै(The assets of a 

business can be classified as ............... .) 
(क)  केवल अचल संपि°या ं(Only fixed assets)  
(ख) केवल वतªमान संपि°या ं(Only current assets)    
(ग) अचल एवं वतªमान संपि°या ं(Fixed and current assets)   
(घ) इनम¤ से कोई भी नहé (None of the above)  

ÿÔ न 05 : शुĦ लाभ अनुपात, शुĦ लाभ एवं  ........... का अनपुात है । (The net profit ratio is the ratio 
of net profit to ............... .) 
(क) शुĦ नकद िबøì (Net cash sales)  (ख) शुĦ øेिडट िबøì (Net credit sales) 
(ग) शुĦ कुल िबøì (Net total sales)  (घ) िनयोिजत पूंजी (Capital employed) 

      
    

लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अकं 05 × 03 =15) 

 
ÿÔ न 06 : ÿबंधकìय लेखांकन ³या ह?ै इसकì िवशेषताओ ंका उÐलेख कìिजए । (What is managerial 

accounting? Explain its features.) 
ÿÔ न 07 :  बजटरी िनयंýण कì Óयावसाियक िøयाओ ंके ±ेý म¤ ³या भिूमका ह?ै (What is the role of 

budgetary control in the field of business operations?) 
ÿÔ न 08 : एक आदशª िव°ीय िववरण के िवशेषताओ ंका उÐलेख कìिजए । (Explain the features of an 

ideal financial statement.) 
ÿÔ न 09 :  सम-िव¸छेद िवĴेषण ³या ह?ै इसकì ³या सीमाए ं ह§? (What is break even analysis? 

What are its limitations?)  
ÿÔ न 10 : दो अविध म¤ कुल लागत øमशः 15,000 इकाइयŌ व 20,000 इकाइयŌ के िलए 40,000 ł. व 

50,000 ł. ह§ । सीमावतê लागत ÿित इकाई िकतनी ह ैऔर िÖथर लागत िकतनी ह?ै (In two 
periods, total costs amount to Rs. 40,000 and Rs. 50,000 against production of 
15,000 units and 20,000 units respectively. How much is marginal cost per 
unit and how much is fixed cost?) 

 
 

ÿÔ न जारी ... 
 

 

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अकं 15 × 03 =45) 

ÿÔ न 11 : िनÌनिलिखत सूचनाओ ंस ेपåरचालन िøयाओ ंसे रोकड़ ÿवाह कì गणना कìिजए: (Calculate 
cash flow from operating activities from the following information:) 

 Particulars   31.03.2006  31.03.2007 
      łपय े(Rs.)  łपय े(Rs.) 
 लाभ-हािन खता (Profit & Loss A/C) 30,000   1,08,000 
 देनदार (Debtors)   30,000      24,000 
 लेनदार (Creditors)   15,000      12,000 
 ÿाÈय िवपý (Bill Receivables) 6,000   7,500 
 देय िबल (Bills Payables)  24,000     15,000 
 अद° Óयय (Outstanding Expenses) 480    600 
 उपािजªत आय (Accrued Income) 3,600        4,200 
ÿÔ न 12 :  ÿबंधकìय लेखांकन के उपकरणŌ एवं  तकनीकŌ का उÐलेख कìिजए । (Mention the tools 

and techniques managerial accounting.) 
ÿÔ न 13 : बजटन ³या ह?ै बजटन के ÿमखु िसĦांत ³या ह§? (What is the budgeting? What are the 

key principles of budgeting?) 
ÿÔ न 14 :  कोष ÿवाह िववरण ³या ह?ै कोष ÿवाह िववरण िकस ÿकार एक उपयोगी तकनीक ह?ै (What is 

the fund flow statement? How is the fund flow statement a useful technique?)  
ÿÔ न 15 : रोकड़-ÿवाह िववरण को पåरभािषत कìिजए । रोकड़-ÿवाह िववरण िकस ÿकार तैयार िकया जाता 

ह?ै (Define Cash Flow Statement. How is cash flow statement prepared?)  
 



› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहंदी िवÔ विवīालय, वधाª  
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सý 2017-18 से ÿवेिशत छाýŌ के िलए  
पाठ्यøम का नाम  :   एमबीए (ÿथम समेेÖ टर) 
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 समयाविध : 03 घं टे                                                           पणूा«क : 70 

     िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª  

                 उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

 ÿÔ न 01 : ÿबंधकìय अथªशाľ सामाÆयतः Óयापाåरक ............... के साथ आिथªक िसĦांत के एकìकरण 
को सदंिभªत करता ह ै (Managerial economics generally refers to the integration of 
economic theory with business ...............) 

)क(  नैितकता (Ethics)  )ख(  ÿबंधन (Management) 
)ग(  Óयवहार (Practice)  )घ(  उपयुªĉ सभी (All of the above) 

     ÿÔ न 02 : िनÌनिलिखत म¤ स ेकौन सी िविध राÕůीय आय को मापने कì िविध नहé ह?ै (Which of the 
following methods is not a method of measuring national income?)  
(क) उÂपादन सगंणना िविध (Production computation method)   
(ख) आय सगंणना िविध (Income computation method)   
(ग) अितरेक बजट िविध (Redundancy budget method)   
(घ) Óयय सगंणना िविध (Expenditure computation method)   

ÿÔ न 03 : सीमांत उपयोिगता (एमय)ू वø हमेशा होता ह ै............. (Marginal Utility (MU)   
              curve is always ...............)  

)क(  X-अ± के समानांतर (Parallel to X-axis) )ख(  िगरता हòआ (Falling) 
)ग(  उठता हòआ (Rising)       )घ(  Y-अ± के समानांतर (Parallel to Y-axis) 

     ÿÔ न 04 :  िनÌनिलिखत म¤ स ेिकसे Óयापार-चø कì अवÖथा नहé माना जा सकता ह?ै (Which of the 
following cannot be considered as a state of the trade cycle?) 
(क) मÆदी अवÖथा (Recession state)       (ख)  मþुा-Öफìित (Inflation) 
(ग) पनुŁÂथान अवÖथा (Resurgence stage) (घ)  समिृĦ अवÖथा (Prosperity state) 
 

                           ÿÔ न जारी ... 



ÿÔ न 05 : छोटे पैमाने पर उÂपािदत सामान ह§: (Goods produced on small scale have:) 
)क(  अपे±ाकृत लोचहीन आपिूतª (Relatively inelastic supply)    
)ख(  अÂयिधक लोचदार आपिूतª (Highly elastic supply) 
)ग(  पणूªतया लोचदार आपिूतª (Perfectly elastic supply)     
)घ(  इनम¤ से कोई नहé(None of the above)   

 

लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

  ÿÔ न 06 : ÿबंधकìय अथªशाľी के उ°रदाियÂवŌ कì Óया´या कìिजए । (Discuss the responsibilities 
of managerial economist.) 

  ÿÔ न 07 : उपयोिगता िवĴेषण तथा उदासीनता वø िवĴेषण म¤ ³या समानताएं  ह§? (What are the 
similarities in utility analysis and indifference curve analysis?) 

  ÿÔ न 08 : लागत Óयवहार के िनधाªरक तÂवŌ का वणªन कìिजए । (Explain the determinants of cost 
behavior.) 

  ÿÔ न 09 : फमª के आकार को िनधाªåरत करने वाले घटकŌ का उÐलेख कìिजए । (Explain the factors 
determining the size of firm.)  

  ÿÔ न 10 : रोजगार ³या ह?ै कìÆस के रोजगार िसĦांत का वणªन कìिजए । (What is employment? 
Describe Keynes's employment theory.) 

 

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

  ÿÔ न 11 :  ÿबंधकìय अथªशाľ कì ÿकृित एवं  ±ेý कì िववेचना कìिजए । यह परंपरागत अथªशाľ स ेिकस 
ÿकार िभÆन ह?ै (Discuss the nature and scope of managerial economics. How 
does it differ from traditional economics?) 

  ÿÔ न 12 :  मांग कì लोच ³या ह?ै इस ेकैस ेमापा जाता ह?ै उन घटकŌ का िववेचन कìिजए िजन पर मांग कì 
लोच िनभªर होती ह ै । (What is the elasticity of demand? How is it measured? 
Discuss the factors on which the elasticity of demand depends.) 

  ÿÔ न 13 : अÐपकालीन लागतŌ से आप ³या समझते ह§? अÐपकालीन लागतो का ÿबंधन के िलए महÂव 
बताइए । (What do you mean by short term cost? Explain the importance of 
short term cost to the management.)  

  ÿÔ न 14 :  अÐपािधकार को पåरभािषत कìिजए । अÐपािधकार कì िवशेषताओ ं का उÐलेख कìिजए । 
(Define oligopoly. Explain the characteristics of oligopoly.)  

  ÿÔ न 15 :  एक दशे कì अथªÓयवÖथा म¤ राÕůीय आय के महÂव कì िववेचना कìिजए । राÕůीय आय मापने 
कì कौन-कौन सी िविधयाँ ह§? (Discuss the importance of national income in a 
country's economy. What are the methods to measuring national income?)  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहदंी िवÔ विवīालय, वधाª  
सýांत/वािषªक परी±ा जून - 2018  

सý 2017-18 से ÿवेिशत छाýŌ के िलए  
पाठ्यøम का नाम  :  एमबीए (ÿथम सेमेÖ टर) 
अÅ ययन सý   :  2017-19 
ÿÔ न-पý स.ं   :  एमएस 405 
ÿÔ न पý का नाम    :  Óयवसाय के कानूनी पहल ू 
Name of Paper  :  Legal Aspects of Business  

 समयाविध : 03 घं टे                                                                          पूणा«क : 70 

      िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघ ुउÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª   
                उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अकं 02 × 05 =10) 

ÿÔ न 01 : A ने B से शादी करने का वादा िकया । बाद म¤ B मर गया । शादी का यह अनुबंध ह ै(A   
            promised to marry B. Later on B died. This contract of marriage)  

)क(  शूÆय हो जायगेा (becomes void)  )ख(  शुŁआत से ही शÆूय है (is void from very beginning) 
)ग(  वैध ह ै(is valid)           )घ(  अब गरै कानूनी ह ै( is illegal now) 

ÿÔ न 02 : माल कì िबøì के अनबुंध के समय पहचान िकए जाने तथा उस पर सहमत वÖतुओ ंको कहा   
            जाता ह:ै (The goods identified and agreed upon at the time a contract of sale  
            is made are called:) 

)क( साधारण माल (Ordinary goods)    )ख(  िनिदªĶ माल (Specified goods) 
)ग( अनुसूिचत माल (Scheduled goods)    )घ(   इनम¤ से कोई नहé (None of the above) 

ÿÔ न 03 : वह उĥÔेय िजसके िलए साझदेारी का गठन िकया ह,ै वह  ह?ै (The purpose for which  
              partnership is formed is:)  

)क(  राजनीितक उĥÔेय (Political purpose) )ख(  सामािजक उĥÔेय (Social purpose) 
)ग(  िन: Öवाथª उĥÔेय (Altruistic purpose) )घ(  Óयावसाियक उĥÔेय(Business purpose) 

ÿÔ न 04 : िनÌन म¤ से कौन सा दÖतावेज एक िनजी कंपनी Ĭारा िनगमन आवेदन के साथ रिजÖůार को जमा  
             करने के िलए अिनवायª नहé ह§? (Among the following which documents are not   
             mandatory to be submitted to the registrar along with incorporation application   
             by a private company?) 

)क(  पंजीकृत कायाªलय और उपøम का पता (Addresses of Registered office & undertaking) 
)ख(  उपøम और पूंजी का िववरण (Undertaking and statement of capital) 
)ग(  पूंजी का िववरण और िनदशेकŌ कì सूची (Statement of capital & list of directors)  

(घ) इनम¤ से कोई नहé (None of the above) 
      ÿÔ न जारी ... 



 

ÿÔ न 05 : ²ापन-पý के िनÌनिलिखत खडं म¤ स ेकौन सा पåरवितªत नहé िकया जा सकता है? (Which of the 
following clause of Memorandum of Association cannot be altered?) 

)क(  नाम (Name)     )ख( िवषय-सामúी(Object) 
)ग(  पåरिÖथित (Situation)    )घ(  दयेता (Liability) 

लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

   ÿÔ न 06 : अनुबंध िकस ेकहते ह§? सं±ेप म¤ एक वैध अनुबधं के आवÔयक तÂवŌ को समझाइए । (What is a 

contract? Explain in brief the essential elements of a valid contract.)  

   ÿÔ न 07 : वÖत ुिवøय अनबंुध के िनमाªण म¤ िकन तÂवŌ का होना आवÔयक ह ै?(What are the essential 

elements in the formation of the contract or sale?)  

   ÿÔ न 08 : साझदेारी कì पåरभाषा दीिजए । साझेदारी के आवÔयक ल±ण ³या ह§ ?(Define partnership. 

What are the essential elements of a partnership?)  

   ÿÔ न 09 :  सदÖयŌ के दाियÂव के आधार पर पंजीकृत कंपिनयŌ के ÿकार का उÐलेख कìिजए ।  (Explain the 

types of registered companies the basis of responsibility of members.)   

   ÿÔ न 10 : कंपनी के समामेलन के लाभŌ का वणªन कìिजए । (Discuss the advantages of incorporation 

of a company.)  

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   

(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

   ÿÔ न 11 : ÿÖताव और Öवीकृित शÊदŌ को पåरभािषत कìिजए । वैध ÿÖताव संबधंी िनयमŌ कì उदाहरण सिहत 

िववचेना कìिजए । (Define the term offer and acceptance. Explain the rules regarding 

a valid offer with example.)  

   ÿÔ न 12 : िकन दशाओ ंम¤ माल को मागª म¤ रोकने के अिधकार का उपयोग उपयोग िकया जा सकता है? ÖपĶ 
कìिजए । (Under what circumstances the right of stoppage in transit can be 
exercised? Explain.) 

   ÿÔ न 13 : साझदेारी फमª म¤ अवयÖक कì ³या िÖथित ह?ै अवयÖक के अिधकारŌ एव ंउ°रदाियÂवŌ का वणªन 

कìिजए । (What is the position of a minor in a partnership firm? State the rights and 

liabilities of a minor.) 

 

 
      ÿÔ न जारी ... 

 

 

ÿÔ न 14 : उपभोĉा सं र±ण अिधिनयम 1986 कì िविभÆन कायª ÿणािलयाँ ³या ह§? एक उपभोĉा के łप म¤ 

अिधकारŌ के हनन कì िÖथित म¤ उपभोĉा को कौन से र±ोपाय ÿाĮ ह§? (What are the various 

functions of the Consumer Protection Act, 1986? What protection does the 

consumer get in case of a loss of rights as a consumer?) 

 ÿÔ न 15 :  कंपनी के ²ापन-पý कì िवषय-सामúी ³या होती ह ै ? इसके िविभÆन खÁडŌ म¤ पåरवतªन म¤ कंपनी 

िविध म¤ िदए गये उपबंधŌ को बताइए । (What are the contents of Memorandum of 

Association of a company? State the provisions of company law regarding 

alteration of its different clauses.)   
 

 



› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहंदी िवÔ विवīालय, वधाª  
सýांत/वािषªक परी±ा जून - 2018  

सý 2017-18 से ÿवेिशत छाýŌ के िलए  
पाठ्यøम का नाम  :   एमबीए (ÿथम समेेÖ टर) 
अÅ ययन सý   :   2017-19 
ÿÔ न-पý स.ं   :   एमएस 406 
ÿÔ न पý का नाम    :   ÿबंध सचूना ÿणाली एवं  सगंणक के अनÿुयोग   
Name of Paper  :   Management Information System and Computer Applications 

 समयाविध : 03 घं टे                                                                 पणूा«क : 70 
      िनद¥श :  बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª   
                   उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

 

ÿÔ न 01 : भारत का पहला कÌÈयूटर कहां  Öथािपत िकया गया था? (Where was the first computer of 
India established?) 
(क)  भारतीय ÿौधोिगकì सÖंथान, िदÐली (Indian Institute of Technology, Delhi)  
(ख)  भारतीय िव²ान सÖंथान, ब¤µलłु (Indian Institute of Science, Bengaluru)  
(ग)  इिंडयन आयरन एंड Öटील कंपनी, बनªपरु  (Indian Iron and Steel Company, Burnpur) 
(घ)  भारतीय सां ि´यकì सÖंथान, कलक°ा (Indian Statistical Institute, Calcutta)   

ÿÔ न 02 :  सबस ेपहले वहृद Öतर के जनरल पपªस इले³ůॉिनक कंÈयूटर का नाम ³या है ? (What is the 
name of the first large scale general purpose electronic computer?) 
(क)  एडसके (EDSAC)  (ख)  ऐिनऐक (ENIAC)   
(ग) एडवेक (EDVAC)  (घ)  इनम¤ स ेकोई नहé (None of the above) 

ÿÔ न 03 :  िनÌनिलिखत म¤ स ेकौन सा फॉÁट Öटाइल नहé ह ै? (Which of the following is not a font  
style?) 
(क)  बोÐड (Bold)   (ख)  सÊसिøÈशन (Subscription)  
(ग)  इटैिलक (Italic)   (घ)   रेगलुर (Regular) 

ÿÔ न 04 : ए³सले म¤ कई सारी वकª शीट को ³या कहा जाता है? (What are the many worksheets  
              in Excel called?) 

)क(  ए³सले शीट (Excel Sheet)   )ख(  वकª शीट (Worksheet) 
)ग(  ए³सले वकª शीट (Excel Worksheet) )घ(  ए³सेल बकु (Excel Book)  

 
ÿÔ न जारी ... 

 



 

ÿÔ न 05 : उ¸च Öतरीय ÿबंधक िनÌनिलिखत म¤ से िकस ÿकार के सचूना का ÿयोग करते ह§ ? (Which of 
the following types of information do the top level managers use?) 
(क)  रणनीितक जानकारी (Strategic information)   
(ख)  पåरचालन सबंंधी जानकारी (Operational information) 
(ग) (क) एवं  (ख) दोनŌ (Both क & ख)      
(घ)  इनम¤ स ेकोई नहé (None of the above)  

लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

ÿÔ न 06 : माइøोसॉÉट ए³सले म¤ डाटा टेबल और डाटा िफ़Ðटर को समझाइए । (Explain the data 
tables and data filters in Microsoft Excel.) 

ÿÔ न 07 :  कंÈयूटर आधाåरत ÿबंधन सचूना ÿणाली के तÂवŌ का सिं±Į िववेचन कìिजए । (Discuss the 
elements of the computer-based management information system briefly.) 

ÿÔ न 08 :  कंÈयूटर के ÿाथिमक एवं  िĬतीयक मेमोरी पर ÿकाश डािलए । (Highlight the primary and 
secondary memory of computer.) 

ÿÔ न 09 : िश±ा के ±ेý म¤ कंÈयटूर के उपयोग कì िववेचना कìिजए । (Discuss the use of computers 
in the field of education.)  

ÿÔ न 10 : माइøोसॉÉट वडª म¤ दÖतावेज को िकतने तरीके स ेÓयू  िकया जा सकता ह?ै इसकì Óया´या कìिजए । 
(In Microsoft Word a document can be viewed in how many ways? Explain it.) 

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

ÿÔ न 11 :  कंÈयूटर ³या ह?ै कंÈयटूर के इितहास का स±ंेप म¤ वणªन कìिजए । (What is a computer? 
Describe the history of computer briefly.)  

ÿÔ न 12 : िकसी भी सÖंथान म¤ ÿबंधन सचूना ÿणाली कì आवÔयकता एवं  डाटा कालचø के महÂव को 
सोदाहरण समझाइए । (Explain the importance of management information system 
and data cycle in any institution.) 

ÿÔ न 13 : कंÈयटूर इनपुट यिुĉ को िवÖतार स ेसमझाइए । (Explain the computer input device in 
detail.)  

ÿÔ न 14 : माइøोसॉÉट वडª ³या ह?ै माइøोसॉÉट वडª पर िकये जाने वाले िविभÆन कायŎ का सिं±Į िववरण 
दीिजए । (What is Microsoft Word? Give a brief overview of the various tasks 
done on Microsoft Word.)  

ÿÔ न 15 :  वकª  बकु और वकª  शीट को पåरभािषत करते हòए ए³सेल 2007 कì िवशेषताओ ंको बताइए । 
(Explain the features of Excel 2007 while defining a workbook and work 
sheet.)  

 



› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहंदी िवÔ विवīालय, वधाª  
सýांत/वािषªक परी±ा जून - 2018  

सý 2017-18 से ÿवेिशत छाýŌ के िलए  
पाठ्यøम का नाम  :   एमबीए (िĬतीय समेेÖ टर) 
अÅ ययन सý   :   2017-19 
ÿÔ न-पý स.ं   :   एमएस 411 
ÿÔ न पý का नाम    :   मानव संसाधन ÿबंधन  
Name of Paper  :   Human Resource Management  

 समयाविध : 03 घं टे                                                   पणूा«क : 70 

     िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ स ेसभी ÿÔ नŌ, लघ ुउÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ स े03 ÿÔ न और   
                दीघª उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 
 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

 

ÿÔ न 01 : _____वह संसाधन ह ै जो अÆय सभी ससंाधनŌ के िलए उपयोिगता मÐूय ÿदान करता ह ै ।        
( ____ are the resources that provide utility value to all other resources.) 
(क) Óयिĉ (Men)   (ख) सामúी (Material)  
(ग) पैसा (Money)   (घ) मशीनरी (Machinery)  

ÿÔ न 02 : सगंठनाÂमक िवकास ÿिøया म¤ िनÌनिलिखत म¤ स ेकौन सा िहतधारक नहé है? (Which one of 
the following is not a stakeholder in an organizational development process?)  
(क)  úाहक (Customers)     (ख) आपिूतªकताª (Suppliers)   
(ग) सरकारी सं Öथाएं  (Government agencies)  (घ) इनम¤ स ेकोई नहé (None of the above)  

ÿÔ न 03 : मानव संसाधन िनयोजन ÿाथिमक िजÌमेदारी ह:ै (The primary responsibility for human 
resource planning lies with:) 
(क)  मानव संसाधन ÿबंधक (HR Manager)  (ख)  महाÿबंधक (General Manager)  
(ग)  ®म सघं नेता (Trade union leader)      (घ)  लाइन ÿबंधक (Line manager) 

ÿÔ न 04 : िकसी सगंठन म¤ नौकरी के िलए आवेदकŌ के पलू को िवकिसत करने कì ÿिøया को कहा जाता 
ह:ै (The process of developing an applicants’ pool for job openings in an 
organization is called:) 
(क)  ÿितधारण (Retention)      (ख) भतê (Recruitment) 
(ग) चयन (Selection)      (घ) इनम¤ से कोई नहé (None of the above) 
 

                           ÿÔ न जारी ... 
 

 



ÿÔ न 05 : िनÌनिलिखत म¤ स ेकौन सा ÿिश±ण के िलए सच नहé ह?ै (Which of the following is not 
true about training?) 
(क) यह एक अÐपकािलक िøया है (It is a short-duration exercise)   
(ख)  यह ÿकृित म¤ तकनीकì ह ै(It is technical in nature)   
(ग) यह मु́ य łप से ÿबंधकŌ और अिधकाåरयŌ के िलए ह ै(It is primarily for Managers 

and executives)   
(घ) यह िविशĶ नौकरी कौशल से संबं िधत ह ै(It is concerned with specific job skills) 

लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

ÿÔ न 06 : मानव संसाधन ÿबंधन के ±ेý का सिं±Į वणªन कìिजए । (Briefly describe the scope of 
human resources management.) 

ÿÔ न 07 : मानव ससंाधन ÿबंधन एवं  सÌपणूª गणुव°ा ÿबंधन िकस ÿकार सबंं िधत ह?ै (How is human 
resource management and total quality management related?) 

ÿÔ न 08 : मानव संसाधन िनयोजन को ÿभािवत करने वाले कारकŌ का सिं±Į वणªन कìिजए । (Briefly 
describe the factors affecting human resource planning.) 

ÿÔ न 09 : कायª-िववरण कì अवधारणा एवं  उसके तÂवŌ का सिं±Į वणªन कìिजए ।(Briefly describe the 
concept of job description and its elements.)  

ÿÔ न 10 : ÿिश±ण कì ³या ÿासं िगकता ह?ै ÖपĶ कìिजए । (What is the relevance of training? please clarify.) 
दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   

(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 
ÿÔ न 11 :  मानव ससंाधन ÿबंधन को पåरभािषत कìिजए । मानव ससंाधन ÿबंधन के ÿबंधकìय एवं  

सचंालनाÂमक कायŎ का उÐलेख कìिजए । (Define Human Resource Management. Explain 
the managerial and operational functions of Human Resource Management.) 

ÿÔ न 12 : मानव ससंाधन सगंठन स े आप ³या  समझते ह§? Óयवसाय का आकार एवं  ÿकृित िकस ÿकार 
मानव संसाधन सगंठन को ÿभािवत करती ह?ै (What do you mean by human resource 
organization? How does the size and nature of business affect the human 
resource organization?) 

ÿÔ न 13 : मानव ससंाधन िनयोजन कì  आवÔयकता एवं  महÂव पर िवÖतारपवूªक चचाª कìिजए । (Discuss 
the need and importance of human resource planning in detail.) 

ÿÔ न 14 : भतê को पåरभािषत कìिजए । भतê के बाĻ एवं  आंतåरक ľोतŌ का सिवÖतार वणªन कìिजए । 
(Define Recruitment. Describe the external and internal sources of recruitment.)  

ÿÔ न 15 :  सगंठन म¤ ÿिश±ण एवं  िवकास कì ³या आवÔयकता ह?ै ÿिश±ण ÿिøया म¤ ÿिश±कŌ कì 
भिूमकाओ ंका उÐलेख कìिजए । (What is the need of training and development in 
the organization? Explain the roles of trainers in the training process.)  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहदंी िवÔ विवīालय, वधाª  
सýांत/वािषªक परी±ा जून - 2018  

सý 2017-18 से ÿवेिशत छाýŌ के िलए  
पाठ्यøम का नाम  :  एमबीए (िĬतीय सेमÖे टर) 
अÅ ययन सý   :  2017-19 
ÿÔ न-पý स.ं   :   एमएस 412 
ÿÔ न पý का नाम    :   िव°ीय ÿबंधन    
Name of Paper  :   Financial Management   

 समयाविध : 03 घंट े                                                       पूणा«क : 70       

     िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª उÂ तरीय   
                 ÿÔ नŌ म¤ स े03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 
 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ᮧश्  नᲂ के उत्  तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

 

  ÿÔ न 01 : िव°ीय ÿबधंन का दीघªकािलक उĥÔेय ........... ह ै। (The long-run objective of  financial 
management is to ........... .) 
(क)  ÿित शेयर कमाई अिधकतम करना (Maximize earnings per share)    
(ख) फमª के साधारण Öटॉक के मÐूय को अिधकतम करना (Maximize the value of the firm's 

common stock)    
(ग)  िनवेश पर वापसी को अिधकतम करना (Maximize return on investment)  
(घ)  बाजार िहÖसेदारी अिधकतम करना (Maximize market share)   

  ÿÔ न 02 : िनÌनिलिखत म¤ से कौन सा पू ँजी बजटन ÿिøया का अिंतम चरण ह?ै (Which of the following is 
the last step of capital budgeting process?)  
(क)  योजना का िनमाªण (Preparation of Plan) 
(ख)  ÿोजे³ट का चुनाव (Selection of project)   
(ग) पुनिनªरी±ण (Revision)   
(घ) ÿोज³ेट को अिंतम łप दनेा (Finalize the project)   

  ÿÔ न 03 : शुĦ कायªशील पू ँजी ......... को संदिभªत करता ह।ै (Net working capital refers to ........) 
)क(  कुल पåरसंपि° घटे अचल पåरसंपि° (Total assets minus fixed assets)   
)ख(  मौजदूा पåरसंपि° घटे मौजदूा दनेदारी (Current assets minus current liabilities) 

)ग(  मौजदूा पåरसंपि° घटे कुल माल (Current assets minus inventories)  
)घ(  मौजूदा पåरसंपि° (Current assets) 

ÿÔ न जारी ... 



 
 

   ÿÔ न 04 : एक अ¸छी लाभांश नीित म¤____िवशेषताए ंहोती ह§ । (A sound dividend policy contains 
the____features.) 

)क(   धीरे-धीरे बढ़ती लाभांश दर¤ (Gradually Rising dividend Rates)   
)ख(   नकदी म¤ लाभाशं का िवतरण (Distribution of dividend in cash) 
)ग(    िÖथरता (Stability)   
)घ(   उपयु ªĉ सभी (All of the above) 

   ÿÔ न 05 : िजस तरीके से सं िवलयन और अिधúहण नहé होत ेह§ उनम¤ शािमल ह§: (The ways in which 
mergers and acquisitions occur do not include:) 
(क) लबंवत एकìकरण (vertical integration)   
(ख) ±ैितज एकìकरण (horizontal integration)   
(ग) िविविधकरण (diversification)   
(घ) संपीिडत अिधúहण (conglomerate takeover)  
 

लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अकं 05 × 03 =15) 

   ÿÔ न 06 :  िव° कायª कì परंपरागत अवधारणा को समझाइए । (Explain the traditional concept of 
finance work.) 

   ÿÔ न 07 : सुधीर िलिमटेड न े100 ł. वाले पूणªद° 20,000 समता अशं िनगªिमत िकये । इन अशंŌ का वतªमान 
बाज़ार मÐूय 160 ł. ÿित अशं ह ै। कÌपनी न े8 ł. ÿित अशं लाभाशं भगुतान िकया ह ै। समता पू ँजी 
कì लागत बताइय े? (Sudhir Limited has released 20 000 full sum equity shares of 
Rs100. The current market value of these shares is Rs. 160 per share. The 
company has paid a dividend of Rs 8 per share. Tell the cost of equity capital?) 

   ÿÔ न 08 : “कायªशील पूजँी कì अिधकता एवं  Æयूनता दोनŌ हािनकारक ह ै।”  इस कथन कì Óया´या कìिजए ।  
("The excess and deficiency of working capital is harmful." Explain this statement.) 

   ÿÔ न 09 : सुŀढ़ लाभाशं नीित कì पूवª आवÔयकताय¤ ³या ह§? (What are the prerequisites for a strong 
dividend policy?)  

   ÿÔ न 10 : सं िवलयन एव ंअिधúहण के उÂÿरेक तÂवŌ का वणªन कìिजए । (Describe the catalyst 
elements of merger and acquisition.) 

 
 

ÿÔ न जारी ... 

 
 

 
दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   

(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अकं 15 × 03 =45) 
  ÿÔ न 11 :  अितपूजँीकरण से कंपनी कì लाभदायकता पर ³या ÿभाव पड़ता ह?ै अितपूजँीकरण के कारणŌ का 

उÐलेख कìिजए । (What impact does over capitalization have on profitability of 
company? Explain the reasons for over capitalization.)  

  ÿÔ न 12 :  सं िवलयन एवं  अिधúहण का अथª समझाइए । सं िवलयन एवं  अिधúहण के असफलता के कारणŌ का 
उÐलेख कìिजए । (Explain the meaning of merger and acquisition. Describe the 
reasons for the failure of the merger and acquisition.)  

  ÿÔ न 13 : पू ँजी बजटन ³या ह?ै पू ँजी बजटन के ÿमखु उĥÔेयŌ को समझाइए । (What is capital budgeting? 
Explain the key objectives of capital budgeting.) 

  ÿÔ न 14 : संतिुलत कायªशील पू ँजी ³या ह?ै कायªशील पू ँजी को ÿभािवत करन ेवाले घटक कौन-कौन से ह§? 
(What is balanced working capital? What are the factors affecting working capital?)   

  ÿÔ न 15 :  लाभांश नीित के मॉडलŌ कì Óया´या कìिजए । इन मॉडलŌ कì आलोचनाओ ंकì भी Óया´या कìिजए 
। (Explain the dividend policy models. Explain the criticisms of these models too.)  

 

 



› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहंदी िवÔ विवīालय, वधाª  
सýांत/वािषªक परी±ा जून - 2018  

सý 2017-18 स ेÿवेिशत छाýŌ के िलए  
पाठ्यøम का नाम   :  एमबीए (िĬतीय समेेÖ टर) 
अÅ ययन सý    :  2017-19 
ÿÔ न-पý स.ं    :  एमएस 413 
ÿÔ न पý का नाम    :   िवपणन ÿबंधन  
Name of Paper   :   Marketing Management  

 समयाविध : 03 घं टे                                                          पणूा«क : 70 
      िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª  
                  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

ÿÔ न 01 : िवपणन िम®ण ²ात िकया जाता ह:ै (Marketing mix is determined:) 
)क(  उÂपादकŌ कì सतंिुĶ के िलए (For the satisfaction of producers)  
)ख(  िनमाªताओ ंकì सतंिुĶ के िलए (For the satisfaction of manufacturers) 
)ग(  उपभोĉाओ ंकì सतंिुĶ के िलए (For the satisfaction of consumers)   
)घ(  सरकार कì सतंिुĶ के िलए (For the satisfaction of Government) 

ÿÔ न 02 : भारतीय øेता कì ÿविृ° है: (The tendency of Indian buyer is:) 
)क(   सौदेबाजी करना (To bargain) )ख(  िशकायत करना (To file complaint) 
)ग(   सÖता खरीदना (To purchase cheap) )घ(  ये सभी (All these) 

ÿÔ न 03 : मूÐय नीित िनधाªåरत होती ह:ै (Price policy is determined by:)  
)क(   िनÌनÖतरीय ÿबंधन Ĭारा (Lower Level Management) 
)ख(  मÅयÖतरीय ÿबंधन Ĭारा (Lower Level Management) 
)ग(  उ¸चÖतरीय ÿबंधन Ĭारा (Lower Level Management) 
)घ(  िवøेताओ ंĬारा (Salesman) 

ÿÔ न 04 : अिधकांश नवीन उÂपाद रहते ह§: (Mostly new products are:)  
)क(   असफल (Unsuccessful)   )ख(  सफल (Successful) 
)ग(  शत-ÿितशत सफल (100% Successful) )घ(  शत-ÿितशत असफल (100% Unsuccessful) 

     ÿÔ न 05 : माल का पåरवहन और भंडारण िनÌनिलिखत िवपणन कायŎ म¤ से िकसका िहÖसा ह?ै 
(Transporting and storing goods is part of which of the following marketing functions?) 
(क) मोल भाव (Negotiation)   (ख) भौितक िवतरण (Physical distribution)   
(ग) सपंकª  करना (Contact)   (घ) मेल िमलाना (Matching) 
  

     ÿÔ न जारी ... 



लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

 ÿÔ न 06 : “िवपणन उन Óयापाåरक गितिविधयŌ का िनÕपादन ह ैजो िक माल और सवेाओ ंके ÿवाह को 
उÂपादक स ेउपभोĉा कì ओर िनिदªĶ करता ह।ै” Óया´या कìिजए। (“Marketing is the 
performance of business activities that direct the flow of goods and services 
from producer to customer or user.” Discuss.) 

 ÿÔ न 07 :  बाजार िवभिĉकरण के अवधारणा कì Óया´या कìिजए । िकसी भी उपभोĉा उÂपाद का उदाहरण 
लेकर इस अवधारणा के उपयोग को बताइए । (Explain the concept of market 
segmentation. Taking an example from a consumer product, explain the use of 
this concept.) 

 ÿÔ न 08 :  िवपणन िम®ण से आप ³या समझते ह§? इसके ÿमखु तÂवŌ का वणªन कìिजए । (What do you 
mean by marketing mix? Discuss its main elements.) 

 ÿÔ न 09 :  भौितक िवतरण को पåरभािषत कìिजए । इसके उĥेÔयŌ कì Óया´या कìिजए । (Describe 
physical distribution. Explain its objectives.) 

 ÿÔ न 10 :  उÂपाद जीवन चø को पåरभािषत कìिजये । इसकì िविभÆन अवÖथाओ ंकì Óया´या कìिजए । 
(Define product life cycle. Explain its various stages.) 

  

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

 ÿÔ न 11 : िवपणन ³या ह?ै आधिुनक यगु म¤ िवपणन के महÂव कì िवÖततृ Óया´या कìिजए ।  (what is 
marketing? Explain the importance of marketing in the modern era.) 

 ÿÔ न 12 : एक नयी कंपनी Ĭारा अपनी मÐूय नीित बनाते समय िकन घटकŌ को Åयान म¤ रखना चािहए? आप 
एक नयी कंपनी के उÂपादŌ के मÐूय िनधाªरण के िलए कौन सी िविध कì िसफाåरश कर¤गे और ³यŌ? 
उदाहरण के साथ समझाइये । (Which components a company should keep in mind 
when formulating a new price policy ? Which method would you recommend 
for pricing the products of a new company and why? Explain with example.) 

 ÿÔ न 13 : उपभोĉा Óयवहार स ेआप ³या समझते ह§? उपभोĉा Óयवहार को ÿभािवत करने वाले घटकŌ का 
वणªन कìिजये । (What do you mean by consumer behaviour? Describe the 
different factors affecting consumer behaviour.) 

 ÿÔ न 14 : भौितक िवतरण ÿणाली स े³या आशय ह?ै भौितक िवतरण ÿणाली को िनधाªåरत करने वाले घटकŌ 
का वणªन कìिजए । (What does the physical distribution system mean? Describe the 
factors that determine the physical distribution system.)  

 ÿÔ न 15 : एक नवीन उÂपाद के िवकास कì ÿिøया को समझाइये । वे कौन से कारण ह§ जो नवीन उÂपाद को 
असफल बनाने म¤ योगदान दतेे ह§? (Explain the process of developing a new product. 
What are the reasons that contribute to the failure of a new product?) 

 



› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहंदी िवÔ विवīालय, वधाª  
सýांत/वािषªक परी±ा जून - 2018  

सý 2017-18 से ÿवेिशत छाýŌ के िलए  
 पाठ्यøम का नाम  :  एमबीए (िĬतीय समेेÖ टर) 
 अÅ ययन सý   :  2017-19 
 ÿÔ न-पý स.ं   :   एमएस 414 
 ÿÔ न पý का नाम  :   अंतरराÕůीय Óयापार ÿबंधन  
 Name of Paper  :   Management of International Business 

  समयाविध : 03 घं टे                                                            पूणा«क : 70 
      िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª   
                   उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

ÿÔ न 01 : कौन सा एक भारतीय बहòराÕůीय कंपनी नहé ह?ै(Which is not an Indian Multinational Company)  

)क(  यिूनलीवर (Unilever)  )ख(  एिसयन प¤ट्स(Asian Paints) 
)ग(  िपरामल(Piramal)  )घ(  िवÿो (Wipro) 

ÿÔ न 02: अंतराªÕůीय Óयापार के िलए इÖतेमाल होने वाला  सबस ेतेज़ पåरवहन का साधन ह:ै (The fastest  
transportation mode used for international trade is:)  

)क(  समþुी (Marine)   )ख(  वाय ु(Air) 
)ग(  रेल(Rail)   )घ(  ůक (Truck) 

ÿÔ न 03 : जब कोई कंपनी अंतरराÕůीय Öतर पर िकसी उÂपाद या सवेा को बनाती है, तो उसे कई Óयावसाियक  
िनणªयŌ को तैयार करना होता ह,ै िजस ेकहते ह§: (When a company makes a product or 
service internationally, it must formulate a number of business decisions called:) 

)क(  िवपणन िम®ण(Marketing mix)      )ख(  िवपणन लàय(Marketing goals) 
)ग(  िवपणन रणनीित(Marketing strategies) )घ(  िवपणन āां िडंग(Marketing branding) 

ÿÔ न 04 : मेøो वातावरण को __________ के łप म¤ भी जाना जाता ह ै। (Macro environment is also 
known as __________ .) 

)क( बाĻ वातावरण(External environment) )ख(  अÿÂय± वातावरण (Indirect environment) 
)ग(  सामाÆय वातावरण(General environment) )घ(  सामािजक वातावरण (Social environment) 

ÿÔ न 05 : वैĵीकरण का अथª है: (Globalization refers to:) 
)क(  दिुनया भर म¤ कम आय (Lower income worldwide) 
)ख(  कम िवदशेी Óयापार और िनवेश (Less foreign trade and investment) 
)ग(  µलोबल वािम«ग और उनके ÿभाव (Global warming and their effects) 
)घ(  एक अिधक एकìकृत और अÆयोÆयाि®त दिुनया  (A more integrated and interdependent world) 

ÿÔ न जारी ... 



लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

 

    ÿÔ न 06 :  Óयापाåरक चø कì िविभÆन अवÖथाओ ंका वणªन कìिजए । (Describe the different stages of 
the business cycle.) 

     ÿÔ न 07 : िवदशेी बाजारŌ म¤ ÿवेश के समय Åयान रखे जाने वाले महÂवपणूª तÂवŌ कì Óया´या कìिजए । 
(Explain the important elements to be kept in mind while entering foreign 
markets.) 

     ÿÔ न 08 : उÂपाद के अंतरराÕůीय िवपणन िम®ण के महÂवपूणª तÂवŌ कì Óया´या कìिजए । (Explain the 
important elements of the international marketing mix of the product.) 

    ÿÔ न 09 :  अंतरराÕůीय Óयवसाय म¤ कìमत िनधाªरण को ÿभािवत करने वाले मु́ य घटक ³या ह§? (What are 
the main components affecting pricing in international business?)  

    ÿÔ न 10 :  भारतीय अथªÓयवÖथा के वैĵीकरण कì ÿिøया का मÐूयांकन कìिजए । (Evaluate the process 
of globalization of the Indian economy.) 

 

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

 

      ÿÔ न 11 : Óयवसाय के अंतरराÕůीयकरण स े³या अिभÿाय ह?ै अंतरराÕůीय बाजार म¤ Óयवसाय करने म¤ आने 
वाली मु́ य किठनाइयŌ का वणªन कìिजए । (What does the internationalization of business  
mean? Describe the main difficulties in doing business in the international 
market.) 

      ÿÔ न 12 : अंतरराÕůीय वातावरण से आप ³या समझते ह§? अंतरराÕůीय Óयावसाियक वातावरण के िविभÆन 
घटकŌ कì Óया´या कìिजए । (What do you mean by the international environment? 
Explain the different components of the international business environment.) 

      ÿÔ न 13 :  भारत कì वतªमान आयात-िनयाªत नीित कì ÿमखु िवशेषताओ ंका वणªन कìिजए तथा भारतीय 
अथªÓयवÖथा पर इनके ÿभावŌ कì Óया´या कìिजए । (Describe the key features of India's 
current import-export policy and explain its effects on the Indian economy.) 

      ÿÔ न 14 : अंतरराÕůीय िवपणन स ेआपका ³या अिभÿाय ह?ै वैिĵक Óयावसाियक इकाइयाँ िविभÆन बाजारŌ 
का मÐूयांकन िकस ÿकार करती ह?ै (What do you mean by international marketing? How 
do global business units evaluate different markets?)  

      ÿÔ न 15 : वैĵीकरण ³या ह?ै वैĵीकरण के भारतीय अथªÓयवÖथा पर पड़ने वाले लाभकारी एवं  हािनकारक 
ÿभावŌ कì चचाª कìिजए । (What is globalization? Discuss the beneficial and harmful 
effects of globalization on the Indian economy.)  

  
 



› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहंदी िवÔ विवīालय, वधाª  
सýांत/वािषªक परी±ा जून - 2018  

सý 2017-18 से ÿवेिशत छाýŌ के िलए  
पाठ्यøम का नाम  :  एमबीए (िĬतीय समेेÖ टर) 
अÅ ययन सý   :  2017-19 
ÿÔ न-पý स.ं   :  एमएस 415 
ÿÔ न पý का नाम   :  आिथªक वातावरण  
Name of Paper  :  Economic Environment  

 समयाविध : 03 घं टे                                                          पणूा«क : 70 
     िनद¥श : बहòिवकÐपीय ÿÔ नŌ म¤ से सभी ÿÔ नŌ, लघु  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ न और दीघª   
                  उÂ तरीय ÿÔ नŌ म¤ से 03 ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए । 

बहòिवकÐ पीय  ÿÔ न 
(सभी ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 02 × 05 =10) 

ÿÔ न 01 : ________ मĉु उīम के िÿं िसपल पर आधाåरत एक आिथªक ÿणाली ह ै। ( ________  is 
an economic system based on the principal of free enterprise.) 
(क)  पूंजीवाद (Capitalism)   (ख)  समाजवाद (Socialism)  
(ग) िमि®त अथªÓयवÖथा (Mixed Economy) (घ)   मा³सªवाद (Marxism)  

ÿÔ न 02 : भारत कì पंचवषêय योजनाएं  ............. के माÅयम स ेदशे को िवकिसत करना चाहते ह§ । (The 
Five Year Plans of India intend to develop the country industrially through .......)  
(क)  सावªजिनक ±ेý (The public sector)   
(ख)  िनजी ±ेý (The private sector)   
(ग) सावªजिनक, िनजी, सयंĉु और सहकारी ±ेýŌ (The public, private, joint nad 

cooperative sectors)   
(घ) अÿवासी भारतीयŌ के साथ बढ़ते सहयोग (Increasing collaboration with non-

resident Indians)   
ÿÔ न 03 : भारत म¤ ºयादातर पाए जाने वाले बेरोजगारी के ÿकार को इस ÿकार विणªत िकया जा सकता है: 

(The type of unemployment mostly found in India can be characterised as:) 
(क) सरंचनाÂमक (Structural)   (ख)  ÿितरोधाÂमक (Frictional) 
(ग) चøìय (Cyclical)   (घ)   ÿ¸छÆन (Disguised)  

ÿÔ न 04 : आईएमएफ और िवĵ ब§क का मु́ यालय िÖथत है: (The headquarters of IMF and 
World Bank are located at:) 
(क)  जेनेवा और मॉिÆůयल म¤ (Geneva and Montreal)   
(ख) जेनेवा और िवयेना म¤ (Geneva and Vienna)    
(ग) Æययूॉकª  और जेनेवा म¤ (New York and Geneva)   
(घ) वािशंगटन डीसी म¤ दोनŌ (Both Washington DC)           ÿÔ न जारी ... 



ÿÔ न 05 :  िनÌनिलिखत म¤ स े िकन उīोगŌ के िलए लाइस¤स अिनवायª है? (For which of the 
following industries licensing is compulsory?) 
(क) शराब (Alcohol)   (ख) तÌबाकू (Tobacco)  
(ग) दवाएं  (Drugs and pharmaceuticals)  (घ)  उपयुªĉ सभी (All the above) 

          

   लघु उÂ तरीय ÿÔ न 
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 05 × 03 =15) 

 

ÿÔ न 06 :  आिथªक वातावरण एवं  उसके तÂवŌ का उÐलेख कìिजए । (Explain the economic 
environment and its elements.) 

ÿÔ न 07 : हåरत øां ित ³या ह?ै इस े³यŌ लाग ूिकया गया? (What is Green Revolution? Why was 
it implemented?) 

ÿÔ न 08 : ±ेýीय असतंुलन ³या ह?ै इसके भारतीय अथªÓयवÖथा पर पड़ने वाले ÿभावŌ का वणªन कìिजए । 
(What is regional imbalance? Describe its effects on the Indian economy.) 

ÿÔ न 09 : भारत के वतªमान औīोिगक नीित कì ÿमखु िवशेषताएं  ³या ह§? (What are the key features 
of India's current industrial policy?)  

ÿÔ न 10 : िवकासशील देशŌ कì िवदशेी Óयापार सबंंधी समÖयाएं  ³या ह§? (What are the foreign trade 
related problems of developing countries?) 

 

दीघª उÂ तरीय ÿÔ न   
(िकÆ हé तीन ÿÔ नŌ के उÂ तर दीिजए) (अंक 15 × 03 =45) 

ÿÔ न 11 : आिथªक वातावरण को ÿभािवत करने वाले तÂवŌ का वणªन कìिजए । (Describe the 
elements that affect the economic environment.) 

ÿÔ न 12 : मानव पूँजी के िनमाªण म¤ िकन कारकŌ का योगदान रहता है? उÐलेख कìिजए । (What factors 
contribute to the creation of human capital? Explain.) 

ÿÔ न 13 : भारत म¤ गरीबी कì समÖया का वणªन कìिजए । इस समÖया का समाधान करने के िलए आप ³या 
सझुाव द¤गे । (Describe the problem of poverty in India. What would you 
suggest to solve this problem?) 

ÿÔ न 14 : औīोिगक बीमारी ³या ह?ै औīोिगक बीमारी को रोकने तथा ठीक करने के िलए सरकार तथा 
ब§कŌ Ĭारा उठाये गए क़दमŌ कì Óया´या कìिजए । (What is industrial sickness? Explain 
the steps taken by the government and banks to prevent and cure industrial 
sickness.)  

ÿÔ न 15 : अंतरराÕůीय मþुा कोष कì Öथापना ³यŌ हòई थी? यह अपने लàयŌ म¤ कहाँ तक सफल हो पाया ह?ै 
(Why was the International Monetary Fund established? How far it has been 
successful in its goals?)  

 


