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इकाई – I: मानव संसाधन िवकास का पåरचय 

 

इकाई कì संरचना 

1.1 उĥÔेय 

1.2 ÿÖतावना 

1.3 मानव संसाधन िवकास का अथª, पåरभाषा तथा ±ेý 

1.4 मानव संसाधन िवकास के कायª तथा उĩव 

1.5 मानव संसाधन ÿबंधन से सÌबÆध 

1.6 एच आर डी पेशवेरŌ कì भिूमका तथा ±मताए/ँ द±ताएं 

1.7 संगठन कì चनुौितयाँ तथा एच आर डी पेशवेर 

1.8 सारांश 

1.9 बोध ÿĳ 

1.10 संदभª úंथ 

 

1.1 उĥÔेय 

इस इकाई के अÅययन के उपरांत आप िनÌनिलिखत को समझ सक¤ ग:े  

• ekuo lalk/ku fodkl D;k gksrk gS? 

• ekuo lalk/ku fodkl dh fo”ks’krk,aA 

• ekuo lalk/ku fodkl dh vko”;drkA 

• ekuo lalk/ku fodkl dh izfØ;kA 

• ekuo lalk/ku fodkl is”ksojksa dh fo”ks’krk,a rFkk mudh HkwfedkA 

• ekuo laxBu fodkl dk laxBuA 
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• ekuo laxBu fodkl ds ykHkA 

• ekuo lalk/ku fodkl dh ekax deZpkfj;ksa }kjk fd, tkus ds dkj.kA 
 

1.2 ÿÖतावना 

ekuo lalk/ku fodkl deZpkfj;ksa ds O;fDrxr ,oa laxBukRed dkS”kyrk] Kku ,oa 

lkeF;Zrk dks fodflr djus gsrq <kapk gSA ekuo lalk/ku fodkl deZpkjh izf”k{k.k] 

deZpkjh thfodk fodkl] fu’iknu izca/ku ,oa fodkl] f”k{k.k] vuqØe.k ;kstuk] eq[; 

deZpkjh igpku] ,oa laxBu fodkl tSls voljksa dks lfEefyr djrk gSA 

1.3 मानव संसाधन िवकास का अथª, पåरभाषा तथा ±ेý 

ekuo lalk/ku fodkl dk vFkZ o ifjHkk’kk,a 

ekuo lalk/ku fdlh Hkh laxBu dh vR;f/kd egRoiw.kZ laifr gksrh gSA fdlh Hkh laxBu 

dh {kerk ,oa izHkkfodrk mlds ekuo lalk/ku ds izHkkoh mi;ksx ij vf/kd fuHkZj djrk 

gSA bl lalk/ku dh egrk dks /;ku esa j[krs gq,] ;g vR;ko”;d gS dh blds fodkl ds 

fy, i;kZIr /;ku nsuk gksxkA 

ekuo lalk/ku fodkl ds lHkh igyqvksa dk dsanz fcUnq] vR;f/kd csgrj dk;Zcy dks 

fodflr djuk gS rkfd laxBu ,oa O;fDrxr deZpkjh vius dk;Z y{;ksa dks lq;ksftr ,oa 

fu’ikfnr dj ldsaA 

lalk/ku ,d ,slk L=ksr gS ftldk mi;ksx euq’; vius ykHk ds fy;s djrk gSA dksbZ oLrq 

izd`fr eas gks ldrk gS ges”kk ls ekStwn jgh gks ysfdu og lalk/ku rc curh gS tc euq’; 

dks mlds ykHkizn mi;ksx ds ckjs esa Kkr gksrk gS vkSj og ykHk izkIr djuk “kq: djrk 

gSA ftEejeSu ds vuqlkj] ^^lalk/ku gksrs ugha] cu tkrs gSA^^ 

ekuo lalk/ku dh ifjHkk’kk,a 

ekuo lalk/ku og vo/kkj.kk gS tks taul[;k dks vFkZO;oLFkk in nkf;Ro ls vf/kd 

ifjlaifr ds :i esa ns[krh gSA f”k{kk izf”k{k.k vkSj fpfdRlk lsokvksa esa fuos”k ds ifj.kke 
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Lo:i tula[;k ekuo lalk/ku ds :i es cny tkrh gSA ekuo lalk/ku mRiknu esa 

iz;qDr gks ldus okyh iwath gSA ;g ekuo iwath dkS”ky vkSj muesa fufgr mRiknu ds Kku 

dk HkaMkj gSA ;g izfrHkk”kkyh vkSj dke ij yxs gq, yksxksa vkSj laxBukRed lQyrk ds 

chp dh dMh dks igpkuus dk lw= gSA ;g m|ksx@laxBukRed euksfoKku vkSj fla)kar 

iz.kkyh lacaf/kr vo/kkj.kkvksa ls lac) gSaA ekuo lalk/ku dh lanHkZ ds vk/kkj ij nks 

O;k[;k,a feyrh gSA 

bldk ewy vFkZ jktuhfrd vFkZO;oLFkk vkSj vFkZ”kkL= ls fy;k x;k gS tgka ij bls 

ikjaifjd :i ls mRiknu ds pkj dkjdksa esa ls ,d Jfed dgk tkrk Fkk] ;|fi ;g 

nf̀’Vdks.k jk’Vªh; Lrj ij u, vkSj ;kstukc) rjhdksa esa vuqlk/ku ds pyrs cny jgk gSA 

igyk rjhdk vf/kdrj ekuo lalk/ku fodkl “kCn ls ;g dkjiksjs”ku o O;kikj ds {ks= esa 

O;fDr fo”ks’k ds fy,] rFkk daiuh ds ml fgLls dks tks fu;qfDr djus] fudkyus] izf”k{k.k 

nsus rFkk nwljs O;fDrxr ewÌksa ls lEcaf/kr gS o ftls lk/kkj.kr;k% ekuo lalk/ku izca/ku ds 

uke ls tkuk tkrk gS] ds fy, iz;qDr gksrk gSA ;g ys[k nksuksa ifjHkk’kkvksa ls lEcaf/kr gSA 

Vwy ckDl&1 

ekuo lalk/ku fodkl dk vFkZ 

ekuo lalk/ku fodkl deZpkfj;ksa ds izf”k{k.k] izca/ku] fodkl] f”k{k.k] lkewfgd dk;Z] 

vfHkizsj.kk vkfn ds }kjk] laxBu ds ekuoh; lalk/kuksa dk lEiw.kZ fodkl djukA 

 

ekuo lalk/ku fodkl dh fo”ks’krk,a 

ekuo lalk/ku fodkl dh fo”ks’krk,a fuEufyf[kr gS& 

¼d½ ekuo lalk/ku fodkl ,d iz.kkyh gS& ekuo lalk/ku fodkl cgqr ls vkilh fuHkZj 

rRo dk feJ.k gSA ;g ,d mi iz.kkfy;ksa ls cuk gqvk gSA ;s fofHkUu mi iz.kkfy;ksa Ø;] 

fodkl] dk;Z iz”kalk vkfn gks ldrs gSA ;fn fdlh ,d mi iz.kkyh essa dqN cnyko gks rks 

mlls lEiw.kZ iz.kkyh esa cnyko vk ldrk gSA 
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¼[k½ ekuo lalk/ku ,d fu;ksftr izfØ;k gS& ekuo lalk/ku] deZpkfj;ksa ds fodkl dh 

fu;ksftr iz.kkyh gSA ;g thou Hkj pyus okyh o yxkrkj izfØ;k gSA 

¼x½ ekuo lalk/ku pkj Lrjksa ij {kerkvksa dk fodkl djrs gS& 

¼ai½ oS;fDrd Lrj ij& deZpkfj;ksa dks muds dk;Z] {kerkvksa rFkk eukso`fr;ksa ds izfr 

tkx:drk iznku dh tkrh gS rkfd og vius dk;ksZ dks T;knk :ph ds lkFk rFkk lkFkZd 

:i ls dj ldsA 

¼aii½ fu;kstd o deZpkfj;ksa ds laca/k Lrj ij& deZpkfj;ksa ds vkilh laca/kksa dk fodkl 

djus ds fy, fo”okl] lgk;rk rFkk ,d:irk dks c<kok nsdj gh cuk, tk ldrs gSA 

¼aiii½ lewg Lrj ij& dk;Z LFky ij mifLFkr fofHkUu dk;Z lewgksa ds chp esa >xMsa ;k 

ijs”kkfu;ka dk;Z LFky ij udkjkRed izHkko Mkyrs gSA ;fn muds chp esa fo”okl] I;kj 

dh Hkkouk gks rks lHkh ds fgr ds fy, Qk;nsean gksxkA 

¼aiv½ laxBukRed Lrj ij& ;fn laxBu dk okrkoj.k] fodklkRed gks vkSj okrkoj.k esa 

gksus okys lHkh cnykoksa dks ldkjkRed :i esa xzg.k fd;k tk, rFkk laxBu ds mÌs”;ksa 

dh izkfIr ds fy, viuh {kerkvksa ds vuqlkj lHkh ds }kjk iz;Ru fd, tk, rks 

laxBukRed {kerkvksa dk fodkl gksrk gSA 

¼?k½ ekuo lalk/ku fodkl ,d lrr~ izfØ;k gS&  ekuo lalk/ku fodkl] ,d fodkl dh 

izfØ;k gSA ;g dHkh ugh :drhA laxBu fodkl dh izfØ;kvksa dks ,sls c<kok nsrk gS& 

¼ai½ fu;kstu }kjkA 

¼aii½ mÌs”; dh izkfIr ds fy, fofHkUu lalk/kuksa dk p;uA 

¼aiii½ ekuoh; ewY;ksa dks c<kok nsdj rFkk mudk fodkl djdsA 

Vwy ckDl&2 
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ekuo lalk/ku fodkl dh fo”ks’krk,a& 

 ;g ,d iz.kkyh gSA 

 ;g ,d fu;ksftr izfØ;k gSA 

 pkj Lrjksa ij {kerkvksa dk fodkl djrk gSA 

 ;g ,d lrr~ izfØ;k gSA 

 

ekuo lalk/ku fodkl dk {ks= 

¼d½ deZpkfj;ksa dh fu;qfDr%& ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z ekuo lalk/kuksa ds gksus ls 

“kq: gksrk gSA izca/kdksa }kjk deZpkfj;ksa dh vko”;drk dk irk yxkdj] mfpr LFkku ij] 

mfpr izf”kf{kr deZpkjh dh fu;qfDr dh tkrh gSA 

Vwy ckDl&3 

ekuo lalk/ku fodkl dk {ks= 

 deZpkfj;ksa dh fu;qfDr 

 deZpkfj;ksa dks mfpr osru iznku fd;k tkrk gSA 

 deZpkfj;ksa dk fLFkj j[kuk 

 vkS|ksfxd laca/k vPNs cukuk 

 deZpkfj;ksa dk eukscy c<kuk 

 deZpkfj;ksa ds fgrks ds fy, dk;Z djuk 

 

¼[k½ mfpr osru&  ekuo lalk/ku fodkl izca/kd }kjk gh izR;sd deZpkjh ds fy, mfpr 

osru dk fu/kkZj.k dj] dk;Z ds vuq:I le; ij dk;Z vuqlkj osru iznku fd;k tkrk gSA 
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¼x½ deZpkfj;ksa dh fLFkjrk&laxBu }kjk deZpkfj;ksa dh fu;qfDr] izf”k{k.k vkfn djus ds 

i”pkr~ deZpkfj;ksa dks laxBu ds vuqdwy cuk;k tkrk gS rFkk mudh larqf’V dk Hkh /;ku 

j[kk tkrk gS rkfd deZpkjh vius dk;Z ij fLFkj jgs o laxBu dks NksM+dj tkus dk 

fopkj u j[ksaA 

¼?k½ vkS|ksfxd laca/k vPNs cukuk& deZpkjh gh fdlh O;olk; ds fy, cgqr egRoiw.kZ 

laifÙk lkfcr gksrs gS blfy, vko”;d gS fd izca/kdksa rFkk deZpkfj;ksa] O;olk; ds 

ekfyd o deZpkfj;ksa ds e/; vPNs laca/k jgs o vkS|ksfxd “kakfr jgsaA 

¼³½ eukscy c<kuk& ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z deZpkfj;ksa dk le;&le; ij 

eukscy c<kuk gS rkfd og dk;Z djus ds fy, izsfjr gks rFkk laxBu vius mÌs”;ksa dks 

izkIr dj ik;saA 

¼p½ deZpkfj;ksa ds fgr ds fy, dk;Z djuk&ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z{ks= dkQh 

foLrr̀ gksrk gSA ;g deZpkfj;ksa ds fgr ds fy, vU; dbZ dk;Z tSls& 

 ikuh dk izca/k djukA 

 izdk”k dk izca/k djukA 

 vPNs vkgkj dk izca/kA 

 dk;Z dh :dkoVks dks nwj djukA 

 deZpkfj;ks ds cSBus dk mfpr izca/kA 

 vkjke d{k dk izca/kA 

 vPNs vuqdwy okrkoj.k dk izca/kA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-1 lalk/ku ls D;k rkRi;Z gS\ 

iz-2 ekuo lalk/ku dh dksbZ ,d ifjHkk’kk crk,a\ 
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iz-3 ekuo lalk/ku dh {kerk ds pkj Lrj crk,a\ 

iz-4 ekuo lalk/ku dh rhu fo”ks’krk,a crk,a\ 

 

1.4 मानव संसाधन िवकास के कायª तथा उĩव 

ekuo lalk/ku fodkl ds dk;Z 

Vwy ckDl&4 

ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z 

fodklkRed dk;Z 

izf”k{k.k fl[kkuk rFkk 

fodkl 

O;olk; fu;kstu rFkk 

fodkl 

deZpkjh l”kfDrdj.k 

dk;Z dk izn”kZu 

ewY;kadu 

fu;a=.k dk;Z 

ekuo lalk/ku fodkl ys[kk 

ijh{kk 

ekuo lalk/ku fodkl esa 

vkpkj fopkj 

j[kj[kko dk;Z 

deZpkfj;ksa dks ijke”kZ o lykg 

nsuk 

dk;Z dh xq.kork dks c<+kok nsuk 

 

¼1½ fodklkRed dk;Z& fodklkRed dk;Z deZpkfj;ksa dh {kerkvksa dk bl izdkj fodkl 

djus ls lacaf/kr gS ds os vius dk;kZsa dks izHkkoiw.kZ rjhdksa }kjk dj ldus esa leFkZ gksA 

vktdj ds O;okfl;d okrkoj.k esa] ,d laxBu dks viuh deZpkfj;ksa dh {kerkvksa rFkk 

fodkl djuk vko”;d gS rkfd laxBu izHkkoiw.kZ dk;Z dj vius mÌs”;ksa dks izkIr dj 

ldsaA 
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¼2½ j[kj[kko dk;Z& j[kj[kko dk;ksaZ dk laca/k deZpkfj;ksa dh larqf’V ds Lrj dks c<kok 

rFkk mudh leL;kvksa rFkk vlqfo/kkvksa dks nksuksa Lrjksa] oS;fDrxr rFkk dk;kZRed ij 

csgrj cukuk gSA ;g izksxzke tSls&lykgk,a iznku djuk] dksafpx vkfn }kjk deZpkfj;ksa dh 

HkkoukRed leL;kvksa dks nwj fd;k tk ldrk gSA 

¼3½ fu;a=.k dk;Z& fu;a=.k dk;ksaZ dk laca/k laxBu ds mÌs”;ksa o ekuo lalk/ku fodkl 

dk;ZØeksa esa leUo; LFkkfir djuk gksrk gSA ;fn buesa dksbZ varj ik;k tk, rks rqjar 

dk;Zokgh dh tkrh gSA blds varxZr deZpkfj;ksa dks izf”k{k.k izksRlkgu rFkk fodkl djus 

esa lgk;rk iznku dh tkrh gSA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-5 deZpkfj;ksa fLFkjrk ls vki D;k le>rs gS\ 

iz-6 ekuo lalk/ku deZpkfj;ksa ds fgr ds fy, dkSu ls dk;Z djrk gS\ 

iz-7 fodklkRed dk;ksaZ esa dkSu ls dk;Z “kkfey gksrs gS\ 

iz-8 fu;a=.k dk;ksaZ esa ekuo lalk/ku fodkl D;k djrk gS\ 

 

ekuo lalk/ku fodkl ls ykHk 

 deZpkfj;ksa dh izxfr eas ,dhdj.k ysdj vkrk gS 

 ekuo lalk/ku fodkl deZpkfj;ksa }kjk Lo;a dh “kfDr;ksa rFkk detksfj;ksa dks 

igpku dj mudh {kerkvksa esa o`f} djus esa lgk;d gSA 

 ekuo lalk/ku fodkl deZpkfj;ksad ds ckjs esa lkjh lwpuk,a tSls&izf”k{k.k] HkrhZ] 

p;u] mUufr vkfn lHkh dks lqjf{kr j[kus esa lgk;d gSA 

 ekuo lalk/ku fodkl csgrj laxBukRed izHkko dks cukrk gSA 

 ekuo lalk/ku fodkl ds }kjk izca/ku deZpkfj;ksa izfrfØ;k “kh?kz gh ikdj] mUgsa 

vkxs ds fy, ijke”kZ iznku djrs gSA 
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ekuo lalk/ku fodkl dk m}o 

ekuo lalk/ku fodkl dk m}o dbZ voLFkkvksa ds ckn gqvkA izkjfEHkd voLFkk esa gkFkksa ls 

dk;Z gksrs FksA ckn esa e”khuh ;qx dk vkxeu gqvkA 

¼1½ izkjfEHkd izf”k{k.k izksxzke& bl voLFkk rFkk Lrj esa deZpkjh gkFkksa ds }kjk dk;Z djrs 

FksA bl voLFkk dh “kq:vkr 1700 bZ- esa gqbZA 

Vwy ckDl&5 

ekuo lalk/ku fodkl dk m}o 

 izkjfEHkd izf”k{k.k izksxzkeA  

 izkjfEHkd O;olkf;d f”k{kk izksxzkeA 

 izkjfEHkd dkj[kkuk LdwyA 

 izkjfEHkd izf”k{k.k n{k o vn{k deZpkfj;ksa ds fy, A 

 ekuo laca/k xfrfof/k;kaA 

 is”ksoj izf”k{k.k dh LFkkiukA 

 

blds varxZr yksx vius ekfyd ds “kklu esa dk;Z fd;k djrs FksA dyk dk dk;Z ml 

le; dk izeq[k dk;Z FkkA 

¼2½ izkjfEHkd O;olkf;d f”k{kk izksxzke& bldh “kq:vkr lu~ 1809 esa Mhohy dfyxVu us 

fd;k FkkA bl voLFkk esa dqN yksxksa dks izf”k{k.k fn;k tkrk Fkk rkfd oks yksx dqN dk;Z 

dj viuh vkthfodk dek ldsaA blds varxZr yksxksa dks QaM miyC/k djok, tkrs FksA 

¼3½ izkjfEHkd dkj[kkuk Ldwy&  bl voLFkk dh “kq:vkr 1800 lnh esa gqvkA blds 

varxZr dk;s djus ds fy, vn{k deZpkfj;ksa }kjk e”khuksa ls dk;Z fd;k tkus yxs rFkk 

dkj[kkuksa dh “kq:vkr gksrhA mRiknu dk dk;Z{ks= c<us yxkA 
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¼4½ izkjfEHkd izf”k{k.k n{k o vn{k deZpkfj;ksa ds fy,& bldk le; ls “kq:vkr gqbZ rFkk 

gsujh Qs;ksy us Vh iz.kkyh dh “kq:vkr dh rFkk dEifu;ka Lo;a gh deZpkfj;ksa dks izf”k{k.k 

iznku djus yxhA bl dk;Zdky esa fo”o ;q+) gksus ds dkj.k gfFk;kjksa dk fuekZ.k Hkh gksus 

yxkA 

¼5½ ekuo lac/k xfrfof/k;ka& ekuo lalk/ku fodkl dh “kq:vkr bl voLFkk esa gqbZA bl 

voLFkk esa deZpkfj;ksa ds izf”k{k.k fodkl rFkk izxfr ds ckjs esa fopkj gksus dh “kq:vkr 

gqbZA vc ekuoh; rRoksa dks lEeku fn;k tkus yxkA 

¼6½ is”ksoj izf”k{k.k dh LFkkiuk& ekuo laca/k xfrfof/k;ksa dh “kq:vkr gksus ds ckn le; 

esa ifjorZu ds vuqlkj is”ksoj izf”k{k.k dk egRo c< x;k gSA vc O;olk;h o izca/kdksa 

}kjk] deZpkfj;ksa dks izf”k{k.k fn;k tkrk gSA 

viuh izxfr tkafp, 

fjDr LFkku Hkjksa 

iz-9 ekuo lalk/ku o vo/kkj.kk gS tks tula[;k dks vFkZO;oLFkk ij ----------------------- ls 

vf/kd ifjlaifr;ksa ds :I esa ns[krh gSA 

iz-10 ekuo lalk/ku fodkl dbZ------------------------ ls cuk gSA 

iz-11 ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z-------------------------------------------- ds gksus ls “kq: gksrk gSA 

iz-12 izkjfEHkd izf”k{k.k izksxzke dh “kq:vkr------------------------------ esa gqbZA 

iz-13 lu~ 1913 esa gsujh Q;ksy us ------------------------------------- iz.kkyh dh “kq:vkr dh FkhA 

mrj&1- nkf;Ro] 2- mi&iz.kkfy;ksa] 3- ekuo lalk/kuksa] 4- 1700 bZ] 5- Vh iz.kkyhA 
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1.5 मानव संसाधन ÿबंधन से सÌबÆध 

ekuo lalk/ku fodkl dk ekuo lalk/ku izca/ku ls lac/k 

Vwy ckDl&6 

ekuo lalk/ku fodkl rFkk eku o lalk/ku izca/ku esa varj 

1 vFkZ Ekuo lalk/ku fodkl ls 

vfHkizk; ml yxkrkj fodkl 

dk;Z ls gS ftlds }kjk laxBu 

esa deZpkfj;ksa dks izn”kZu esa 

lq/kkj yk;k tkrk gSA 

ekuo lalk/ku izca/ku ls vfHkizk; ml 

vo/kkj.kk ls gS ftlds varxZr izca/ku 

lfefr] deZpkfj;ksa dk mfpr izca/k djrh 

gSA 

2 D;k gS ekuo lalk/ku dk ,d fgLlk gS izca/k.k dk dk;Z 

3 dk;Z lfØ; izfrfØ;k”khy 

4 mÌs”; deZpkfj;ksa dh n{krk rFkk Kku 

esa yxkrkj o`f) djukA 

deZpkfj;ksa ds izn”kZu dks csgrj djukA 

5 izfØ;k Yxkrkj pyus okyh fnup;kZ@nSfud 

 

le:irk,a& ekuo lalk/ku fodkl o ekuo lalk/ku izca/ku esa cgqr lh le:irk,a ikbZ 

tkrh gSA tSls& 

 ekuo lalk/ku fodkl rFkk ekuo lalk/ku izca/ku nksuksa ds }kjk gh laxBukRed 

mÌs”;ksa rFkk ekuo lalk/ku ds dk;ksZ ds ,dhdj.k ij tksj fn;k gSA 

 nksuksa ds }kjk dh fodkl dk;Z fd, tkrs gSA 
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 ekuo lalk/ku fodkl rFkk ekuo lalk/ku izca/ku nksuksa ds }kjk deZpkfj;ksa dh 

O;fDrxr {kerkvksa rFkk vius laxBu ds izfr larqf’V ij tksj fn;k x;k gS rkfd 

deZpkjh laxBu dh lQyrk ds fy, csgrj lg;ksx iznku djsaA 

 ekuo lalk/ku fodkl rFkk ekuo lalk/ku izca/ku nksuksa dk mÌs”; gh lgh dk;Z ds 

fy, lgh O;fDr dk p;u djds laxBu ds mÌs”;ksa dh izkfIr djuk gSA 

varj  

ekuo lalk/ku fodkl rFkk ekuo lalk/ku izca/ku esa fuEu varj gS& 

 ekuo lalk/ku fodkl izca/ku Vhe ds fodkl ij tksj nsrk gS u fd flQZ 

deZpkfj;ksa ds fodkl ij tcfd ekuo lalk/ku izca/ku dsoy deZpkfj;ksa ds 

fodkl ij gh T;knk tksj nsrk gSA 

 ekuo lalk/ku fodkl ,d mi iz.kkyh gS tcfd ekuo lalk/ku izca/k.k Lora= 

iz.kkyh gSA 

 ekuo lalk/ku fodkl laiw.kZ laxBu ds fodkl ds fy, gksrk gS tcfd ekuo 

lalk/ku izca/ku dsoy deZpkfj;ksa ds fy,A 

ekuo lalk/ku fodkl dk egRo 

ekuo lalk/ku fodkl dk egRo fuEu ckrksa ls irk pyrk gSA  

¼d½ ekuo lalk/ku fodkl n{krkvksa dk fodkl djus ds fy, vko”;d gS& dksbZ Hkh 

laxBu rc rd izxfr ugha dj ldrk tc rc fd mlds deZpkfj;ksa esa tkudkjh] {kerk] 

n{krk rFkk udkjkRed izfrfØ;k gksxhA ykHkdkjh rFkk vykHkdkjh nksuksa dh laxBuksa dks 

dq”ky deZpkfj;ksa dh vko”;drk iMrh gSA 

¼[k½ m|e dh udkjkRed dks de djus ds fy,& ekuo lalk/ku fodkl dh vko”;drk 

iMrh gSA deZpkfj;ksa dh Hkwfedk dks m|e esa c<kus ls ekuo lalk/ku fodkl muds 

larqf’V ds Lrj dks c<krk gS vkRe lEeku 
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¼x½ iz.kkyh esa cMs cnyko djus ds fy,& ekuo lalk/ku fodkl ds }kjk iqjkuh uhfr;kas 

rFkk rjhdksa tSls& izf”k{k.k] dk;Z esa cnyko] p;u] NVuh vkfn esa cnyko ykdj u;kiu 

yk;k tk ldrk gSA blesa lkekftd&rduhdh iz.kkyh esa cnyko vkrk gSA 

¼?k½ laxBu ds okrkoj.k ds fodkl ds fy,& ekuo lalk/ku ds }kjk fu.kZ; ysus ds 

izHkkoiw.kZ rjhds] jpukRedrk dks c<kok] lewg esa dk;Z djuk [kqys fopkj ds lkFk dk;Z 

djus vkfn dks c<kok feyrk gSA 

ekuo lalk/ku fodkl dk mÌs”; 

ekuo lalk/ku fodkl ds eq[; mÌs”; fuEufyf[kr gksrs gS& 

 l”kfDrdj.k rFkk {kerkvksa ds fodkl ds }kjk deZpkfj;ksa dks vfHkizsj.kk nsuk o 

uSfrdrk esa òf) djukA 

 csgrj mRiknu ds }kjk] xq.kork esa tkx:drk ds }kjk] ykxr dks fu;af=r djds 

rFkk izR;sd dk;Z dks dq”kyrkiwoZd djds izfr;ksfxrk dks csgrj cukuk rFkk vius 

mRikn dks izfr;ksfx;kas ds mRiknu ls csgrj izLrqr djukA 

 VheodZ dks c<kok nsukA 

 laxBu ds fu;kstu o vU; ekspkZcnah dk;ksaZ eas deZpkfj;ksa dks lgHkkxh cukukA 

 ekuoh; rRoksa dk fodklA 

 ifj.kke ij tksj nsukA 

 dk;ZLFky dks lqjf{kr cukukA 

 deZpkfj;ksa dh mUufr o vkilh laca/kksa dks csgrj cukus dk dk;Z djukA 

 ekuo lalk/kuksa dks iw.kZ mi;ksx dk Lrj izkIr djukA 

 O;olk; dh ekspkZcanh o fu;kstu vko”;drkvksa dks dq”kyrkiwoZd iw.kZ djukA 

 vk/kqfud rduhd dks izkjEHk djuk rFkk csgrj rjhdksa ls c<kok nsukA 
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ekuo lalk/ku fodkl dh Hkwfedk 

¼d½ fu;kstu%& ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z laxBu ds ekuoh; lalk/kuksa dk lgh 

izdkj ls fu;kstu djuk gksrk gSA izkjfEHkd fu;kstu ds varxZr lcls igys ;g irk 

yxk;k tkrk gS fd laxBu esa fdrus vkSj dkSu&dkSu lh {kerkvksa] n{krkvksa okys 

deZpkfj;ksa dh vko”;drk gSA 

Vwy ckDl&7 

ekuo lalk/ku fodkl dh Hkwfedk 

 fu;kstu 

 fu;qfDrdj.k 

 ewY;kadu rFkk iqjLdkj 

 izf”k{k.k rFkk fodkl 

 deZpkfj;ksa ds vkilh laca/k 

 laxBukRed okrkoj.k 

 

¼[k½ fu;qfDrdj.k%& ekuo alalk/ku fodkl ds }kjk gh deZpkfj;ksa dh vko”;drk dh 

la[;k dk irk yxk egRoiw.kZ dk;Z gS ftldk dq”kyrkiwoZd fd;k tkuk cgqr vko”;d 

gksrk gSA 

¼x½ ewY;kadu rFkk iqjLdkj%& fu;qfDrdj.k ds i”pkr~ le;&le; ij muds dk;ksZ rFkk 

Hkwfedk dk ewY;kadu Hkh ekuo lalk/ku fodkl }kjk gh fd;k tkuk gS] ;fn mudk dk;Z 

csgrfju gks rks muds dk;kZsa dks c<kok nsus ds fy, iqjLdkj Hkh fn, tkrs gSA 

¼?k½ izf”k{k.k rFkk fodkl& deZpkfj;ksa dks dk;Z dq”kyrkiwoZd djus fy, lgh rjhds ls 

izf”k{k.k le;&le; ij fn;k tkuk Hkh vko”;d gksrk gSA ekuo lalk/ku fodkl dh 

izf”k{k.k rFkk deZpkfj;ksa ds iw.kZ fodkl esa Hkh egRoiw.kZ Hkwfedk gksrh gSA 
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¼³½ deZpkfj;ksa ds vkilh laca/k%& ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z dsoy deZpkfj;ksa dks 

laxBu rd ykuk gh ugha gksrk cfYd ;g Hkh /;ku esa j[kuk gksrk gS fd deZpkjh vkil 

esa feytqy dj dk;Z djs] lkewfgd dk;Z dks djus ds fy, ,drk ds lkFk dk;Z djsaA 

¼p½ laxBukRed dk;Z%& ekuo lalk/ku fodkl dh Hkwfedk vU; laxBukRed dk;ksZ ds 

djus esa Hkh cgqr vge gksrh gS tSls& 

 l”kfDrdj.k 

 ekspkZcanh 

 lwpukvksa dk vknku iznku 

 ykxrksa ij fu;a=.k j[kuk vkfnA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-14 ekuo lalk/ku fodkl dh “kq:vkr dc vkSj dSls gqbZ\ 

iz-15 is”ksoj izf”k{k.k dk D;k rkRi;Z gS\ 

iz-16 ekuo lalk/ku fodkl rFkk ekuo lalk/ku izca/ku esa D;k lekurk,a gS\ 

iz-17 ekuo lalk/ku fodkl ds rhu igyq crk,a\ 

iz-18 ekuo lalk/ku fodkl dh nks Hkwfedk crk,a\ 

 

1.6 एच आर डी पेशेवरŌ कì भिूमका तथा ±मताएँ/ द±ताए ं

ekuo lalk/ku fodkl is”ksojksa dh rhu vko”;d n{krk,a 

 tkudkjh@Kku 

 dkS”ky 

 {kerk 
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fdlh Hkh ekuo lalk/ku izca/kd esa rhu n{krk,a gksuh vko”;d gSA 

¼1½ tkudkjh& ,d izca/kd dks laxBu ds ekuo lalk/kuksa dh iw.kZ tkudkjh gksuh 

vko”;d gSA ;g tkudkjh fuEu rRo “kkfey djrh gS& 

 ekuo lalk/ku 

 izca/k.k rFkk “kklu izca/k 

 xf.kr%& vadxf.kr] chtxf.kr] lkaf[;dh] T;kferh vkfnA 

¼2½ dkS”ky%& izca/kd gksus ds fy,] dqN dkS”ky gksus Hkh vko”;d gS tSls& 

 ekuo lalk/kuksa dk izca/k.k 

 ys[ku xq.kork 

 ekSf[kd xq.kork 

¼3½ {kerk%&ekuo lalk/ku fodkl izca/kd es csgrj {kerkvksa dk Hkh gksuk vko”;d gSA 

 fyf[kr le> 

 cksy pky dh le> 

 ekSf[kd vfHkO;fDr 

Vwy ckDl&8 

ekuo lalk/ku fodkl is”ksojksa dh n{krk,a%& 

 tkudkjh 

 dkS”ky 

 {kerk 

 

ekuo lalk/ku fodkl izca/kd dh Hkwfedk 
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ekuo lalk/ku fodkl izca/kd }kjk dbZ izdkj dh Hkwfedk fuHkkbZ tkrh gS rkfd og 

ekuoh; lalk/kuksa dk iwjh rjg mi;ksx dj] mudks larqf’V iznku djus ds i”pkr~ laxBu 

ds mÌs”;ksa dks Hkh dq”kyrkiwoZd izkIr djsaA 

¼1½ ifjorZu ,tsUV& ekuo lalk/ku fodkl izca/kd ,d ifjorZu ,tsUV dh Hkwfedk 

fuHkkrk gSA ;fn ekuo lalk/kuksa esa dqN Hkh ifjorZu vkrk gS rks muds LFkku ij nwljs 

lk/ku miyC/k djokrk gSA vU; izdkj ds cnykoksa ij Hkh /;ku j[kdj muds izca/k.k 

djus dk dk;Z ekuo lalk/ku fodkl izc/kad djrk gSA 

Vwy ckDl&9 

ekuo lalk/ku fodkl izca/kd dh Hkwfedk 

 ifjorZu ,tsUV 

 lykgdkj 

 fodkldrkZ 

 fu;kstu eas izca/k.k dk lg;ksxh 

 “kks/kdrkZ 

 ijke”kZnkrk 

 

¼2½ lykgdkj%& ekuo lalk/ku fodkl izca/kd deZpkfj;ksa dks dbZ fo’k;ksa ij lykg iznku 

djrk gSA laxBu ls lEcf/kr leL;ksa dks lquuk gS rFkk mfpr lykgsa iznku djrk gSA 

¼3½ fodkldrkZ&ekuo lalk/ku fodkl izca/kd ,d fodkldrkZ dh Hkwfedk esa deZpkfj;ksa 

dks muds fodkl ls lac/kh tkudkfj;ka iznku djrk gS rFkk vius Hkfo’; dks mTToy cuk 

ldrs gS blds fy, dk;Z djrk gSA 

¼4½ fu;kstu esa izca/k.k dk lg;ksxh%& ekuo lalk/ku fodkl izca/kd] laxBu dh izca/k.k 

lfefr }kjk dh tkus okyh fu;kstu esa lg;ksxh dk dk;Z djrk gSA deZpkfj;ksa ds fy, 
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tkus okys fofHkUu fu.kZ;ksa ds fy, izca/k.k dks lykgs] ekuo lalk/ku fodkl izca/kd }kjk 

gh nh tkrh gSA 

¼5½ “kks/kdrkZ%& ekuo lalk/ku izca/kd “kks/k ds }kjk ;g irk yxkrk gS fd laxBu esa 

fdruh la[;k esa] fdl izdkj ds izf”k{k.k] f”k{kk rFkk n{krk okys yksxksa dh vko”;drk gS 

rFkk laxBu ds deZpkfj;ksa dh vko”;drkvksa] fodkl dk;kZs dk Hkh “kks/k.k djds ,d 

“kks/kdrkZ dh Hkwfedk fuHkkrk gSA 

¼6½ ijke”kZdrkZ%& ekuo lalk/ku izca/kd ,d ,slk O;fDr gksrk gS tks deZpkfj;ksaa ds lcls 

lehi gksrk gSA deZpkfj;ksa dks dk;Z dk izf”k{k.k dk izca/k.k] mudk fodkl] mudh xq.kork 

dks c<kok nsus dk dk;Z izca/kd gh djrk gS rFkk bu lc dk;ksaZZ eas vko”;d ijke”kZ Hkh 

izca/kd }kjk fn;k tkrk gSA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-19 ekuo lalk/ku fodkl is”ksoj esa dkSu&2 lh dkS”ky gksus vko”;d gksrs gS\ 

iz-20 ,d ekuo lalk/ku fodkl is”ksoj esa dkSu&lh {kerk,a gksuh vko”;d gS\ 

iz-21 ,d ekuo lalk/ku fodkl izca/kd ,d ifjorZu ,tsUV dh rjg dSls dk;Z djrk gS\ 

iz-22 ekuo lalk/ku izca/kd] ,d “kks/kdrkZ dh rjg dSls dk;Z djrk gS\ 

 

ekuo lalk/ku fodkl izfØ;k 

ekuo lalk/ku fodkl izfØ;k esa dbZ rRo “kkfey gksrs gS tSls& 

 ,d LoLFk okrkoj.k rFkk f”k’Vrk dk fuekZ.k rFkk fodkl djukA 

 lwpukvksa dk forj.kA 

 l”kfDrdj.kA 

 laxBuA 
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 tkudkjh laca/kh iwath dks c<kukA 

 ifjorZu ,atsUV dh rjg dk;Z djukA 

 la?kksa dks c<kok nsukA 

 O;oklk;h ekspkZcanhA 

 usr`Ro dk fodkl djukA 

 izfrHkkvksa dk igpkuukA 

 Vhe esa feydj dk;Z djukA 

 ekuo lalk/ku dh mi iz.kkfy;ksa dk fodklA 

 ykxrksa dk izca/k.k djukA 

1.7 संगठन कì चनुौितयाँ तथा एच आर डी पेशेवर 

¼d½ dk;Zcy tulkaf[;dh esa cnyko& dk;Z djus okys yksxksa esa cnyko vk;k gSA fiNys 

dbZ o’kksZa esa efgyvksa dh Hkkxhnkjh T;knk gqbZ gSA tcfd cqtqxZ deZpkfj;ksa dh la[;k 25 

izfr”kr rd c<h gSA 

Vwy ckDl&10 

ekuo lalk/ku fodkl ds fy, mRiUu pqukSfr;ka 

 dk;Zcy tulkaf[;dh esa cnyko 

 varjkZ’Vªh; vFkZO;oLFkk ds lkFk izfr;ksfxrk 

 {kerk dkS”ky ds varj dks de djukA 

 thou Hkj pyus okyh f”k{kk ds v/;;u dh vko”;drkA 

 laxBukRed v/;;u dh vko”;drkA 

 

¼[k½ varjkZ’Vªh; vFkZO;oLFkk ds lkFk izfr;ksfxrk& varjkZ’Vªh; vFkZO;oLFkk ds lkFk 

izfr;ksfxrk esa dbZ izdkj ds ifjorZu gq, gS tSls& 
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 ubZ rduhdA 

 T;knk Je rFkk f”kf{kr deZpkfj;ksa dh vko”;drkA 

 laLd`frd tkx:drk dh vko”;drkA 

 Vhe@lewg dh HkkxhnkjhA 

 leL;kvksa dks lqy>kukA 

 lapkj dkS”ky dks csgrj cukuk vko”;d gks x;k gSA 

¼x½ {kerk dkS”ky ds varj dks de djuk& dkS”ky ds varj dks tkapuk rFkk ekuo 

lalk/kuksa dh ekax rFkk iwfrZ ds varj dk irk yxkdj] fofHkUu L=ksrksa }kjk ml varj dk 

de djukA 

¼?k½ vkthou pyus okuh f”k{kk@dkS”ky ds v/;;u dh vko”;drk& 

 laxBukRed ifjorZuA 

 rduhdh ifjorZuA 

 mRikn esa ifjorZuA  

 izfØ;kvksa esa ifjorZuA 

 dk;Z djus okys yksxksa ;k deZpkfj;ksa esa Hkh vko”;d ifjorZuA 

¼³½ laxBukRed v/;;u dh vko”;drk 

 laxBu lh[kus] ifjorZu rFkk uohure rRoksa ds fy, rS;kj jgus o {kerk j[krk gks 

 vo/kkj.kk,a 

o iz.kkyh dh lksp 

o O;fDrxr izHkqRo 

o Ekufld izfr:i 

o Hkkxhnkjh nf̀’Vdks.k 

o Vhe ls fl[kukA 
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 ekuo lalk/ku fodkl foHkkx dk laxBu 

 ekuo lalk/ku fodkl izca/kd 

 ekuo lalk/ku lwpuk lgk;d%& 

 p;u rFkk HkrhZ fo”ks’kK 

 {kfrZiwfrZ rFkk ykHk fo”ks’kK 

 izf”k{k.k rFkk fodkl fo”ks’kK 

 deZpkfj;ksa ds lkFk laca/k ds fo”ks’kK 

deZpkfj;ksa ds e/; ekuo lalk/ku fodkl dh ekax 

fdlh laxBu ds deZpkfj;ksa ds e/; ekuo lalk/ku fodkl gksus dh ekax ;g fn[kkrh gS 

fd ekuo lalk/ku muds fodkl ds fy, fdruk vko”;d gksrk gSA deZpkfj;ksa ds lEiw.kZ 

fodkl esa ekuo lalk/ku fodkl ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA 

 deZpkfj;ksa ds e/; lg;ksx dh Hkkouk vkrh gSA 

 fdlh Hkh vugksuh ls laxBu dks cpkrk gSa 

 laxBu ds csgrj cukus ds fy, fofHkUu ijke”kZ iznku djrk gSA 

 Lo% f”k{kk dks c<kokA 

 laxBu esa ldjkRed okrkoj.k dk fuekZ.k gksrk gSA 

1.8 सारांश 

bl bdkbZ ds }kjk  ;g le> lds gS& 

 ekuo lalk/ku fodkl ,d lrr~ izfØ;k gSA bldk mÌs”; deZpkfj;ksa ds xq.kksa] 

n{krkvksa dks yxkrkj ;k vkthou c<kok nsuk gSA 

 ekuo lalk/ku izca/ku] izca/ku ds fy, dk;Z ls cgqr vf/kd gksrk gSA ;g ewY;kas] 

ekU;rkvksa rFkk fØ;kvksa ds }kjk laxBu dk fodkl djus esa lgk;d gSA 
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 ekuo lalk/ku dh ubZ rduhdsa tSls&deZpkjh fu;kstu] dk;ksZ dh ljkguk] 

izfrfØ;k vkfn ds }kjk yksxksa dh n{krkvsa esa o`f) gksrh gSA 

 ekuo lalk/ku laxBu ds mÌs”;ksa dks lQyrkiwoZd izkIr djus ds fy, izHkkoiw.kZ 

rjhds ls deZpkfj;ksaa dk fodkl djrk gSA 

 ,p vkj QjseodZ dk izfriknu lu~ 1990 esa myfjp rFkk ysd }kjk fd;k x;k 

Fkk ftldk mÌs”; ekuo lalk/ku ds dk;ksZa dks c<kok nsuk FkkA 

1.9 बोध ÿĳ 

iz-1 ekuo lalk/ku izca/ku rFkk ekuo lalk/ku fodkl esa D;k lekurk,a gS\ 

iz-2 ekuo lalk/ku }kjk fodflr fd tkus okyh rhu n{krk,a tks izcU/kdksa ds fy, 

vko”;d gS crk,a\ 

iz-3 lwpuk o rduhd dk ekuo lalk/ku fodkl esa D;k Hkwfedk gS\ 

iz-4 ,d ekuo lalk/ku izca/kd esa D;k xq.k gksus pkfg,\ 

iz-5 ekuo lalk/ku fodkl ds fodkl o j[kj[kko dk;Z dkSu ls gksrs gS\ 

iz-6 ekuo lalk/ku fodkl LVkWQ ds fodkl esa dSls ;ksxnku nsrs gS\ 

iz-7 ekuo lalk/ku fodkl ls D;k vfHkizk; gS] fo”ks’krkvksa lfgr crk,a\ 

iz-8 ekuo lalk/ku fodkl] :<hoknh ekuo lalk/ku izca/ku ls dSls vyx gS] o.kZu djsaA 

iz-9 ekuo lalk/ku fodkl dk egRo D;k gS\ 

iz-10 ekuo lalk/ku fodkl izca/kd dh n{krk,a rFkk Hkwfedk dk o.kZu djsa\ 

iz-11 ekuo lalk/ku fodkl dk m}o fdl izdkj gqvk] foLrkjiwoZd djsa\ 

iz-12 ekuo lalk/ku fodkl dk {ks= rFkk ykHkksa dk o.kZu djsa\ 
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iz-13 ekuo lalk/ku fodkl ds dk;Z rFkk laxBu }kjk dkSu lh pqukSfr;kas dk lkeuk fd;k 

tkrk gS\ 
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इकाई – II: एच आर डी कì łपरेखा 
 

इकाई कì संरचना 

2.1 उĥÔेय 

2.2 ÿÖतावना 

2.3 एच आर डी ÿिøयाए,ं एच आर डी कì आवÔयकताओ ंका अनमुान/ मÐूयांकन, एच आर डी ÿितमान 

2.4 ÿभावशाली एच आर डी कायªøम का िनमाªण, अिभकÐपन एअÓम िøयाÆवन, एच आर डी हÖत±ेप 

2.5 मÐूयांकन के ÿितमान एवं łपरेखा, एच आर डी कायªøमŌ के ÿभाव का मÐूयांकन 

2.6 सारांश 

2.7 बोध ÿĳ 

2.8 संदभª úंथ 

 

2.1 उĥÔेय 

इस इकाई के अÅययन के उपरांत आप िनÌनिलिखत को समझ सक¤ ग:े  

• ekuo lalk/ku fodkl D;k gS? 

• ekou lalk/ku fodkl dh izfØ;k,aA 

• ewY;kadu dh :ijs[kkA 

• izHkko dk ewY;kaduA 

• ewY;kadu dh csgrjh ds mik; A 
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2.2 ÿÖतावना 

ekuo lalk/ku ds fodkl dk mÌs”; ekuo lalk/ku dks izcq) vkSj ,dtqV ds ek/;e ls 

f”k{kk] izf”k{k.k] LokLF; vkSj jkstxkj ds lHkh Lrjksa dks dkWijsV ls ys dj jk’Vªh; Lrj rd 

c<kok nsuk gSA 

 ekuo lalk/ku fdlh Hkh laxBu dh vR;f/kd egRoiw.kZ laifr gksrh gSA fdlh Hkh 

laxBu dh {kerk ,oa izHkkfodrk mlds ekuo lalk/ku ds izHkkoh mi;ksx ij vf/kd fuHkZj 

djrk gSA bl lalk/ku dh egrk dks /;ku esa j[krs gq, ;g vko”;d gS fd blds fodkl 

ds fy, i;kZIr /;ku nsuk gksxkA 

 ekuo lalk/ku fodkl deZpkfj;ksa ds O;fDrxr ,oa laxBukRed dkS”kyrk] Kku ,oa 

lkeF;Zrk dks fodflr djus gsrq lgk;d <kapk gSA ekuo lalk/ku fodkl deZpkjh 

izf”k{k.k] deZpkjh thfodk fodkl] fu’iknu izca/ku ,oa fodkl] f”k{k.k] vuqØe.k ;kstuk] 

eq[; deZpkjh igpku] ,ao laxBu fodkl tSls voljksa dks lfEefyr djrk gSA 

 ekuo lalk/ku fodkl ds lHkh igyqvksa dk dsanz fcanq vR;f/kd csgrj dk;Zcy dks 

fodflr djuk gS rkfd laxBu ,oa O;fDrxr deZpkjh vius dk;Z y{;ksa dks lq;ksftr ,oa 

fu’ikfnr dj ldsaA 

2.3 एच आर डी ÿिøयाएं, एच आर डी कì आवÔयकताओ ंका अनमुान/ मÐूयांकन, एच आर 

डी ÿितमान 

ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z 

ekuo lalk/ku fu;kstu] dk;Z fo”ys’k.k] HkrhZ izfØ;k] dk;Z dh fu;qfDr] dk;Z ifjp;] 

deZpkjh izf”k{k.k] izca/k fodkl] inksUufr] LFkkukUrj.k] in voufr] i`Fkd~dj.k] fu’iknu 

ewY;kadu] dk;Z ewY;kadu] etnwjh ,oa osru iz”kklu] eukscy] vuq”kklu ,oa vuq”kklukRed 

izfØ;k dk fof/kor~ rFkk foLrkjiwoZd foospu fd;k x;k gSA 
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fdlh Hkh jk’Vª dk fujUrj fodkl mlds ekuoh; lalk/kuksa ij fuHkZj djrk gS D;ksafd 

HkkSfrd lalk/kuksa dk laxzg ,oa budk vf/kdre ek=k esa mi;ksx ekuoh; lalk/kuksa dh 

;ksX;rk] fuiq.krk ,oa deZBrk ij vk/kkfjr gSA 

Vwy ckDl&1 

ekuo lalk/ku fodkl dk vFkZ 

ekuo lalk/ku fodkl deZpkfj;ksa ds O;fDrxr ,oa laxBukRed dkS”kyrk] Kku ,oa 

lkeF;Zrk dh fodflr djus gsrq lgk;d <kapk gSA 

 

ekuo lalk/ku fodkl fo”ks’krk,a 

¼d½ <kapk 

ekuo lalk/ku fodkl ,d laxBu ds Hkhrj] ,d uxj ikfydk] {ks= ;k jk’Vª esa ekuo 

iwath ds foLrkj ds fy, <kapk gSA ekuo lalk/ku fodkl i;kZIr LokLF; vkSj jkstxkj 

uhfr;ksa ds lkFk izf”k{k.k vkSj f”k{kk dk ,d la;kstu gS tks O;fDr fo”ks’k] laxBu rFkk 

jk’Vª dh lk/ku lEiUurk esa yxkrkj lq/kkj rFkk lqfuf”pr djrk gSA ,Me fLeFk ds “kCnksa 

esa O;fDr;ksa dh {kerk,a mudh }kjk yh xbZ f”k{kk ds mi;ksx ij fuHkZj djrh gSA ekuo 

lalk/ku fodkl eksVs rkSj ij izf”k{k.k rFkk lh[kus dh izfØ;k dks c<kok nsus okys ekgkSy 

dks fu;af=r djus dk ek/;e gSA ekuo lalk/ku fodkl ,d ifjHkkf’kr oLrq ugh gS vfirq 

O;ofLFkr izfØ;kvksa dh ,d Jà[kyk gS] ftldk fo”ks’k mÌs”; lh[kuk gSA ,d jk’Vª ds 

lanHkZ esa ;g LokLF;] f”k{kk rFkk jkstxkj ds chp ,d ;kstukc) nf̀’Vdks.k cu tkrk gSA 

¼[k½ lajpuk 

ekuo lalk/ku fodkl ,d lajpuk gS tks laxBu ds ;k jk’Vª ds y{;ksa dks laarks’ktud 

<ax ls iwjk djus ds lkFk O;fDr fo”ks’k ds fodkl dh vuqefr nsrk gSA O;fDr ds fodkl 

ls O;fDr fo”ks’k rFkk laxBu nksuksa] ;k jk’Vª vkSj mlds ukxfjdksa dks ykHk gksxkA dkWiksZjsV 
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nf̀’Vdks.k ds vuqlkj] ekuo lalk/ku <kapk deZpkjh dks m|ksx dh laifr dh rjg gS 

ftldh dher fodkl ds lkFk c<rh gSA bldk izkFkfed /;ku foLrkj rFkk deZpkjh dk 

fodkl gSA ;g O;fDr dh {kerk vkSj dkS”ky fodflr djus ij tksj nsrk gSA bl izfØ;k 

esa ekuo lalk/ku fodkl dk vFkZ okafNr ifj.kke ikus ds mÌs”; ls lewg izf”k{k.k] 

O;olkf;d ikB;Øe ;k O;fDr fo”ks’k ds izn”kZu ds fodkl ds fy, ofj’B deZpkfj;ksa 

}kjk izf”k{k.k ;k lykg gks ldrk gSA ,d jk’Vªh; mRikndrk dks c<kok nsus ds fy, ;g 

,d O;kid jpukRed ;ksxnku gks ldrk gSA 

¼x½ izf”k{k.k 

laxBukRed Lrj ij] ,d lQy ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØe O;fDr fo”ks’k dks dke ds 

,d mPp Lrj ij ys tkus ds fy, rS;kj djsxk] izn”kZu esa ifjorZu dh laHkkouk ls ,d 

fuf”pr vof/k esa O;ofLFkr <ax ls fl[kk;k tkrk gSA bu fLFkfr;ksa esa ekuo lalk/ku 

fodkl ,d <kaps ds :i esa igys pj.k esa laxBuksa dh n{krk] izf”k{k.k rFkk mlds ckn 

laxBuksa dh yEch vof/k dh vko”;drkvksa ds vuqlkj f”k{kk ds ek/;e ls deZpkjh] mlds 

O;olkf;d y{;ksa dk fodkl] deZpkjh ds vius orZeku rFkk Hkfo’; ds fu;ksDrkvksa ds izfr 

ewY;ksa ij /;ku dsafnzr djrk gSA ekuo lalk/ku fodkl dks lkekU; :i ls fdlh Hkh 

O;olk; ds lcls egRoiw.kZ Hkkx dks fodflr djus ds :i esa ifjHkkf’kr fd;k tk ldrk 

gSA m|ksx dh izHkko”khyrk dks vf/kdre djus ds fy, lHkh Lrjksa ij deZpkfj;ksa ds 

dkS”ky vkSj O;ogkj esa lq/kkj djds bls izkIr fd;k tk ldrk gSA ,d laxBu esa dk;Z 

djus okys yksx blds ekuo lalk/ku gSA ,d O;kikj ds utfj, ls ekuo lalk/ku iwjh 

rjg ls O;fDrxr foLrkj vkSj fodkl ij dsafnzr ugha gSA laxBu dk ewY; c<kus ds fy, 

fodkl gksrk gS u fd dsoy O;fDrxr lq/kkj ds fy,] O;fDrxr f”k{kk vkSj fodkl blds 

midj.k gS vkSj ,d var rd tkus dk ek/;e gS u fd vius vki esa ,d vafre y{;A 

ekuo lalk/ku ds fodkl ds fy, jk’Vªh; Lrj ij vkSj ;kstukc) <ax ls fparu vkSj 

vf/kd mHkj jgk gS D;ksafd u, Lora= gq, ns”k vius dq”ky is”ksojksa ds fy, etcwr 

izfrLi/kkZ vkSj cqf)thfo;ksa ds fons”kksa esa clus dh leL;k ls tw> jgs gSA 

¼?k½ fu;qfDr 
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deZpkjh dh fu;qfDr ,d laxBu dh lexz lalk/ku tqVkus dh ;kstukvksa dk ,d izeq[k 

fgLlk gS ftldk mÌs”; laxBu dks cuk;s j[kus ds fy, yksxksa dh igpku djuk rFkk 

y?kq vof/k ls ys dj ek/;e vof/k rd mUgsa laj{k.k nsuk gSA fu;qfDr dh xfrfof/k;ksa dks 

ges”kk c<rs gq, izfr;ksxh cktkj ds izfr mrjnk;h gksuk pkfg, rkfd lHkh Lrjksa ij 

lq;ksX; vkSj l{ke yksx vklkuh ls fey ldsaA bu iz;klksa dks izHkkoh cukus ds fy, ;g 

tkuuk t:jh gS fd vkarfjd ;k ckã L=ksrksa ls ;ksX; yksx dSls vkSj dc <wa<rs gaSA 

Vwy ckDl&2 

ekuo lalk/ku fodkl dh fo”ks’krk,a 

 <kapk 

 lajpuk 

 izf”k{k.k 

 fu;qfDr 

 

ekuo lalk/ku fodkl dk {ks= 

ekuo lalk/ku fodkl dk {ks= dkQh foLr̀r gS blds varxZr deZpkjh ds fodkl ls laca/kh 

fuEufyf[kr igyq vkrs gSA 

¼d½ ekuoh; igyq& deZpkfj;ksa dh dk;Z fLFkfr esa lq/kkj o lqfo/kk,a iznku djus ls gh 

ekuoh; rRo lacaf/kr gS ;s rRo fu;kstu] HkrhZ] LFkkraj.k] izf”k{k.k o fodkl] deZpkfj;ksa 

dh inksUufr] NaVuh] c<+ksrjh] mRikndrk vkfn rRo ekuoh; igyqvksa dk Hkkx gSA 

¼[k½ dY;k.k laca/kh rRo& ;s rRo deZpkfj;ksa dh dk;Z djus ds ifjfLFkfr;ksa rFkk 

O;fDrxr lqfo/kkvksa ls lacaf/kr gS tSls&d{k dh lqfo/kk] ?kj] ;k=k] LokLF; lqfo/kk,a] 

lqj{kk] chek] dSaVhu] vkjke] vPNk Hkkstu o ihus ds ikuh dh miyC/krk vkfn rRoksa ls 

lacaf/kr gSA 
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¼x½ vkS|ksfxd laca/k& vkS|ksfxd laca/kksa ls vfHkizk; ekuo lalk/kuksa ;k deZpkfj;ksa vkSj 

izca/kdksa ds vkilh lac/kksa ls gS nksuksa i{kksa ds chp esa fdruh le> gSA blds varxZr la?k 

izca/k ds laca/k lkewfgd lkSnsckth] f”kdk;rsa o vuq”kklukRed fØ;k,a] ijke”kZ] lgk;rk 

vkfn rRo “kkfey gksrs gSA 

¼?k½ lkekftd o /kkfeZd izksxzkeksa dk vk;kstu fd;k tkrk gSA 

¼³½ ekuo lalk/ku fodkl dk;Z lef̀) o dk;Z jksVs”ku }kjk deZpkfj;ksa esa lh[kus dh 

Hkkouk dk fodkl djrs gSA 

¼p½ lkewfgd xfr”khyrk o l”kfDrdj.k Hkh deZpkfj;ksa dks cgqr dqN lh[kkus esa lgk;d 

gksrs gSA 

¼N½ deZpkfj;ksa dks xq.kork pØksa esa Hkkxhnkjh iznku dh tkrh gSA 

¼t½ fu;kstu esa Hkh deZpkfj;ksa dks Hkkxhnkjh iznku djukA 

¼>½ ekuo lalk/ku fodkl }kjk deZpkfj;ksa ds fy, dSfj;j fu;kstu o fodkl dk;ZØeksa 

dk vk;kstu fd;k tkrk gSA 

viuh izfxr tkafp, 

iz-1 ekuo lalk/ku fodkl ls D;k vfHkizk; gS\ 

iz-2 ekuo lalk/ku fodkl dh nks fo”ks’krk,a crk,a\ 

iz-3 izf”k{k.k dh ifjHkk’kk crk,a\ 

iz-4 vkS|ksfxd lac/kksa ls D;k rkRi;Z gksrk gS\ 
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ekuo lalk/ku fodkl izfØ;k,a 

vko”;drkvksa dk 

vuqeku 

,p vkj Mh 

dk;ZØeksa dk fuekZ.k 

vfHkdYiu ,oa 

fØ;kUou 

,p vkj Mh dk;ZØeksa 

ds izHkko dk 

ewY;kadu 

vko”;drk,a   ewY;kadu dk fu”p; 

 mÌs”;ksa dk fu/kkZj.k 

 izf”k{k.k dk fu;kstu 

 lkekxzh dks ,df=r djuk 

 izf”k{k.k dk p;u 

 izf”k{k.k fof/k dk p;u 

 izksxzkeksa dk “ksgMwy cukuk 

ekuo lalk/ku 

dk;ZØeksa dk 

fØ;kUou o gLr{ksi 

 ewY;kadu dk 

fMtkbu 

 ewY;kadu dks 

ykxw djuk 

 ifj.kkeksa dks 

[kkstuk 

 

Vwy ckDl&3 

ekuo lalk/ku fodkl dh izfØ;k 

 vko”;drkvksa dk vuqeku 

 dk;ZØeksa dk fuekZ.k 

 dk;ZØeksa dk fØ;kUou 

 ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØeksa dk ewY;kadu 

 

ekuo lalk/ku fodkl izfØ;k 

ekuo lalk/ku fodkl foHkkx pkj pj.kksa }kjk dk;Z iw.kZ djrs gS 

¼d½ vko”;drkvksa dk vuqeku 



nwj f”k{kk funs”kky;] egkRek xka/kh varjjk’Vªh; fganh fo”ofo|ky;                    ,e-ch-,                                                           
 
 

चतथुª सेमÖेटर – एमएस 451 मानव संसाधन िवकास  Page 36 

¼[k½ fMtkbZu ;k vfHkdYiu 

¼x½ ykxw djuk ;k ,p vkj Mh dk;ZØe fØ;kUou 

¼?k½ ewY;kadu pj.k 

vko”;drkvksa dk irk yxkuk 

vko”;drk ls vfHkizk; orZeku dh deh ;k ubZ ekxZ ls gS ftl ekax ds }kjk laxBu 

dk lapkyu esa ifjorZu vk ik,A buls laxBu dh tkap dh tkrh gSA 

 ekuo lalk/ku fodkl dh izkFkfedrkvksa dks LFkkfir djukA 

 izf”k{k.k o mÌs”;ksa dks foLrr̀ djukA 

 ewY;akdu dk {ks= fu/kkZfjr djukA 

vko”;drkvksa ls vfHkizk; ml varj ls gS tks laxBu }kjk visf{kr fd;k x;k rFkk 

tks orZeku esa ik;k gSA blds varxZr laxBu ds okrkoj.k dk;ksZ rFkk deZpkfj;ksa ds 

izn”kZu dk ewY;kadu fd;k tkrk gSA vko”;drk,a ;k t:jrksa dbZ izdkj dh gks ldrh 

gSA 

vko”;drkvksa ds izdkj 

1- izn”kZu&og vko”;drk tks ns[kus ls gh irk py tkrh gSA 

2- uSnkfud&og dkjd tks leL;ksa dks mRiUu gksus ls cpkrh gSA 

3- fo”ks’k.kkRed& dk;Z djus ds u, rFkk csgrj dk;Z djus ds jkLrs fudkyukA 

4- vuqikyu& fo/kku }kjk ykxq 

ewY;kadu dh vko”;d dk irk yxkuk& ;g ,d izfØ;k gS ftlds }kjk dkj.k irk 

yxk;k tkrk gSA bldh izfØ;k fuEu gS& 

1- laxBu ds mÌs”;ksa dk irk yxkuk rFkk bu mÌs”;ksa dks dSls izkIr fd;k tk, 

bldk irk yxkukA 
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2- orZeku n{krkvksa rFkk dk;Z ds fy, ftu n{krkvksa dh vko”;drk gksrh gS muds 

varj dk irk yxkukA 

3- mu ifjfLFkfr;ksa dk irk pyrk gS ftuds varxZr ekuo lalk/ku fodkl dh 

fØ;kvksa dks ykxw fd;k tkrk gSA 

2-2-¼i½ vko”;drkvksa ds vuqeku ds ykHk 

ykHk 

¼1½ vko”;drkvksa ds vuqeku dh t:jrksa dk irk py tkrk gSA 

¼2½ O;ogkjksa esa vkus okys cnykoksa dk irk rFkk izn”kZu esa ifjorZu dk Kku gksrk gSA 

¼3½ ifj.kke dks izkIr djus dh laHkkouk,aA 

¼4½ ekuo lalk/ku fodkl lek/kkuksa dh ykxr rFkk Qk;nsaA 

¼5½ izn”kZu esa varj ds dkj.kA 

vko”;drkvksa ds vuqeku ds Lrj 

¼d½ laxBukRed v/;;u%& blds varxZr laxBu dk iwjh rjg v/;;u dj ;g irk 

yxk;k tkrk gS fd izf”k{k.k dk;ZØeksa dh vko”;drk gS ;k ughaA 

¼[k½ dk;Z v/;;u%& deZpkfj;ksa ds dk;Z dks ns[kdj ;k fQj dk;Z ds ifj.kkeksa ds }kjk 

;g fu.kZ; fy;k tkrk gS fd dk;Z esa ifjorZu dh vko”;drk gS dk;Z larqf’V ds vuqlkj 

gS rFkk mÌs”;ksa dks izkIr dj jgk gS ;k ughaA 

¼x½ O;fDrxr v/;;u%& O;fDrxr v/;;u esa deZpkfj;ksa dh O;fDrxr larqf’V dks tkapk 

tkrk gSA deZpkfj;ksa eas dk;Z djus ds fy, {kerk,a o iw.kZ n{krk,a gS ;k ughaA 

¼d½ laxBukRed v/;;u& bl v/;;u ds }kjk laxBu ds izHkkohdj.k dk v/;;u fd;k 

tkrk gS rFkk izf”k{k.k dh vko”;drk dgka gS ;g fu/kkZfjr fd;k tkrk gS vkSj fdu 

ifjfLFkfr;ksa eas izf”k{k.k “kq: fd;k tkuk gSA 
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laxBukRed v/;;u ds L=ksr%& 

 fe”ku oDrRo 

 ekuo lalk/ku fodkl LVkWd 

 n{krkvksa dk LVkWd 

 dk;Z thou dh xq.kork 

 dk;Z{kerk lwph 

 iz.kkyh esa vk, cnyko 

 laxBu esa gq, lk{kkRdkj 

¼[k½ dk;Z v/;;u& dk;Z v/;;u ds }kjk izHkkoiw.kZ izn”kZu ds fy, ,d dk;Z ;k dk;ksZ ds 

lewg ls lacaf/kr lwpuk,a tSls tkudkfj;ka n{krk,a] eukso`fr;ka] {kerk,a vkfn dk irk 

pyrk gSA 

dk;Z v/;;u }kjk lwpuk,a dSls izkIr gksrh gSA 

 tkudkjh n{krkvksa rFkk {kerkvksa dh fo”ys’k.k }kjkA 

 izn”kZu izekiA 

 dk;Z dh fuxjkuh }kjk ;k dk;Z ds lSaiy ysdjA 

 dk;Z dks iznf”kZr djdsA 

 dk;Z LVkWd dh iz”uksrjh }kjkA 

 dk;Z ls laca/kh izfrfØ;kvksa daks i<djA 

 dk;Z ls laca/kh iz”u iwNdjA 

 dk;Z djus ds rjhdksa dh tkap ds }kjkA 

¼x½ O;fDrxr v/;;u& bl esa ;g v/;;u fd;k tkrk gS fd deZpkjh O;fDrxr :i ls 

dk;Z esa fdruk “kkfey gSA O;fDrxr v/;;u }kjk ;g fu/kkZfjr fd;k tkrk gS fd D;k 

O;fDr dks izf”k{k.k dh vko”;drk gS rFkk fdl izdkj ds izf”k{k.k dh vko”;drk gSA 
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fo"ks”krk,a 

 ;g v/;;u dbZ izdkj dh lwpukvksa ds L=ksr ls fy;k tkrk gSA 

 lkjka”k v/;;u& O;fDrxr :i ls deZpkfj;ksa dh lEiw.kZ lQyrkvksa dh tkap dh 

tkrh gSA 

 uSnkfud v/;;u& deZpkfj;ksa ds izn”kZu ds dkj.kksa dk irk yxk;k tkrk gSA 

O;fDrxr v/;;u ds L=ksr& lwpukvksa ds L=ksr fuEufyf[kr gks ldrs gSA 

 izn”kZu ewY;kadu }kjk 

 izn”kZu esa vkbZ leL;kvksa }kjk 

 fuxjkuh }kjk 

 dk;Z ds uewuksa ds }kjk 

 lk{kkRdkjksa ds }kjk 

 iz”uksrj@iz”ukoyh ds }kjk 

 eukso`fr;ksa ds }kjk 

 izf”k{k.k izxfr pkVZ ds }kjk 

vko”;drkvksa ds vuqeku ds pkj pj.k& 

pj.k 1 & varj v/;;u dk izn”kZu& igys pj.k ds varxZr laxBu ds deZpkfj;ksa dh 

okLrfod izn”kZu dk irk yxkuk rFkk igys ls fu/kkZfjr izekiksa dk ;k fuf”pr fd, x, 

izn”kZu ds varj dh tkap djuk gSA 

bl v/;;u ds nks Hkkx gksrs gS%& ¼1½ orZeku fLFkfr] ¼2½ visf{kr fLFkfr 

Vwy ckDl&4 

pj.k 1& varj v/;;u dk izn”kZu djukA 
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pj.k 2& izkFkfedrkvksa rFkk egRorkvksa dks tkuukA 

pj.k 3& izn”kZu es vkbZ leL;kvksa ds dkj.kksa dk irk yxkuk ;k voljksa dk irk 

yxkukA 

pj.k 4& leL;kvksa ds lek/kkuksa dk irk yxkuk rFkk fodkl ds volj <w<ukA 

 

orZeku izn”kZu rFkk visf{kr izn”kZu ds varj ds }kjk t:jrksa] mÌs”;ksa rFkk y{;ksa dk irk 

pyrk gSA 

pj.k 2%& izkFkfedrkvksa rFkk egRork dks tkuukA 

ftu vko”;drkvksa dk Kkr gqvk gS D;k og vko”;drk,a okLrfod gS] bldk irk 

yxkuk] ;fn ;s vko”;drk,a okLrfod gS rFkk bu vko”;drkvksa dh egRork dks foLr`r 

djuk laxBu dh t:jrksa o vko”;drkvksa esa rRdkfydrk djukA mnkgj.kkFkZ& 

 ykxr izHkkohdj.k 

 oS/kkfud vfuok;Zrk,a 

;fn dqN vko”;drk,a de egRoiw.kZ gS] rks mu vko”;drkvksa dks NksMdj viuh {kerkvksa 

dk lgh bLrseky vf/kd ewY;kaoku rFkk vf/kd izHkko okyh vko”;drkvksa ij dk;Z dj] 

izn”kZu dh leL;kvksa dks nwj djsaA 

pj.k 3& izn”kZu esa vkbZ leL;kvksa ds dkj.kksa dk irk yxkuk ;k voljksa dk irk 

yxkukA 

csgrj izn”kZu ds fy, D;k vko”;drk,a gks ldrh gSA ;g tkuus ds ckn vko”;d 

lek/kkuksa dks ykxw djuk pkfg,A t:jrksa dks tkuus ds fy, nks iz”u iwNs tkus pkfg,\ 

 D;k deZpkjh viuk dk;Z izHkkoiw.kZ rjhdksa ls dj jgs gS\ 

 D;k deZpkfj;ksa dks dk;ZZ djus ds lgh rjhds dh tkudkjh gS\ 
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;gka ij iw.kZ tkpa dh vko”;drk gksxh rFkk deZpkfj;ksa dk] muds dk;ksaZ rFkk laxBu dk 

iw.kZ v/;;u og Hkh orZeku fLFkfr;ksa rFkk Hkfo’; dh rS;kjh ds fy, gksxkA 

pj.k 4& leL;kvksa ds lek/kku dk irk yxkuk rFkk fodkl ds voljksa dks <wa<uk 

;fn laxBu esa yksx dk;ksZ dks izHkkoiwoZd rjhdksa ls ugha dj jgs rks bldk dkj.k 

irk yxkdj] mfpr izf”k{k.k dk vk;kstu djokukA laxBu fodkl dh izfØ;kvksa ds }kjk 

dqN leL;kvksa tSls&tkudkjh dk vHkko] fdlh izdkj ds ifjorZu dk izHkko vkfn dk 

lek/kku izf”k{k.k }kjk fd;k tk ldrk gSA 

fu;kstu laxBu dk iw.kZxBu] izn”kZu izca/ku rFkk Vhe fcfYMax vkfn }kjk Hkh 

leL;kvksa dk lek/kku fd;k tkrk gSA 

viuh izfxr tkafp, 

iz-5 vko”;drkvksa dk vFkZ crk,a\ 

iz-6 vko”;drkvksa ds vuqeku ds D;k ykHk gksrs gS\ 

iz-7 vko”;drkvksa dh vuqeku ds Lrjksa ds uke crk,a\ 

iz-8 O;fDrxr v/;;u ds L=ksr dkSu&2 ls gks ldrs gS\ 

iz-9 vko”drkvksa ds vuqeku ds fdrus pj.k gksrs gS\ 

 

2.4 ÿभावशाली एच आर डी कायªøम का िनमाªण, अिभकÐपन एवं िøयाÆवन, एच आर डी 

हÖत±ेप 

izHkko”kkyh ,p vkj Mh dk;ZØeksa dk fuekZ.k 

Vwy ckDl&6 

izf”k{k.k dh fof/k;ka 
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 dk;Z{ks= ij izf”k{k.kA 

 dk;Z{ks= ds vyx {ks= ij izf”k{k.kA 

 d{kk esa izf”k{k.kA 

 

¼d½ dk;Z{ks= ij izf”k{k.k& tks izf”k{k.k dk;Z{ks= ij gh fn;k tkrk gSA blds dbZ izdkj 

gks ldrs gS 

 dk;Z vuqns”k izf”k{k.k& deZpkfj;kas dk dk;Z fn[kkuk] dk;Z deZpkfj;ksa ds }kjk 

fd;k tkuk dk;Z dks ckj&ckj nksgjkuk] lel&le; ij deZpkfj;ksa }kjk dk;Z dh 

tkap djukA 

 dk;Z dks jksVsV djuk& deZpkfj;ksa dh fLFkfr;ksa esa ifjorZu ykukA izf”k{k.k ds 

nkSjku mUgsa izca/kd ds Lrj ij ykuk ;k dHkh mRiknu Lrj ij ysdj tkukA 

 dksfpap& ;g izf”k{k.k lqijokbZtj o deZpkjh ds e/; gksrk gSA blds }kjk izn”kZu 

esa lq/kkj rFkk xyfr;ksa dk irk dj deZpkfj;ksa dks crk;k tkrk gSA 

 esaVfjax&izf”kf{kr deZpkjh rFkk vizf”kf{kr deZpkfj;ksa ds lkFk is;j cukdj dk;Z 

djrs gS rkfd u, deZpkfj;ksa dks dk;Z vPNs ls djuk vk, rFkk Hkfo’; esa csgrj 

dk;Z djsaA 

¼[k½ dk;Z{ks= ls vyx {ks= ij izf”k{k.k& ;g izf”k{k.k dk ,d lk/kkj.k rjhdk gS ftlesa 

dk;Z{ks= ls nwj fdlh vU; {ks= ij izf”k{k.k fn;k tkrk gS tSls& 

 dk;Z ls nwj dj csgrj izn”kZu ds fy, izsj.kkA 

 “kke dh d{kk,aA 

 lSaMfop dkslZA 

 mPp f”k{kk esa Likaslj dkslZA 

¼x½ d{kk eas izf”k{k.k 
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bl izf”k{k.k ds ikap izdkj gksrs gS 

 ysDpj& dk;Z dks ekSf[kd :i ls le>kuk] dqN vU; lk/kuksa bLrseky Hkh fd;k 

tkrk gSA ;g ,d yksdfiz; lk/ku gSA vPNs ysDpj cgqr izHkkodkjh gks ldrs gSA 

 ppkZ& ;g ,d nks i{kh; lapkj gksrk gSA blds varxZr iz”u iwNs tk ldrs gSA 

 iz;ksx fof/k& dsl v/;;u] Hkwfedk fuHkkuk] O;ogkj ekWMy] vU; izf”k{k.kA 

 dEI;wVj vk/kkfjr izf”k{k.k& tks izf”k{k.k dEI;wVj }kjk iznku fd;k tkrk gSA 

blds varxZr fQYe] fofM;ksa] vkfM;ks vkfn }kjk izf”k{k.k fn;k tkrk gSA 

viuh izfxr tkafp, 

iz-10 mÌs”; fu/kkZj.k ds vk/kkj dkSu&2 ls gksrs gS\ 

iz-11 dk;Z {ks= ij izf”k{k.k ds fdrus izdkj gks ldrs gS\ 

iz-12 d{kk izf”k{k.k ds izdkjksa ds uke crk,\ 

 

ewY;kadu pj.k%& bl pj.k ds varxZr ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØeksa ds izHkkohdj.k dks 

ekik tkrk gSA ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØeksa ds ewY;kadu ds }kjk ;g irk pyrk gS fd 

fdl Lrj rd bu dk;ZØeksa }kjk mÌs”;ksa dks izkIr fd;k x;k gS tks bu dk;ZØe ds 

mÌs”; igys ls fu/kkZfjr fd, x, FksA 

dksbZ Hkh ,slk dne ftlds }kjk ekuo fodkl izksxzkeksa dh izfrfØ;k izkIr gksrh gS rFkk bu 

dk;ZØeksa dks Hkfo’; esa vksj csgrj cukus dh lwpuk izkIr gksrh gSA 

ekuo lalk/ku fodkl izksxzke ds izHkkohdj.k dks fuEufyf[kr ckrksa ls irk pyrk gSA 

¼d½ og Lrj tgka rd bu izksxzkeksa ds mÌs”; dks izkIr fd;k tk, mlds }kjkA 

¼[k½ “kq:vkr ds dqN rF;ksa ds eki }kjkA 
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¼x½ bfPNr mÌs”;ksa dks fdrus vPNs ls izkIr fd;k x;k gS budks ekius lsA 

¼?k½ ;fn laxBu esa izf”k{k.k ds }kjkA 

 lgh deZpkfj;ksa dks lgh rjhdksa }kjk 

 lgh le; ij lgh L=ksrksa o lk/kuksa }kjk iznku fd;k x;k gSA 

ewwY;kadu dk mÌs”; 

 ewY;kadu }kjk fu/kkZfjr gksrk gS fd D;k bu izksxzkeksa }kjk igys ls fu/kkZfjr mÌs”; 

izkIr gq, gSA 

 “kfDr;ksa o detksfj;ksa dh igpku gksrh gSA 

 ykxr ykHk ds vuqikr dk irk pyrk gSA 

 fdl ls T;knk ykHk gqvk gS fdl ls de ykHk gqvk gS bldh igpku gksrh gSA 

 Hkfo’; ds izfrHkkfx;ksa dk fu/kkZj.k gksrk gSA 

 Ekuo lalk/ku fodkl }kjk izksxzkeksa dks vksj csgrj cukus esa lgk;d gSA 

 foi.ku ls lEcaf/kr lwpukvksa dh izkfIr gksrh gSA 

 izcU/k.k MsVkcsl dh lwpuk fey tkrh gSA 

ewY;kadu esa “kkfey O;fDr 

 mPp izca/k.kA 

 izf”k{kdA 

 ykbZu izca/k.kA 

 izf”k{k.k izca/kdA 

 izf”k{k.k izkIrdrkZA 

ekuo lalk/ku fodkl ewaY;kadu dh izfØ;k 

 vko”;drkvksa dk v/;;uA 
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 eq[kj ewY;kadu uhfr dks fu/kkZfjr djukA 

 izf”k{k.k ds fo”ks’k o eki dks fu/kkZfjr djuk ;k mÌs”;ksa dks fu/kkZfjr djukA 

 “kkfey gksus okys O;fDr;ksa dh izfrfØ;k,a tkapukA 

 ifj.kkeksa ds ekidks dk fu/kkZj.k djukA 

 ewY;kadu uhfr dk fu;kstu rFkk ykxw djukA 

ewY;kadu ds ykHk 

 izf”k{k.k fØ;kvksa dh xq.kork esa c<ksrjh gksrh gSA 

 izf”k{kdks dh {kerkvksa dks c<kok feyrk gS mudk /;ku ifj.kkeksa ij jgrk gSA 

 eky o etnwjh dh ykxr esa deh vkrh gSA 

 vkdfLed ?kVukvksa esa deh vkrh gSA 

 izf”k{kdksa rFkk ykbZu izca/kdks esa deZpkfj;ksa ds fodkl ds fy, lg;ksx esa o`f) 

gksrh gSA 

vfHkdYiu ,oa fØ;koU;o 

Vwy ckDl&5 

mÌs”;ksa dk fu/kkZj.k 

v/;;u fu;kstu dk fodkl 

lkeku@eky dks ykuk@ fodkl 

izf”k{kd dk p;u 

fof/k;ksa o rduhdksa dk fu/kkZj.k 

izksxzkeksa dh vuqlwph cukuk 
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mÌs”;ksa dk fu/kkZj.k& ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØeksa dh vko”;drkvksa dk irk yxkus ds 

ckn muds mÌs”;ksa dk fu/kkZj.k rhu ckrksa ds vk/kkj ij gksrk gS 

¼d½ izn”kZu 

¼[k½ ifjfLFkfr;ka 

¼x½ ekunaM 

¼d½ izn”kZu 

 “kjhj dh “kfDr esa c<kokA 

 ,d dqlhZ dks tksMukA 

 mNyrh cky dks idMukA 

¼[k½ ifjfLFkfr;ka 

 izekfir ifjfLFkfr;kas ds vuqlkj vkStkj dk mi;ksxA 

 fdlh ckgjh lgk;rk ds dk;Z iw.kZ djukA 

 ,d dk;Z dks iw.kZ djrs le; deZpkjh dks ns[kukA 

¼x½ ekunaM& izn”kZu ds fy, mi;qDr Lrj 

 ,d lky esa 25 izfr”kr c<ksrjhA 

 ,d ?kaVs rd fcuk xyrh ds dk;ZA 

 80 izfr”kr le; esa gh dk;Z iw.kZ djuk vkfnA 

,d ekuo lalk/ku fodkl izksxzke dks p;u ds le; /;ku j[kus okys dkjd%& 

 izf”k{kdksa dh miyC/krk@vko”;drkA 

 le; ikcUnhA 

 izf”k{kdksa dh la[;kA 
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 fo’k;A 

 ykxrA 

 laxBu dk vkdkjA 

,p- vkj- Mh gLr{ksi 

vktdy ds xfr”khy okrkoj.k ds dkj.k vFkZO;oLFkk esa ifjorZu gks jgs gSA ekuo 

lalk/ku fodkl bl xfr”khy okrkoj.k esa ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrk gSA izHkko”kkyh 

ekuo lalk/ku fodkl ds fy, etcwr ekuo lalk/ku fu;kstu HkrhZ o p;u dk vk/kkj 

ekuo lalk/ku fodkl dh vko”;drkvksa ij fuHkZj gSA ekuo lalk/ku fodkl ds fy, rhu 

rF; gS& izksxzke] izfØ;k,a vkSj Vqy rFkk deZpkjh lewgA 

izksxzke& 

 yxkrkj pyus okys 

 fo”ks’k izksxzke 

 

izfØ;k rFkk Vqy 

 

deZpkjh lewg 

 

uhfr rFkk ekspkZcanh 

¼d½ izksxzke ;k dk;ZØe& blls vfHkizk; izf”k{k.k] lh[kus] izn”kZu esa csgrjh] eksuhVfjax 

fØ;k,a] {kerkvksa dh csgrjh ds fy, vU; fØ;k,aA 

¼1½ izfØ;k,a rFkk Vqyl& blls vfHkizk; laxBu o deZpkfj;ksa laca/kh fu;kstu O;fDrxr 

t:jrksa] Vhe dh t:jrksa] ckgjh ifjorZuksa vkfn ls lacaf/kr gSA 

¼2½ deZpkjh lewg& buls vfHkizk; deZpkfj;ksa ds fofHkUu Lrjkssa ls gS tSls ykbZu deZpkjh 

LVkQ] is”ksoj deZpkjh vkfnA lHkh lewgksa ds fy, vyx&vyx izksxzkse] izfØ;k,a rFkk Vqy 

rS;kj djukA 
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 ekuo lalk/ku fodkl dk vkt ds ifjorZu gksrs okrkoj.k esa cgqr egRo gS rFkk 

laxBu dh vko”;drk ubZ rduhd ds lkFk dk;Z djus esa gSA ekuo lalk/kuksa dk 

xfr”khy] {kerkvksa] ewY;kas laLdkjksa] vfHkizj.kk o izfrc)rkvksa esa Hkh okrkoj.k ds vuqlkj 

ifjorZu vko”;d gks x;k gSA 

yksxksa dk fodkl] izf”k{k.k o vfHkizsj.k vlhfer lalk/ku gS tks fdlh Hkh laxBu 

ds cnyrs okrkoj.k ds fy, vko”;d gSA 

ekuo lalk/ku fodkl gLr{ksi ds mÌs”; 

ekuo lalk/ku fodkl gLr{ksi ds mÌs”; dh izekfir mÌs”; rFkk bfPNr mÌs”; dkSu&2 ls 

gSA mÌs”;ksa dks tkuuk vko”;d gS D;kasfd mÌs”;ksa ds }kjk gh vko”;d mÌs”;ksa dh izkfIr 

ds fy, vk/kkj curk gSA 

mi;ksxh mÌs”;ksa dh fo”ks’krk,a 

izn”kZu& mÌs”;ksa dh }kjk gh Hkfo’; esa fd, tkus okys izn”kZu dks fu/kkZfjr fd;k tkrk gS 

fdl izdkj mu mÌs”;ksa dh izkfIr dh tk,aA dc] dgka] dSls] fdlds }kjk dk;Z fd;k 

tk,xkA ;g fu/kkZj.k gksrk gSA 

izfrfLFkfr;ka& mÌs”;ksa ds vk/kkj ij gh vko”;d ifjfLFkfr;ksa dk p;u fd;k tkrk gSA 

lalk/ku] rduhd fof/k;ksa lkexzh] izf”k{kd vkfn dk p;u ifjfLFkfr;ksa ds vk/kkj ij gh 

laHko gksrk gSA 

ekunaM& mÌs”;ksa ds }kjk ekunaM dh igpku gksrh gS] izn”kZu ds fy, vko”;d ekunaM 

fu/kkZj.k gks tkrk gSA 

vko”;drkvksa ds fu/kkZj.k ij   vko”;drkvksa dk izHkko 

v|ru      varj v/;;u@ifj.kkeksa dk v/;;u 

ewY;kadu 
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fØ;kUou  gLr{ksi dk fuekZ.k 

 izfØ;k fMtkbZu 

 izf”k{k.k 

 laxBu dk fodkl 

 vU; 

Vwy ckDl&7 

,p- vkj- Mh gLr{ksi 

gLr{ksi “kCn ls vfHkizk; dqN fuf”pr pj.kksa ls gS ftlds varxZr ,d izfØ;k dks fuf”pr 

dk;Z rFkk pj.k ftlds }kjk laxBu ds izHkkohdj.k dks c<k;k tk ldsaA 

 

,p- vkj- Mh- ewY;akdu 

,p vkj Mh ewY;kadu ls vfHkizk; izHkkfod izf”k{k.k ls lcaf/kr fu.kZ; tSls fd HkrhZ] ewY;] 

deZpkfj;ksa dks dk;Z ij j[kus rFkk izf”k{k.k fØ;kvksa esa cnyko vkfn ds fy, lwpukvksa dks 

,df=r djuk gSA blls vfHkizk; bu iz”ukas dks tkuuk Hkh gks ldrk gSA 

D;k gS izf”k{k.k ns jgs gS\ 

 lgh O;fDr;ksa dksA 

 lgh LVkWQ dksA 

 lgh rjhdksa lsA 

 lgh lkeku ds lkFkA 

 lgh le; ijA 

ewY;kadu dh vko”;drk,a 
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 ekuo lalk/ku fodkl esa ewY;kadu dh vko”;drk D;ksa iM+rh gS mlds dkj.k 

fuEufyf[kr gks ldrs gS& 

 ekuo lalk/ku fodkl dh egRoiw.kZrk dks fn[kkus ds fy, 

 ekuo lalk/ku fodkl dh n{krkvksa dks fn[kkus ds fy,A 

2.5 मÐूयांकन के ÿितमान एवं łपरेखा, एच आर डी कायªøमŌ के ÿभाव का मूÐयांकन 

ewY;kadu ds izfreku ,oa :ijs[kk 

ewY;kadu dh :ijs[kk 

Lcls vf/kd e”kgwj :ijs[kk Mh fdjdisVjhd }kjk nh xbZ gSA bl :ijs[kk ds pkj Lrj 

gksrs gS& 

 izfrfØ;k 

 lh[kuk 

 dk;Z O;ogkj 

 ifj.kke 

¼1½ izfrfØ;k& izf”k{k.k ikus okys deZpkfj;ksa dh izfrfØ;kvksa ij Qksdl djrk gSA 

¼2½ lh[kuk& izf”k{k.k ftl mÌs”; dh izkfIr ds fy, fn;k x;k Fkk D;k deZpkfj;ksa }kjk 

ml mÌs”; dks ik;k x;k gS ;k ughaA izf”k{k.k ij mUgksaus dk;Z djus dk rjhdk] n{krk,a 

vkfn lh[kh gS ;k ughaA 

¼3½ dk;Z O;ogkj& dk;Z djrs le; deZpkfj;ksa dk O;ogkj dSlk Fkk rFkk izf”k{k.k ds ckn 

O;ogkj esa dksbZ varj vk;k ;k ughaA 

¼4½ ifj.kke& D;k laxBu izHkkohdj.k esa c<ksrjh gqbZ gS ;k ugha ifj.kkeksa dh tkap djukA 

leL;k,a& fdjdihVj ds izfreku ls fuEu leL;k,a gksrh gSA 
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 vf/kdrj laxBu pkjksa Lrjksa ij ewY;kadu ugha djrsA 

 laxBu izf”k{k.k ds ckn gh ewY;kadu djrs gSA 

 Lrjksa ds e/; dksbZ lq/kkj laHko ugha gksrsA 

ekuo lalk/ku fodkl ds ewY;kadu ds fy, lwpukvksa ds L=ksr 

 lk{kkRdkjA 

 iz”uksrjhA 

 izR;{k ijh{kkA 

 izn”kZu dks VsLV djukA 

 izn”kZu lwpukvksa }kjkA 

Vwy ckDl&8 

,p- vkj- Mh ewY;kadu 

 ifj.kke 

 gLrkarj.k 

 lh[kuk 

 izfrfØ;k,a 

 

,p vkj Mh dk;ZØeksa dk izHkko dk ewwY;kadu 

blds varxZr ;g irk yxk;k tkrk gS fd fofHkUu ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØeksa dk 

D;k izHkko deZpkfj;ksa ij iMrk gS muesa D;k ifjorZu rFkk fodkl dh Lrj rd gqvk gSA 

 ,p vkj Mh dk;ZØe rFkk izf”k{k.k ,d izdkj dk fuos”k gksrk gSA 

 ykbZu izca/kd] ekuo lalk/ku rFkk ekuo lalk/ku fodkl dks ykxr dh rjg ysrk 

gS tSls&vk; dks mi;ksx djus okys] vk; mRiknu u djus okysA 
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 deZpkfj;ksa dks muds fodkl dk;ZØeksa ls vk, cnyko o n{krkvksa rFkk buls gq, 

ykHkksa dh igpku laxBu dks djokuh pkfg,A 

izf”k{k.k ykxrksa dk ewY;kadu 

¼1½ ykxr ykHk fujh{k.k& izf”k{k.k ij gq,] [kpksZ rFkk izf”k{k.k ls gq, ykHkksa tSls 

deZpkfj;ksa dh eukso`fr;ka] nq?kZVukvksa esa deh] deZpkfj;ksa ds vodk”kksa es deh vkfn dh 

rqyuk dh tkrh gSA 

¼2½ ykxr izHkkohdj.k v/;;u& ykxr ds izHkkohdj.k dk v/;;u djus ds i”pkr~ 

xq.kork esa o`f)] O;FkZ esa deh] mRikndrk vkfn ij QksdlA 

¼3½ fuos”k esa òf)& ykxr o ifj.kke ds v/;;u }kjk fuos”k dh izkfIr;ksa dh tkap djukA 

izf”k{k.k ykxrksa ds izdkj 

¼1½ izR;{k ykxrs%& izf”k{k.k dh Qhl] mlds vkus o tkus ds [kpZ o vU; [kpZ 

 lkexzh dh ykxr 

 d{kk rFkk vksfM;ksa&fotqoy lkeku dh ykxr 

 ;k=k ds [kpsZ  

 [kkus dh ykxr 

¼2½ vizR;{k ykxrs%& tks [kpsZ vizR;{k :i ls gq, gks tSls& 

 izf”k{k.k izca/k.k 

 “kklu izca/k ds [kpsZ 

 VsyhQksu] Mkd] dEI;wVj vkfn ds [kpsZA 

 vU; ykxrsaA 

¼3½ fodklkRed ykxrsa& tks ykxrs ;k [kpsZ deZpkfj;ksa ds fodkl dk;Z ij izR;{k :i ls 

yxk, tk, o izf”k{kd izksxzke ls lacaf/kr gksA 
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 izksxzke [kjhnus dh Qhl 

 izf”k{kd ds izf”k{k.k dh ykxrA 

 laxBu esa izksxzke izlkfjr djus ds [kpsaZ 

¼4½ vU; ykxrsa&  

 mPp izca/k.k }kjk Hkkxhnkjh 

 lkekU; laxBu }kjk lgk;rkA 

 vU; lqfo/kk,a 

 lkekU; o “kklu ds [kpsZ tSls ekuo lalk/ku izca/kuA 

¼5½ Hkkxhnkjh ds fy, {kfr iwfrZ ykxrs%&  

 izf”k{k.k ysus okys deZpkfj;ksa dks osru rFkk vU; ykHkA 

 ;k=k,a jgus vkfn ds [kpsZ 

,p vkj Mh ds ewY;kadu dh csgrjh ds mik; 

 lkefjd fu;kstu ds varxZr ekuo lalk/ku fodkl dks “kkfey tk,aA 

 izca/k.k dks ekuo lalk/ku fodkl fu;kstu rFkk vkdyu iz;kl esa “kkfey 

djuk&lka>k LokfeRo cukukA 

 lQyrkvksa o vlQyrkvksa ds Hkkxhnkjh j[kukA 

2.6 सारांश 

ekuo lalk/ku fodkl dh :ijs[kk ds varxZr ekuo lalk/ku fodkl izfØ;k esa “kkfey pkj 

dk;ksZ ij cy fn;k x;k gSA loZizFke deZpkfj;ksa dh fodkl laca/kh vko”;drkvksa dk irk 

yxkuk] mUgsa D;k ekuo lalk/ku fodkl ds fofHkUu rduhdksa dh vko”;drk gSA mudh 

vko”;drkvksa ds vuqlkj fØ;kvksa dk fu;kstu o fMtkbZu djuk dh dc&dc dkSu&dkSu 

lh fodklkRed] fØ;k,a dh tk,xhA izf”k{k.k dh fofHkUu fof/k;ksa dks tkapk o ij[kk tkrk 
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gS rFkk mfpr fof/k dk p;u fd;k tkrk gSA mlds ckn ml fof/k ds }kjk deZpkfj;ksa dks 

izf”kf{kr fd;k tkrk gSA izf”k{k.k iqjk gksus ds ckn rFkk vU; ekuo lalk/ku fodkl 

dk;ZØeksa dks iw.kZ djus ds ckn muds izHkkohdj.k dk ewY;akdu ds varxZr deZpkfj;ksa ds 

fodkl dk ekiu gksrk gS rFkk laxBu ds mÌs”;ksa dh izkfIr esa fodkl dk;ZØe fdrus 

lgk;d lkfcr gq, gSA bldh tkap dh tkrh gSA ;fn ifj.kke vPNs fudyrs gS rFkk 

fodkl dk;ZØe izHkkfod fudyrs gS rks mUgsa ckj&ckj fØ;kUou fd;k tk,xk vU;Fkk 

muesa ifjorZu yk, tk,axsA 

2.7 बोध ÿĳ 

iz-1 ekuo lalk/ku fodkl dk vFkZ rFkk fo”ks’krk,a crk,a\ 

iz-2 vko”;drkvksa ds izdkj crk,a\ 

iz-3 vko”;drkvksa ds vuqeku ds D;k ykHk gks ldrs gS\ 

iz-4 ekuo lalk/ku fodkl izksxzke ds le; dkSu lh ckrsa /;ku j[ksa\ 

iz-5 dk;Z{ks= izf”k{k.k ds izdkj crk,a\ 

iz-6 ewY;kadu esa dkSu&2 ls O;fDr “kkfey gksrs gS\ 

iz-7 ewY;akdu ds ykHkksa dk o.kZu djs\ 

iz-8 ewY;kadu dh D;k vko”;drk, gS crk,a\ 

iz-9 ewY;kadu ds fy, lwpukvksa ds dkSu&2 ls L=ksr miyC/k gksrs gS\ 

iz-10 izf”k{k.k ykxrksa dk ewY;kadu fdrus izdkj dk gks ldrk gS\ 

iz-11 ekuo lalk/ku fodkl ls D;k rkRi;Z gS rFkk mldksa {ks= dk o.kZu djsa\ 

iz-12 ekuo lalk/ku fodkl izfØ;k dk foLrkjiwoZd o.kZu djsa\ 

iz-13 vko”;drkvksa ds vuqeku ds Lrjksa dk o.kZu djsa\ 
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iz-14 vko”;drkvksa ds vuqeku ds pkjksa pj.kksa dk o.kZu djsa\ 

iz-15 izf”k{k.k ls D;k vfHkizk; gS] izf”k{k.k dh dkSu&dkSu lh fof/k;ka gks ldrh gSA 

iz-16 ewY;akdu dk foLrkjiwoZd o.kZu djsa\ 
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इकाई – III: ÿिश±ण और िवकास 

 

इकाई कì संरचना 

3.1 उĥÔेय 

3.2 ÿÖतावना 

3.3 ÿिश±ण आवÔयकताओ ंकì पहचान, ÿिश±ण रणनीित का िवकास 

3.4 ÿिश±ण कायªøमŌ का िøयाÆवन 

3.5 ÿिश±ण तथा िनÕपादन ÿबंधन 

3.6 कमªचारी मागªदशªन/ परामशª/ िवमशª तथा ÖवाÖÃय सेवाएं 

3.7 सारांश 

3.8 बोध ÿĳ 

3.9 संदभª úंथ 

 

3.1 उĥÔेय 

इस इकाई के अÅययन के उपरांत आप िनÌनिलिखत को समझ सक¤ ग:े  

• izf”k{k.k dk vFkZ rFkk mÌs”; 

• izf”k{k.k dk egRo rFkk izf”k{k.k ls gksus okys laxBu o deZpkfj;ksa dks ykHk 

• izf”k{k.k ds fofHkUu izdkj 

• ,d izf”k{k.k izksxzke dk p;u fdl izdkj djsa 

• izf”k{k.k izksxzke 

• fu’iknu izca/ku ds rRo 

• izf”k{k.k o fodkl dh izxfr ds dkj.k 

• deZpkjh ekxZn”kZu dh izfØ;kA 
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3.2 ÿÖतावना 

**fu;fer :i ls nh tkus&okyh O;kogkfjd f”k{kk** 

izf”k{k.k dk vFkZ gS] vius vki dks ;k fdlh nwljs dks ,slh f”k{kk nsuk vkSj ;k dkS”ky 

fodflr djuk ftlls fdlh fo”ks’k dk;Z esa izoh.krk vk tk;A 

izf”k{k.k dh t:jr 

izf”k{k.k dk mÌs”; fdlh O;fDr ;k lewg ds Kku] dkS”ky o vfHko`fr ds Åij Qksdl 

fd;k tkrk gSA Kku esa fdlh {ks= fo”ks’k dh vo/kkj.kkvksa ij O;kid le> cukus ds Åij 

Qksdl fd;k tkrk gSA cnyrs oDr ds lkFk [kqn dks viMsV djus dk ,d vge tfj;k 

gS izf”k{k.kA 

,d lQy ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØe O;fDr fo”ks’k dks dke ds ,d mPp Lrj ij ys 

tkus ds fy, rS;kj djuk] ^^izn”kZu esa ifjorZu dh laHkkouk ls ,d fuf”pr vof/k esa 

O;ofLFkr <ax ls fl[kk;k tkrk gSA^^ bu fLFkfr;ksa esa ekuo lalk/ku fodkl ,d <kaps ds 

:i esa igys pj.k esa laxBuksa dh n{krk] izf”k{k.k rFkk mlds O;olkf;d y{;ksa dk 

fodkl] deZpkjh ds vius orZeku rFkk Hkfo’; ds fu;ksDrkvksa ds izfr ewY;ksa ij /;ku 

dsafnzr djrk gSA ekuo lalk/ku fodkl dks lkekU; :i ls fdlh Hkh O;olk; ds lcls 

egRoiw.kZ Hkkx dks fodflr djus ds :i esa ifjHkkf’kr fd;k tk ldrk gSA m|ksx dh 

izHkko”khyrk dks vf/kdre djus ds fy, lHkh Lrjksa ij deZpkfj;ksa ds dkS”ky vkSj O;ogkj 

esa lq/kkj djds bls izkIr fd;k tk ldrk gSA ,d laxBu esa dk;Z djus okys yksx blds 

ekuo lalk/ku gSA ,d O;kikj ds utfj, ls ekuo lalk/ku iwjh rjg ls O;fDrxr foLrkj 

vkSj fodkl ij dsafnzr ugha gSA laxBu dk ewY; c<kus ds fy, fodkl gksrk gS] u fd 

dsoy O;fDrxr lq/kkj ds fy,] O;fDrxr f”k{kk vkSj fodkl midj.k gSa vkSj var rd 

tkus dk ek/;e gS u fd vius vki esa ,d vafre y{;] ekuo lalk/ku ds fodkl ds fy, 

jk’Vªh; Lrj ij vkSj ;kstukc} <ax ls fparu vkSj vf/kd mHkj jgk gS D;ksafd u, Lora= 

gq, ns”k vius dq”ky is”ksojksa ds fy, etcwr izfrLi/kkZ vkSj cqf)thfo;ksa ds fons”kksa esa clus 

dh leL;k ls tw> jgs gSA 
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Vwy ckDl&1 

izf”k{k.k dk vFkZ 

izf”k{k.k ls vfHkizk; ,slh f”k{kk ls gS ftlds }kjk fdlh fo”ks’k dk;Z eas izoh.krk vkrh gSA 

 

fdlh Hkh laxBu ds fodkl ds fy, lcls vko”;d gS mlds ekuoh; lalk/kuksa dk 

fodkl dk gksukA ekuo lalk/ku dh n{krkvksa dk fodkl rFkk vk/kqfud tkudkjh dk 

gksukA cgqr vko”;d gSA izf”k{k.k deZpkfj;ksa dks dk;Z djus dk lgh rjhdk crkus dk 

rjhdk gSA izf”k{k.k dbZ izdkj dk gksrk gSA dksbZ Hkh izf”k{k.k “kq: djus ls igys laxBu 

dks vius mÌs”;ksa dks /;ku esa j[kuk pkfg,A bl bdkbZ ds }kjk ge izf”k{k.k ds ewY;kadu 

rFkk mlds izHkko dks Hkh le> ik,axsA 

3.3 ÿिश±ण आवÔयकताओ ंकì पहचान, ÿिश±ण रणनीित का िवकास 

izf”k{k.k dk vFkZ 

izf”k{k.k ls vfHkizk; ml izfØ;k ls gS ftlds varxZr yksxksa dks fu;eksa rFkk dk;Z dh 

fof/k;ksa ds ckjs esa tkudkjh mÌs”; rFkk tkx:drk iznku dh tkrh gSA bldk deZpkfj;ksa 

}kjk vius orZeku dk;Z dks csgrj djuk rFkk u, dk;kZs ds fy, rS;kj jguk gksrk gSA 

blds varxZr O;fDr;ksa ds O;ogkjksa eas ifjorZu djds mudh {kerk esa o`f} dh tkrh gS 

rkfd os viu dk;Z vksj csgrj dj ik,A izf”k{k.k }kjk deZpkfj;ksa esa rhu izdkj ds 

ldkjkRed ifjorZu fd, tkrs gSA 

tkudkjh& tkudkfj;ksa ds }kjk izf”k{k.k ysus okyk O;fDr laxBu dh uhfr;ksa] izfØ;kvksa 

rFkk fu;eksa rF;ksa ds ckjs esa tkudkjh izkIr djrk gSA 

n{krk,a& blds varxZr deZpkfj;ksa dks rduhdh rFkk vU; n{krk,a fl[kkbZ tkrh gS rkfd 

deZpkjh vius dk;ksZ dks izHkkoiw.kZ dj ldsA 
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euksof̀r& izf”k{k.k }kjk deZpkfj;ksa ds O;ogkjksa esa cnyko ykdj] lgdfeZ;ksa ds izfr 

lg;ksx dh Hkkouk tkrh gS rFkk O;fDr;ksa esa nkf;Ro dh Hkkouk ysdj vkrk gSA 

izf”k{k.k dk egRo 

¼d½ nq?kZVukvksa esa deh& deZpkfj;ksa dks ;fn e”khuksa dks lgh :i esa bLrseky djuk 

vk,xk rks blls vkS|ksfxd nq?kZVukvksa esa dkQh deh gksxh o tkueky dh lqj{kk gksxhA 

¼[k½ dk;Z ds Lrj esa o`f)& izf”k{k.k ds }kjk dk;Z vPNh xq.kork dk gksxkA dk;Z dk Lrj 

izf”k{k.k izkIr djus ds i”pkr~ cgqr csgrj gksxkA 

Vwy ckDl&2 

izf”k{k.k dk egRo 

 nq?kZVukvksa esa deh 

 dk;Z ds Lrj esa o`f) 

 deZpkfj;ksa dh dfe;ksa dk nwj djus esa lgk;d 

 dk;Z larqf’V esa c<ksrjh 

 mRikndrk esa c<ksrjh 

 mRikn rFkk lsokvksa dh xq.kork esa c<ksrjh 

 ykxrksa esa deh 

 i;Zos{k.k esa dVkSrh 

 

¼x½ dfe;ksa dks nwj djus es lgk;d&izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh] dk;Z ds izfr fgpfdpgkV 

dks nwj dj ldrs gS rFkk viuh dfe;ksa ij dk;Z dj mUgsa viuh “kfDr;ksa ds :i esa 

bLrseky dj ik,axsA 
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¼?k½ dk;Z larqf’V esa c<ksrjh&izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dh dk;Z djus ds i”pkr~ larqf’V 

esa o`f) gksrh gSA deZpkjh vius fd, x, dk;Z dks iwjh rjg mfpr eku ldrs gS D;ksafd 

izf”k{k.k ds }kjk mUgsa dk;Z djus ds lgh rjhdksa dk irk py tkrk gSA 

¼³½ mRikndrk esa c<ksrjh& izf”kf{kr deZpkjh e”khus rFkk vkStkjksa ds mi;ksx esa n{k 

gksdj dq”kyrkiwoZd dk;Z djus esa leFkZ gksrs gSA blls mudh mRikndrk esa o`f) gksrh 

gSA izf”kf{kr deZpkjh dk;Z tYnh] vPNk rFkk dq”kyrkiwoZd djrk gSA 

¼p½ mRikn o lsokvksa dh xq.kork esa o`f)& izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh mRikn dks mPp 

Js.kh dk cukus dss fy, iz;kl djsxkA mlds }kjk cuk, x, mRikn rFkk iznku dh xbZ 

lsok,a vf/kd xq.kksa ls ifjiw.kZ gksxhA 

¼N½ ykxrksa esa deh& izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh mRikn dks de ykxr esa lgh le; rFkk 

vPNh xq.kork dk cukus esa ;ksxnku nsrk gSA mRikn dks lLrk o fVdkm cukuk mldk 

mÌs”; gksrk gSA 

¼t½ i;Zos{k.k esa dVkSrh&izf”kf{kr deZpkfj;ksa ds dk;ksZ dh ckj&ckj tkap ugha dh tkrh 

D;ksafd og dk;Z djus esa dq”ky gks tkrs gSaA blls izca/ku dk i;Zos{k.k dk dk;Z de gks 

tkrk gSA 

izf”k{k.k ds mÌs”; 

izf”k{k.k iznku djus ds izca/kd ds dbZ mÌs”; gks ldrs gSA vkS|ksfxdj.k ds izkjEHk esa 

deZpkfj;ksa dk izf”k{k.k dksbZ vko”;d ugh gksrk FkkA ijarq ml le; ij de mRiknu 

{kerk] vkS|ksfxd nq?kZVuk,a] deZpkfj;ksa dh vuqifLFkfr deZpkfj;ksa }kjk dk;Z dks NksMdj 

pys tkuk vkfn leL;k,a gksrh Fkh bu leL;kvksa dks lqy>kus ds fy, izf”k{k.k fn;k tkus 

yxkA 

Vwy ckDl&3 

izf”k{k.k dk mÌs”; 
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 mRikn dh xq.kork lqfuf”pr djukA 

 laxBu dks izHkkfod rFkk dq”ky cukukA 

 deZpkfj;ksa dks u, okrkoj.k ds vuqdwy <kyukA  

 deZpkfj;ksa dh n{krkvksa dks mUu;u djukA 

 nq?kZVukvksa esa deh ykukA 

 deZpkfj;ksa dks laxBu ds izfr fu’Bkoku cukuk 

 

¼d½ mRikn dh xq.kork lqfuf”pr djuk%& izf”k{k.k dk mÌs”; mRikn dh xq.kork dks 

igys ls izekfir xq.kork tSls gh djukA mRikn cktkj dh ekax ds vuq:i gh gksuk 

pkfg,A 

viuh izxfr tkafp, 

iz-1 izf”k{k.k ls D;k vfHkizk; gSa\ 

iz-2 izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa esa dkSu ls udkjkRed ifjorZu fd, tkrs gSa\ 

iz-3 izf”k{k.k ds }kjk mRikndrk dSls c< ldrh gS\ 

iz-4 i;Zos{k.k esa dVkSSrh o izf”k{k.k dk D;k laca/k gS\ 

iz-5 izf”k{k.k ds nks mÌs”; crk,a\ 

 

¼[k½ laxBu dks izHkkfod o dq”kyrk%& izf”k{k.k dk mÌs”; laxBu dks dq”ky rFkk ifjJeh] 

vkRe fo”okl ls ifjiw.kZ deZpkjh izkIr djokus dsa lgk;rk djuk rkfd laxBu Hkh 

izHkkoiw.kZ o dq”ky cu tk,A izf”k{k.k dk mÌs”; u, deZpkfj;ksa dks u, okrkoj.k ds 

vuqdwy <kyuk gSA deZpkfj;ksa dks u, vkStkj] ubZ e”khusa] u, O;fDr;ksa ls izHkkfor 

djokuk rkfd og laxBu ds fu;e] izfØ;kvksa vkfn dks le> ik,A 
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¼x½ deZpkfj;ksa dh n{krkvksa dks mUu;u j[kuk%& izf”k{k.k deZpkfj;ksa dh n{krkvksa dks 

viVqMsV j[krk gSA dk;Z ij gh le;&le; ij nh tkus okys vYidkyhu izf”k{k.k ls 

deZpkjh vius izkjfEHkad n{krk,a u Hkwydj] mudks csgrj djus dk iz;Ru djrs gSA 

¼?k½ nq?kZVukvksa esa deh%& izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dks dk;Z ds fy, mi;ksxh vkStkjksa 

e”khuksa] iz.kkfy;ksa dk lgh <ax irk pykus ls nq?kZVukvksa esa deh vkrh gSA 

¼³½ deZpkfj;kas dks laxBu ds izfr fu’Bkoku cukuk%& izf”k{k.k izkIr dj deZpkjh vius 

vanj dbZ ifjorZu ykus esa leFkZ gksrs gSA blds muds eu esa laxBu ds izfr vknj rFkk 

fu’Bk tkxr̀ gksrh gSA 

izf”k{k.k ds izdkj 

izzf”k{k.k ds ikap izdkj ds gks ldrs gS tSls fd & 

¼d½ lekos”ku izf”k{k.k 

bl izf”k{k.k dk mÌs”; ,d u, deZpkjh dks laxBu esa igpku cuokuk rFkk mlesa 

fo”okl rFkk lg;ksx dh Hkkouk dks c<kok nsuk gSA bl izf”k{k.k ds varxZr u, deZpkjh 

dks u, dk;Z{ks= ij lkekftd cukuk gSA izf”k{kd deZpkjh dks laxBu ds fu;e] dk;Z dh 

fLFkfr;ka] Qk;ns rFkk lHkh fØ;kvksa ds ckjs esa voxr djokrk gSA bl izf”k{k.k ls deZpkjh 

ds uSfrd ewY;ksa esa Hkh o`f) gksrh gSA vkRe fo”okl c<rk gSA 

Vwy ckDl&4 

izf”k{k.k ds izdkj 

 lekos”ku izf”k{k.k 

 dk;Z izf”k{k.k 

 rktkne djus ;ksX; izf”k{k.k 

 “kkfxnhZ izf”k{k.k 

 baVuZf”ki izf”k{k.k 
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bl izf”k{k.k ls fuEufyf[kr ykHk gksrs gS 

 bl izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh dk gkSlyk c<rk gS fd og ,d dq”ky deZpkjh cu 

ik,xkA 

 u, deZpkjh }kjk dksbZ Hkh xyrQSeh dk;Z{ks= ds ckjs es ugha curhA 

 u, deZpkjh ds eu esa oQknkjh rFkk viusiu dh Hkkouk fodflr gksrh gSA 

 u, deZpkjh dks dSaVhu] NqVVh ysus ds fu;e rFkk vU; lqfo/kkvksa dk irk pyrk 

gSA 

¼[k½ dk;Z izf”k{k.k 

bl izf”k{k.k dk dk;Z deZpkfj;ksa dks dk;Z ds ckjs esa lEiw.kZ tkudkjh nsuk gSA bl 

izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dks e”khuksa }kjk dk;Z djuk] vkStkjksa dk bLrseky] nq?kZVukvksa 

ls cpko rFkk eky dks O;FkZ gksus ls cpkuk vkfn fl[kk;k tkrk gSA bl izf”k{k.k esa 

deZpkfj;ksa }kjk dk;Z esa gksus okyh leL;kvksa o :dkoVksa ls mUgsa voxr djok;k tkrk 

gSA 

¼x½ rktkne djus ;ksX; izf”k{k.k 

le; ds lkFk deZpkjh igys izkIr fd xbZ izf”k{k.k dks Hkwy tkrs gS rFkk rduhdh fodkl] 

izca/ku esa cnyko ds dkj.k igys dh iz.kkfy;ksa iqjkuh gks tkrh gSA bl izdkj ds izf”k{k.k 

}kjk orZeku deZpkfj;ksa dks vf/kd tkudkfj;ka iznku dh tkrh gS rFkk ubZ rduhdksa dks 

lh[kk;k tkrk gSA 

¼?k½ “kkfxnhZ izf”k{k.k 

;g izf”k{k.k dbZ laxBuksa esa mi;ksx yk;k tkrk gSA ;g ,d cgqr vPNk ekuo lalk/ku 

L=ksr ekuk tkrk gS tgka laxBuksa esa deZpkfj;kas dh dkQh vko”;drk iMrh jgh gSA bl 

izf”k{k.k ds varxZr dk;Z{ks= ij izf”k{k.k rFkk dykRed ekxZn”kZu fn;k tkrk gSA 
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¼³½ bZVuZf”ki izf”k{k.k%& bl izf”k{k.k dsa varxZr fo|kfFkZ;ksa dks mudh f”k{kk ;k dkslZ ls 

lacaf/kr dk;Z{ks= esa dk;Z lh[kus o ns[kus ds fy, Hkstk tkrk gS rkfd fo|kFkhZ fdrkch 

Kku ds lkFk&lkFk vlyh tkudkfj;ka Hkh izkIr djsaA 

izf”k{k.k ds ykHk 

izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dh n{krkvksa dk fodkl gksus ls laxBu o deZpkfj;ksa nksuksa 

dks gh ykHk gksrk gSA izf”k{k.k ds ykHkksa dk foLrr̀ o.kZu fuEufyf[kr gS 

Vwy ckDl&5 

izf”k{k.k ds ykHk 

 laxBu dks gksus okys ykHk 

 deZpkfj;ksa dks gksus okys ykHk 

  

 laxBu dks gksus okys ykHk 

¼d½ T;knk mRikndrk%& izf”kf{kr deZpkjh mRikn dks cukrs le; T;knk eky O;FkZ ugha 

djrk rFkk mRikndrk dh {kerk esa Hkh c<+ksrjh gksus ls laxBu dks ykHk gksrk gSA 

¼[k½ de i;Zos{k.k%& izf”kf{kr deZpkfj;ksa ds dk;Z dks ckj&ckj tkapus dh vko”;drk ugha 

gksrh bl i;Zos{k.k dk le; cprk gSA 

¼x½ ekuo lalk/kuksa ds vizpyu ls cpko%& izf”kf{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dks ubZ rduhdksa 

rFkk tkudkfj;ksa dh izkfIr gksrh gS rFkk oks viMsV jgrs gS rFkk mudk vizpyu ls cpko 

gksrk gSA 

¼?k½ xq.kork esa c<ksrjh%& izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dh dk;Z{kerk esa o`̀f) gksrh gS rFkk 

deZpkjh dk;Z dks Hkyh Hkkafr djrs gSSA mRikn dks izekfir xq.kork dk cukus ds fy, 

iz;kl djrs gSA 
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¼³½ csgrj laxBu okrkoj.k%& izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dks dk;Z{ks= ds lHkh fu;e] 

uhfr vkfn Li’V dj fn, tkrs gS] mUgsa fdl izca/kd ls vkns”k izkIr djuk gSA blls 

laxBu dk okrkoj.k ldkjkRed curk gSA 

¼p½ vkS|ksfxd nq?kZVukvksa ls cpko%& izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh dk;Z ds nkSjku viuh 

lqj{kk djuk Hkyh izdkj ls lh[k ysrs gS] e”khuksa o vkStkjksa dk lgh iz;ksx Hkh] blls 

vkS|ksfxd nq?kZVukvksa ls cpko gksrk gSA 

 deZpkfj;ksa dks gksus okys ykHk 

¼d½ O;fDrxr fodkl&  izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa ds O;fDrRo dk fodkl gksrk gS rFkk 

muds vanj vkRe&fo”okl] Hkjkslk] lkgl] lg;ksx] ;ksxnku] vPNh lapkj n{krk ds xq.k 

vkrs gSA 

¼[k½ ubZ n{krkvksa dk fodkl%& izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dsa vanj Nqih gqbZ n{krkvksa dk 

fodkl djds] u, n{krkvksa dk irk yxk;k tkrk gSA 

¼x½ dekbZ dh n{krk esa c<ksrjh%& izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh viuh mRiknu {kerk c<kdj 

viuh dekus dh “kfDr c<k ldrs gSA vius fodkl rFkk lekt ds fodkl esa ;ksxnku 

nsrs gSA 

¼?k½ cnyrh rduhd ds lkFk lek;kstu%& izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh tks dbZ o’kksZ ls dk;Z 

dj jgs gS uo rduhdksa ls tkx:d gksrs gSA cnyrh rduhd ds dkj.k mudh n{krkvksa 

esa deh vk ldrh gSA blfy, dk;Z ij izf”k{k.k nsdj mUgsa ubZ rduhd esa lek;kstu 

djuk vk tkrk gSA 

¼³½ lqj{kk esa c<+ksrjh%& deZpkjh izf”k{k.k izkIr djus ds i”pkr~ dk;Z{ks= ij viuh lqj{kk 

dks ysdj tkx:d gks tkrs gS rFkk vkStkjksa dks lgh :i esa iz;ksx djuk lh[k tkrs gSA 

¼p½ vkRe&fo”okl%& izf”kf{kr deZpkjh viuk dk;Z iw.kZ vkRe fo”okl ds lkFk djus ds 

lkFk djus esa “k{ke gksrs gSA mUgsa vius dk;Z{ks=] iz.kkyh] uhfr;ksa] fu;eksa dh iw.kZ tkudkjh 

gksus ds dkj.k muesa vkRe fo”okl fodflr gksrk gSA 
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izf”k{k.k o fodkl dh vo/kkj.kk,a 

fodkl ,d ,slh izfØ;k gS ftlds }kjk izca/kd tkudkjh izkIr djrs gS rkfd og laxBu 

ds mÌs”;ksa dks izkIr dj ldsaA izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dh n{krkvksa rFkk tkudkfj;ksa 

esa o`f) dh tkrh gSA blds lkFk gh fodkl izfØ;k dh “kq:vkr gks tkrh gSA fodkl ds 

}kjk izca/kdksa ds tkudkjh o vuqHkoksa esa o`f) gksrh gSA 

ifjHkk’kk 

dksei ds vuqlkj& izf”k{k.k de le; ds fy, fMtkbZu dh xbZ fuf”pr mÌs”;ksaa tSls 

e”khujh dks pykus ds rjhdsa vkfn crkuk gksrk gSA tcfd fodkl dk vfHkizk; foLrr̀ 

f”k{kk iznku djuk gS tks yEcs mÌs”; dks iwjk djsaA 

fodkl dh dbZ vo/kkj.kk,a gS tks izcU/kdksa dks f”k{kk nsus ds fy, viukbZ tkrh gSA ;fn 

laxBu dks vius mÌs”;ksa dks yEcs le; rd izkIr djuk gS rks izca/kdksa dk fodkl cgqr 

vko”;d gSA 

izf”k{k.k rFkk fodkl esa varj 

varj dk vk/kkj izf”k{k.k fodkl 

¼d½ vFkZ izf”k{k.k ls vfHkizk; deZpkfj;ksa 

dks e”khuh o rduhdh 

tkudkfj;ka iznku djuk gSA 

fodkl ls vfHkizk; fodkl] 

vo/kkj.kkvksa rFkk fyf[kr tkudkfj;ksa 

dh ml izfØ;k ls gS ftlesa deZpkjh 

“kkfey gksrs gSA 

¼[k½ “kkfey@ 

Hkkxhnkj 

izf”k{k.k dk;ZdeZ esa T;knkrj 

deZpkjh fgLlk ysrs gSA 

fodkl izfØ;k eas izca/kdksa dh 

Hkkxhnkjh T;knk gksrh gSA 

¼x½ le; 

vof/k 

izf”k{k.k vYidkyhu izfØ;k gSA fodkl izca/kdksa dks nh tkus okyh 

lrr~ izfØ;k gSA 
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¼?k½ izkjaHk izf”k{k.k dh izfØ;k eq[;r% 

laxBu dh izca/ku lfefr }kjk 

“kq: dh tkrh gSA 

fodkl dh izfØ;k eq[;r% laxBu ds 

vkarfjd O;fDr;ksa }kjk Lo;a “kq: dh 

tkrh gSA 

 

viuh izxfr tkafp, 

iz-6 lekos”ku izf”k{k.k ls D;k ykHk gksrs gS\ 

iz-7 dk;Z izf”k{k.k ls D;k rkRi;Z gSa\ 

iz-8 baVuZf”ki izf”k{k.k fdu dks fn;k tkrk gS\ 

iz-9 izf”k{k.k ds }kjk laxBu dks gksus okys nks ykHk crk,a\ 

iz-10 izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dks gkssus okys nks ykHk crk,a\ 

iz-11 fodkl ls D;k rkRi;Z gS\ ifjHkk’kk crk,a\ 

iz-12 izf”k{k.k o fodkl esa nks varj crk,a\ 

 

izf”k{k.k rFkk fodkl ds mÌs”; 

izf”k{k.k rFkk fodkl dk eq[; mÌs”; n{krk ls iw.kZ rFkk dk;Z djus dh bPNk djokus 

okys deZpkfj;ksa dks tkx:d djuk rFkk mudh {kerkvksa dks c<kuk gSA izf”k{k.k o fodkl 

ds pkj mÌs”; gksrs gSA 

¼1½ O;fDrxr mÌs”;& izf”k{k.k o fodkl ds }kjk deZpkfj;ksa dks dbZ O;fDrxr Qk;nksa Hkh 

feyrs gSA izf”k{k.k izkfIr ls O;fDr esa dbZ xq.kksa dk fodkl gksrk gSA deZpkfj;ksa esa dk;Z 

ds izfr Hk;] fgpfdpkgV vkfn nwj gksrh gS rFkk vkRefo”okl] fu’Vk] vknj] dk;Z esa :fp] 

vf/kd mRikndrk vkfn Hkkouk,a tkxr̀ gksrh gSA 
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Vwy ckDl&6 

izf”k{k.k o fodkl ds mÌs”; 

 O;fDrxr mÌs”; 

o laxBukRed mÌs”; 

 dk;kZRed mÌs”; 

o lkekftd mÌs”; 

 

¼2½ laxBukRed mÌs”;& izf”k{k.k o fodkl ds }kjk laxBu dks izf”kf{kr] vf/kd n{krk 

okys] fu’Bkoku deZpkjh izkIr gksrs gS rFkk orZeku deZpkjh esa viuh n{krkvksa ls viVqMsV 

jgrs gSA deZpkfj;ksa esa T;knk dk;Z] de ykxr rFkk de le; [kpZ djus dh vknrksa dk 

fodkl gksrk gSA 

¼3½ dk;kZRed mÌs”;& izf”k{k.k }kjk izR;sd foHkkx dks vf/kd dk;Z] dq”ky deZpkjh izkIr 

gksrs gSA dk;Z dks lqpk:] dq”kyrkiwoZd o n{krk ds fy, izf”k{k.k vko”;d gSA 

¼4½ lkekftd mÌs”;& izf”k{k.k o fodkl ds }kjk lekt esa dk;Zdkjh O;fDr;ksa esa T;knk 

vkRe fo”okl] n{krk,a rFkk {kerk,a fodflr gksrh gSA laxBu Hkh lekt dk gh ,d Hkkx 

gS blfy, laxBu o deZpkfj;ksa ds fodkl ls lekt dk fodkl laEHko gksrk gSA 

Vwy ckDl&7 

izf”k{k.k ds mÌs”; 

 vkRe fo”okl 

 n{krkvksa dh izkfIr 

 vPNh fu.kZ; “kfDr dk fodkl 

 cnyko ykus ds fy, 
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 tkudkfj;kas dks izkIr djus ds fy, 

 

izf”k{k.k ds {ks= 

izf”k{k.k ds {ks= ds varxZr izf”k{k.k ds }kjk fodflr fd, tkus okys xq.kksa dks “kkfey 

fd;k tkrk gS tSls& 

¼1½ tkudkfj;ka& izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dks laxBu ls lacaf/kr tkudkfj;ka tSls 

dk;Z djus dh fof/k;ka] iz.kkyh] fu;e] izfØ;kvksa ds ckjs esa crk;k tkrk gSA 

¼2½ rduhdh n{krk& izf”k{k.k esa deZpkfj;ksa dks izf”k{kd }kjk e”khuksa dks iz;ksx djus] ubZ 

rduhdksa u, vkStkjksa dk mi;ksx] vkfn fl[kk;k tkrk gS rkfd mudh n{krkvksa esa o`f) 

gksA 

Vwy ckDl&8 

 tkudkjh 

 rduhdh n{krk 

 lkekftd n{krk 

 rduhdsa 

 

¼3½ lkekftd n{krk,a& izf”k{k.k }kjk deZpkjh dks vU; deZpkfj;ksa] izca/kdksa] vkfn ls 

feyok;k tkrk gS rFkk muds vanj vkRe&fo”okl] lg;ksx] gkSlyk] la;e vkfn dh 

Hkkouvksa dk fodkl gksus ls lkekftd n{krkvksa esa o`f) gksrh gSA 

¼4½ rduhdssa& izf”k{k.k] izf”k{kdksa }kjk iznku fd;k tkrk gS] rduhfd ifjorZu gksus ls 

igys izf”k{kd mldk izf”k{k.k izkIr dj ubZ&ubZ rduhdksa dk izf”k{k.k deZpkfj;ksa dks 

iznku djrs gSA 

izf”k{k.k rFkk fodkl dh izxfr ds dkj.k 
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izf”k{k.k rFkk fodkl dh vko”;drk vkt dy vf/kdrj laxBuksa dks iMrh gSA budh 

izxfr ds dkj.k fuEufyf[kr gks ldrs gSa& 

¼1½ xfr”khy okrkoj.k& vktdy laxBu dk okrkoj.k T;knk xfr”khy gksus ls ifjorZu 

cgqr tYnh gksrs jgrs gSA okrkoj.k nks izdkj dk gks ldrk gS vkarfjd rFkk ckgjh 

okrkoj.kA deZpkfj;ksa dks nksuksa okrkoj.k ds ckjs esa tkx`r djuk rFkk cpko ds mik; 

cukukA mlls mRiUu [krjksa ds cpko ds mik; crkukA 

¼2½ cktkj okrkoj.k& oS”ohdj.k ds dkj.k izfr;ksfxrk esa dkQh o`f) gqbZ gSA bl xyk 

dkV izfr;ksfxrk ds dkj.k lwpukvksa ds feyus es vklkuh] vk/kqfud rduhd] mRikn dh 

fMyhojh esa rsth rFkk izf”k{k.k iz.kkyh esa lq/kkj vkfn gks ldrs gSA bruh izfr;ksfxrk ds 

varxZr deZpkfj;ksa dks vPNs dk;Z dh vk”kk dh tkrh gSA izf”k{k.k o fodkl }kjk n{k 

deZpkfj;ksa ds gksus ls izfr;ksfxrk ykHk dh vk”kk dh tkrh gSA 

¼3½ ekufld laca/kksa dk fodkl& izf”k{k.k }kjk izkIr f”k{kk o tkudkfj;ksa ls deZpkjh vius 

dfj;j dks c<kok ns ldrk gSA ijarq tSls dh deZpkjh orZeku laxBu dks NksMdj vkSj 

csgrj volj ryk”k djrs gS rks ;s n{krk,a gh deZpkjh dh lgk;d gksrh gSA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-13 izf”k{k.k ds {ks= D;k gS\ 

iz-14 izf”k{k.k dk;ZØeksa dk fØ;kUou ls D;k vfHkizk; gS\ 

iz-15 izf”k{k.k izksxzkeksa dk p;u djrs le; dkSu lh ckrsa /;ku j[kuh pkfg,\ 

iz-16 izf”k{k.k izfØ;k ds rF; crk,a\ 

 

Vwy ckDl&9 

izf”k{k.k o fodkl dh izxfr ds dkj.k 
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 xfr”khy okrkoj.k 

 cktkj izfr;ksfxrk 

 ekufld laca/k 

 lh[kus dh izfØ;k 

 

¼4½ lh[kus dh izfØ;k& cnyrs okrkoj.k ds lkFk deZpkfj;ksa dks viuh tkudkfj;ksa rFkk 

n{krksa dks c<+kuk dkQh vko”;d gS vkSj buds fy, u, tkudkjh rFkk ubZ rduhd dk 

irk gksuk vko”;d gksrk gSA ;g lc izf”k{k.k }kjk gh lEHko gksrk gSA 

Vwy ckDl&10 

dk;Z {ks= ij izf”k{k.k 

 lekos”ku izos”k izf”k{k.k 

 rktkne djus ;ksX; 

izf”k{k.k 

 “kkfxnhZ izf”k{k.k 

 bVuZf”ki izf”k{k.k 

dk;Z {ks= ls vyx izf”k{k.k 

 dksaQjl 

 fQYe 

 dsl LVMh 

 cukoVh izf”k{k.k 

 vfHku; fuHkkus ds }kjk izf”k{k.k 

 

3.4 ÿिश±ण कायªøमŌ का िøयाÆवन 

dk;kZUo;u ls vfHkizk; dbZ izdkj dh fØ;kvksa dks “kkfey djuk ftlds }kjk izf”k{k.k] 

izf”k{kd deZpkfj;ksa dks ,d fuf”pr fMtkbZu izf”k{k.k ns ldsA  

blds varxZr dkslZ] vkStkj lgk;d rFkk lsok iznku djus okys lgh dks fu;kstu ds 

vuqlkj fu;ksftr fd;k tkrk gSA 

izf”k{k.k dk;ZØeksa dk fØ;kUou dh vo/kkj.kk,a 
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izf”k{k.k vo/kkj.kk,a rhu izdkj gh gksrh gSA 

1- vkmVlksflaZx ds }kjk 

2- laxBu }kjk Lo;a 

3- vkmVlksaflZx rFkk Lo;a dh fØ;kvksa ds feJ.k ds }kjk 

mijksDr rhuksa vo/kkj.kkvksa esa p;u djrs le; fuEu ckras /;ku j[kh tkrh gSA 

 vkmVlksflZx ,atslh dk p;u 

 fdrus deZpkfj;ksa dk izf”k{k.k gksuk gSA 

o ;fn de la[;k gS rks vkmVlksflZx 

o ;fn T;knk deZpkjh gS rks laxBu }kjk Lo;Z gh izf”k{k.k fn;k tk,A 

 fo”ks’kKksa dh miyC/krk 

o ;fn laxBu eas gh fo”ks’kK miyC/k gS rks izf”k{k.k laxBu ds vanj gh 

djok;k tk ldrk gSA 

o blds foijhr ;fn laxBu esa fo”ks’kKksa dh deh gS rks izf”k{k.k ds fy, 

vU; laxBu ls ;k vkmVlksflZx }kjk fo”ks’kKksa dk izca/k gksrk gSA 

 lalk/kuksa dh miyC/krk o vko”;drk 

;fn laxBu ds ikl vlhfer lalk/ku gS rks laxBu Lo;a izf”k{k.k dk vk;kstu djrk gS 

blds foijhr ;fn laxBu ds ikl lalk/kuksa dk vHkko gS rks og vkmVlksflZax dj ldrk 

gSA 

 le; vof/k 

le; vof/k dh vof/k dks Hkh izf”k{k.k dk;kZUo;u ls le; /;ku j[kk tkrk gSA 

izf”k{k.k j.kuhfr dk fodkl 

laxBu }kjk Lo;a nh tkus okyh izf”k{k.k dh izfØ;k 
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;fn laxBu Lo;a gh izf”k{k.k vk;ksftr djrk gS rks fuEu rRoksa dk fu/kkZj.k djuk 

vko”;d gksrk gSA 

¼1½ frfFk;ksa rFkk le; fu/kkZj.k& loZizFke le; rFkk frfFk;ksa dk fu/kkZj.k lEcfU/kr fu.kZ; 

fy;k tkrk gSA dkSu lk le; deZpkfj;ksa rFkk izf”k{kdksa dks mfpr yxsxk dk irk 

yxkdj] fu.kZ; fy;k tkrk gSA 

Vwy ckDl&11 

izf”k{k.k izfØ;k 

1- frfFk;ksa rFkk le; dk fu/kkZj.k 

2- lalk/kuksa esa xfr”khyrk 

3- vkdfLedrkvksa dk izcU/ku 

4- izksxzke dk fu’iknu 

 

¼2½ lalk/kuksa esa xfr”khyrk& le; o frfFk;ksa ds i”pkr~ lalk/kuksa ds ckjs esa fu.kZ; fy;k 

tkrk gS fd dc] dgka] rFkk fdrus lalk/kuksa dh vko”;drk iM ldrh gSA fu.kZ; ds 

vuqlkj lalk/kuksa dks lgh LFkku ij igqapk;k tkrk gSA 

¼3½ vkdfLedrkvksa dk izca/ku& lalk/kuksa dk izca/ku djus ds ckn Hkfo’; esa gks ldus 

okyh vkdfLedrkvksa ds fy, vko”;d izca/ku fd;k tkrk gSA izf”k{k.k ds nkSjku dksbZ 

nq?kZVuk u gks] lHkh O;fDr;ksa dh lqj{kk ds bartke fd, tkrs gSA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-17 izf”k{k.k o fodkl dh izxfr ds dksbZ nks dkj.k crk,a 

iz-18 izf”k{k.k fØ;kU;ou ls vkidk D;k rkRi;Z gS\ 

iz-19 izf”k{k.k esa vkmVlksflZax ls D;k vfHkizk; gS\ 
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iz-20 laxBu }kjk Lo;a nh tkus okyh izf”k{k.k dh izfØ;k crk,a\ 

iz-21 izf”k{k.k ds varxZr vkdfLedrkvksa dk izca/ku dSls gksrk gS\ 

 

¼4½ izksxzke dk fu’iknu& lHkh izdkj ds lalk/kuksa o vkdfLedrkvksa dk izca/ku ds i”pkr~ 

igys ls fuf”pr lHkh izksxzkeksa rFkk fØ;kvksa dk fu’iknu fd;k tkrk gSA 

 

izf”k{k.k o fodkl dh Hkwfedk 

¼1½ dqq”kyrk esa o`f)& izf”k{k.k rFkk fodkl dk;ZØeksa ds }kjk deZpkfj;ksa dh dq”kyrk eas 

o`f) dh tkrh gSA deZpkfj;ksa ds xq.kksa dk fodkl gksus ls mudh dk;Z{kerk esa c<ksrjh 

gksrh gSA 

¼2½ deZpkfj;ksa ds gkSlys esa c<ksrjh& u, deZpkfj;ksa dks ;fn lgh izf”k{k.k izkIr gks tk, 

rks mUgsa dk;Z djus ls Hk; ugha gksxkA bl izdkj muds dk;Z dks djus ds gkSalys esa c<kok 

gksxkA 

¼3½ LoLFk ekuoh; laca/k& izf”k{k.k o fodkl ds }kjk deZpkfj;ksa o izca/ku lfefr esa 

vkilh laca/k LoLFk gksrs gSA deZpkfj;ksa dh tkudkfj;ksa] n{krkvksa eas o`f) ls dk;Z ds izfr 

mudk Mj de gks tkrk gS rFkk izf”k{kd o izca/kd ds izfr lEeku] Hkjksls ds Hkko iSnk 

gksrs gSA 

Vwy ckDl&12 

izf”k{k.k o fodkl dh Hkwfedk 

 dq”kyrk eas o`f) 

 deZpkfj;ksa ds gkSalys esa c<ksrjh 

 LoLFk ekuoh; laca/k 
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 i;Zos{k.k esa deh 

 laxBu dh yksprk esa o`f) 

 

¼4½ i;Zos{k.k esa deh& izf”k{k.k o fodkl ls deZpkjh viuk dk;Z mfpr :i ls djus esa 

lkeFkZ gks tkrs gSA bl fy, i;Zos{k.k dh vko”;drk de iMrh gSA 

¼5½ laxBu dh yksprk esa o`f)& izf”k{k.k ds }kjk deZpkjh laxBu esa gq, izR;sd ifjorZu 

ds vuqlkj vius vki dks rS;kj dj] vko”;d izf”k{k.k izkIr djrs gSA bl izdkj laxBu 

esa yksprk cuh jgrh gSA 

izf”k{k.k o fodkl dh izfØ;k 

izf”k{k.k o fodkl dh izfØ;k esa dbZ pj.k “kkfey gksrs gSA mudk mYys[k fuEu gS& 

¼1½ izf”k{k.k o fodkl izf”k{k.k dh vko”;drk dks igpkuuk& loZizFke laxBu eas izf”k{k.k 

o fodkl dh t:jrksa dk irk yxk;k tkrk gS rFkk laxBu esa ;fn dqN leL;k,a gS 

mudks tkapk tkrk gSA dksbZ Hkh fujh{k.k lcls igys dEiuh dh n`”; rFkk fe”ku ls 

lacaf/kr gksrk gSA daiuh ds mÌs”;ksa tks fd yEcs le; esa izkIr fd, tkus Fks mudk Hkh 

ewY;kadu fd;k tkrk gSA daiuh dh vko”;drk dk irk bfPNr rFkk fu/kkZfjr izn”kZu dk 

varj gksrk gSA bl izdkj igys pj.k esa izn”kZu dk varj irk yxkuk gksrk gSA 

Vwy ckDl&13 

izf”k{k.k o fodkl izfØ;k 

1- izf”k{k.k o fodkl dh vko”;drk dk irk yxkuk 

2- fo”ks’k mÌs”;ksa dks fu/kkZfjr djuk 

3- izf”k{k.k o fodkl ds rjhdksa dk p;u 

4- izf”k{k.k o fodkl dk;ZØeksa dks ykxw djuk 

5- izf”k{k.k o fodkl dk;ZØeksa dk ewY;kadu djukA 
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¼2½ fo”ks’k mÌs”;ksa dks fu/kkZfjr djuk& izf”k{k.k o fodkl dh vko”;drkvksa dks igpkuus 

ds ckn laxBu ds fo”ks’k mÌs”;ksa dk fu/kkZj.k djuk cgqr vko”;d gSA ;fn izf”k{k.k o 

fodkl dh vko”;drk dk irk pyrk gS rks D;k laxBu ekuo lalk/kuksa dk fo”ks’krk nsrs 

gS rFkk D;k buls laxBu dks mÌs”; izkfIr esa lgk;rk feysxh ;k ughaA 

¼3½ izf”k{k.k o fodkl ds rjhdksa dk p;u& fo”ks’k mÌs”;ksa ds fu/kkZj.k ds ckn ;k fu/kkZfjr 

fd;k tkrk gS fd izf”k{k.k o fodkl dh fofHkUu fof/k;ksa esa ls fdl fof/k dks pquk tk,A 

lHkh fof/k;ksa dk ewY;kadu dj loZJs’B fof/k dk p;u dj fy;k tkrk gSA 

¼4½ izf”k{k.k o fodkl dk;ZØeksa dks ykxw djuk& izf”k{k.k o fodkl dk;ZØeksa dks ykxw 

djus ds fy, mu deZpkfj;ksa dh lwph cukbZ tkrh gS ftUgsa izf”k{k.k o fodkl izksxzkeksa esa 

Hkkx ysus dh vko”;drk gS rFkk vko”;d lalk/ku ,df=r dj mfpr fof/k }kjk dk;ZØe 

“kq: fd;k tkrk gSA 

¼5½ izf”k{k.k o fodkl dk;ZØeksa dk ewY;kadu& izf”k{k.k o fodkl dk;ZØeksa ds iw.kZ gksus 

ds i”pkr~ mudk mfpr ewY;kadu fd;k tkrk gSA deZpkfj;ksa izf”k{k.k o fodkl ls gq, 

deZpkfj;ksa dks  ykHk o laxBu ds gq, Qk;nksa dk irk yxk;k tkrk gSA 

viuh izfxr tkafp, 

iz-22 laxBu dh yksprk vkSj izf”k{kk o fodkl dk D;k laca/k gS\ 

iz-23 izf”k{k.k o fodkl izfØ;k ds varxZr fo”ks’k mÌs”;ksa dh igpku dSls dh tkrh gS\ 

iz-24 izf”k{k.k o fodkl izfØ;k ds pj.kksa ds uke crk,a\ 

+ 
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3.5 ÿिश±ण तथा िनÕपादन ÿबंधन 

fu’iknu izca/ku dk vFkZ ml izfØ;k ls gS ftlesa deZpkjh o izzca/kd feydj dk;ksZ dk 

fu;kstu] tkap rFkk fujh{k.k o leh{kk dj] deZpkfj;ksa }kjk mÌs”; izkfIr;ksa esa rFkk laxBu 

esa iw.kZ ;ksxnku dks tkapk tkrk  gSA 

Vwy ckDl&14 

fu’iknu izca/ku 

mÌs”;ksa dk fu’iknu 

fu’iknu izca/ku  

izfriqf’V o dksfpax 

izfrek izca/ku 

fu’iknu ewY;kadu 

{kfriwfrZ bZuke 

Lkefjd fu;kstu 

ys[kkadu fjiksfVZax 

 

fu’iknu izca/ku izf”k{k.k ds mÌs”; 

 izHkkoiw.kZ izfriqf’V nsus ds fy,A 

 dfBu fo’k;ksa dk vklku djukA 

 izkIr djus ;ksX; mÌs”; fu/kkZfjr djukA 

 vU; yksxksa ds fodkl esa ;ksxnku nsukA 
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 leL;kvksa dks nwljs ds utfj;k ls ns[kukA 

 leL;kvksa dks lqy>kukA 

 izHkkoiw.kZ dk;Z lhek fu/kkZfjr djukA 

 vkRe&fo”okl cukukA 

3.6 कमªचारी मागªदशªन/ परामशª/ िवमशª तथा ÖवाÖÃय सेवाएं 

deZpkjh ekxZn”kZu dh vo/kkj.kk,a& ;fn deZpkjh ds O;ogkj esa fuEu ifjorZu gks rks 

ekxZn”kZu dh vko”;drk gS%& 

 T;knk FkdkoV ds dkj.k vR;f/kd la?k’kZA 

 mipkj djokus dh ifjfLFkfr esa Hkh mipkj ls euk djukA 

 dk;Z ds izfr xqLlkA 

 vPNs LokLF; ds fy, iz;klA 

O;fDrxr leL;k,a& O;fDrxr leL;k,a thou dk ,d fgLlk gSA O;fDrxr leL;k,a 

dk;Z izn”kZu dks izHkkfor djrh gSA O;fDrxr leL;kvksa ds dkj.k le; O;FkZ] dk;Z ls 

vuqifLFkr gksuk] dk;Z NksMdj pys tkuk] T;knk fpafrr jguk vkfn leL;k,a iSnk gks 

ldrh gS ftlls mRiknd ij vlj iMrk gSA 

ijke”kZ izksxzkeksa dh izfØ;k& 

1- leL;kvksa dk irk yxkukA 

2- f”k{kk nsukA 

3- ekxZn”kZu@ijke”kZ nsukA 

4- deZpkjh dks jsQj djuk@jsQjyA 

5- iw.kZ mipkjA 

6- tkap djukA 
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¼1½ leL;kvksa dk irk yxkuk%& loZizFke izf”k{k.k o fodkl dk;ZØe ;k fdlh 

ijke”kZ@ekxZn”kZu ds fy, vlyh leL;k dk irk yxkuk vko”;d gSA leL;k,a fuEu 

izdkj ls igpkuh tkrh gS 

 deZpkfj;ksa dh vuqifLFkfr ds fjdkMZ lsA 

 lqijokbZlj ds fuxjkuh lsA 

 jsQjy }kjkA 

 bfPNd Hkkxhnkjh }kjkA 

¼2½ f”k{kk nsuk%&deZpkfj;ksa dks f”k{kk nsus ds fofHkUu L=ksr fuEufyf[kr gks ldrs gSA 

 isEQySVl }kjk 

 foMh;ksa }kjkA 

 ySDpj }kjkA 

 VsyhfotuA 

 jsfM;ksa rFkk vU; ehfM;k ds }kjkA 

¼3½ ekxZn”kZu@ijke”kZ nsuk%& dqN ,sls yksx ftuls deZpkjh [kqydj ckr djrs gS mUgsa 

deZpkfj;ksa dk ekxZn”kZu djuk pkfg,A og O;fDr fuEu yksx gks ldrs gSA 

 lqijokbZtj 

 dksp 

 ekuo lalk/ku fodkl dkmlayj 

 is”ksoj dkmlayj 

¼4½ jsQjy%& deZpkfj;ksa dks ekxZn”kZu ds fy, vU; L=ksr ds ikl Hkstk tk ldrk gS 

tSls%& 

 eSfjt dkmlayj  
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 fpfdRld 

 “kjkch xqeuke o vU; 

 fpfdRlk dsanz 

¼5½ iw.kZ mipkj%& leL;kvksa ds lek/kku ds dqN mik; tSls& 

 Lkewfgd FkSfjih 

 nokbZ;ka 

 ,dkadh FkSfjih\ 

 Ekufld FkSfjih vkfn nh tkrh gSA 

¼6½ tkap djuk%&  

 deZpkjh bykt iw.kZ :i ls djok jgk gS ;k ugha 

 deZpkfj;ksa dh csgrjh dh lwpuk,a ,df=r djukA 

 mipkj o jsQjy izHkkfod gS ;k ugha] dh tkap djukA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-25 fu’iknu izca/ku dk vFkZ crk,a\ 

iz-26 deZpkfj;ksa dks ekxZn”kZu dh vko”;drk D;ksa gksrh gS\ 

iz-27 jsQjy ls D;k rkRi;Z gS\ 

iz-28 deZpkfj;ksa ds leL;k lek/kku ds mik; dkSu&2 ls gks ldrs gS\ 

 

deZpkjh LokLF; lsok,a 

deZpkjh LokLF; lsokvksa ds rF; fuEufyf[kr gks ldrh gS& 
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 ,d vPNh LokLF; uhfr dk fuekZ.k gksuk vko”;d gSA 

 vyx&vyx lalk/kuksa esa vkilh laca/k cukukA 

 deZpkfj;ksa ds mipkj rFkk LokLF; dh csgrjh ds fy, jsQjyA 

 le;&le; ij LokLF; uhfr;ksa dk ewY;kadu djukA 

Vwy ckDl&15 

fu"iknu izca/ku 

 fu;kstu 

 fuxjkuh 

 ekid 

 c<ksrjh 

 tkap djuk 

 nksgjkuk 

 ekspkZcanh  

 lajsf[kr 

 

3.7 सारांश 

bl bdkbZ ds v/;;u ds ls ge le>k ik, gS fd izf”k{k.k ls vfHkizk; dkS”ky dks 

fodflr djuk gS ftlls fdlh fo”ks’k dk;Z dks djus esa izoh.krk vk,aA ,d lQy ekuo 

lalk/ku fodkl dk;ZØe dk izf”k{k.k ,d fo”ks’k Hkkx gSA izf”k{k.k ds }kjk deZpkfj;ksa dh 

n{krkvksa rFkk O;ogkj esa o`f) dh tkrh gSA fodkl ,d ,slh izfØ;k gS tks cgqr Kkuo/kZd 

gSA bl izfØ;k ds }kjk izca/kd dkQh dqN lh[k ldrs gS rFkk viuh tkudkfj;ksa dks 

fo”ks’k dk;ksZ rFkk mÌs”;ksa dh izkfIr ds fy, mi;ksx djrs gSA loZizFke izf”k{k.k o fodkl 

dh vko”;drkvksa dh tkap dh tkrh gS ;fn laxBu esa izf”k{k.k o fodkl dh vko”;drk 
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gS rks mu deZpkfj;ksa dks igpkuk rFkk vko”;d lalk/kuksa dks tqVkuk rFkk izf”k{k.k fof/k 

dk pquko djukA izf”k{k.k dh ml fof/k dsk pquuk tks izHkkoh gks] lgh le; ij izf”k{k.k 

dk mÌs”; iw.kZ djus okyh gksA izf”k{k.k ds i”pkr~ mlds izHkko dk ewY;kadu fd;k tkrk 

gS fd izf”k{k.k izksxzke lQy jgk gS ;k ugh@fu’iknu izca/ku ds varxZr izca/kd o 

deZpkjh feydj deZpkfj;ksa ds dk;ksZa dh leh{kk dj muds ;ksxnku dh tkap djrs gSA 

dkmlfyax ds varxZr deZpkfj;ksa dks dbZ izdkj ds ijke”kZ o ekxZn”kZu fn;k tkrk gSA 

3.8 बोध ÿĳ 

iz-1 izf”k{k.k ds D;k mÌs”; gS\ 

iz-2 deZpkfj;ksa dks izf”k{k.k ls D;k ykHk gksrs gS\ 

iz-3 izf”k{k.k o fodkl esa D;k varj gS\ 

iz-4 izf”k{k.k dh laxBu esa D;k Hkwfedk gksrh gS\ 

iz-5 izf”k{k.k dh vko”;drk dh tkap dSls djrs gS\ 

iz-6 izf”k{k.k dk egRo crk,a\ 

iz-7 izf”k{k.k ds {ks= crk,a\ 

iz-8 izf”k{k.k o fodkl dh izxfr ds D;k dkj.k gks ldrs gS\ 

iz-9 fu’iknu izca/ku ls D;k vfHkizk; gS\ 

iz-10 deZpkjh dkmlfyax ls vkidk D;k rkRi;Z gS\ 

iz-11 izf”k{k.k ls D;k rkRi;Z gSA izf”k{k.k rFkk fodkl esa varj dk o.kZu djsaA 

iz-12 izf”k{k.k dh fofHkUu fof/k;ksa dk foLrr̀ o.kZu dhft,A 

iz-13 ,d vPNs izf”k{k.k izksxzke dh fo”ks’krk,a crk,a\ 

iz-14 izf”k{k.k izksxzke ds p;u dh izfØ;k dk o.kZu djsA 
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iz-15 izf”k{k.k ls laxBu o deZpkfj;ksa dks gksus okys ykHkksa dk mYys[k dhft,\ 

iz-16 deZpkjh ijke”kZ@ekxZn”kZu dh izfØ;k dk o.kZu djsA 
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इकाई – IV: ÿितÖपधê लाभ के िलए एच आर डी रणनीितयां   
 

इकाई कì संरचना 

4.1 उĥÔेय 

4.2 ÿÖतावना 

4.3 मानव संसाधन आधाåरत संगठनाÂमक रणनीितयां 

4.4 मानव संसाधन आधाåरत रणनीित के łप म¤ उÂपादकता 

4.5 मानव संसाधनŌ के आिध³य एव ंअÐपता का ÿबंधन- कायªबल अपचयन/ Æयनून तथा पनुÖथाªपन, मानव 

संसाधन िनÕपादन एव ंिनद¥श तलिचĹ 

4.6 मानव संसाधनŌ का अवधारण, इसके िनधाªरक तथा अवधारण ÿबंधन ÿिøया 

4.7 सारांश 

4.8 बोध ÿĳ 

4.9 संदभª úंथ 

 

4.1 उĥÔेय 

इस इकाई के अÅययन के उपरांत आप िनÌनिलिखत को समझ सक¤ ग:े  

• ekuo lalk/ku fodkl dh eq[; j.kuhfr;ka 

• laxBu eas izn”kZu dks izHkkfor djus okys eq[; rRo 

• ekuo lalk/kuks dh ekax o iwfrZ dk iwokZuqeku o iwfrZ ds L=ksr 

• funsZ”k ryfpg~u ds pj.k 

• deZpkjh vo/kkj.k j.kuhfr] izfØ;k rFkk mlds varxZr deZpkfj;ksa dh Hkwfedk 
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4.2 ÿÖतावना 

ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z] deZpkfj;ksa dk yxkrkj fodkl dj mUgsa yacs le; rd 

laxBu ds lkFk cuk, j[kuk gSA blds fy, ekuo lalk/ku fodkl] izca/kd }kjk dbZ 

xfrfof/k;ka dj] izfrLi/khZ ykHk izkIr dj] izfrLi/khZ;ksa ls vf/kd dq”ky ekuo lalk/kuksa dk 

fuekZ.k djrk gSA 

ekuo lalk/ku fodkl 

ekuo lalk/ku fodkl deZpkfj;ksa ds O;fDrxr ,oa laxBukRed dkS”kyrk] Kku o 

lkeF;Zrk dks fodflr djus gsrq lgk;d <kapk gSA ekuo lalk/ku fodkl deZpkjh 

izf”k{k.k] deZpkjh thfodk fodkl] fu’iknu izca/ku ,oa fodkl] f”k{k.k] vuqØe.k ;kstuk 

,oa laxBu fodkl tSls voljksa dks lfEefyr djrk gSA 

j.kuhfr 

j.kuhfr ls vfHkizk; ml iqy ls gS tks uhfr rFkk mÌs”;ksa ds ek/;e dk dk;Z djrh gSA 

j.kuhfr dk vFkZ gS okafNr y{;ksa dks izkIr djus ds fy, viukbZ xbZ uhfrA ;g “kCn 

ewyr% lSU;foKku ls vk;k gqvk gS ftldk eryc fdlh y{; dh izkfIr ds fy, cuk;h 

xbZ dk;Z;kstuk vFkkZr~ vfuf”prk dh fLFkfr esa ,d ;k vf/kd y{;kas dh izkfIr+ ds fy, 

mPp Lrj ij cuk;h x;h ;kstuk dks j.kuhfr dgrs gSA 

j.kuhfr dks laLFkku dh nh?kZdkyhu fn”kk vkSj iz;kstu ds rkSj ij ifjHkkf’kr fd;k tkrk 

gS ftlesa cnyrs okrkoj.k ds varxZr lalk/kukas dh lajpuk ds }kjk csgrj ykHk izkIr dj 

lHkh vkadk{kksa o mEehnksa dks iwjk fd;k tkrk gSA O;olk; esa dbZ izdkj dh j.kuhfr;ka 

cukbZ tkrh gSA tSls%& 

 foÙkh; j.kuhfr;ka 

 ekuo lalk/ku fodkl j.kuhfr;ka 

 fuos”k j.kuhfr;ka 

 vkarfjd fu;a=.k ds fy, j.kuhfr;ka vkfn 
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 izfrLi/kkZ ykHk ds fy, j.kuhfr;ka 

4.3 मानव संसाधन आधाåरत संगठनाÂमक रणनीितयां 

ekuo lalk/ku fodkl j.kuhfr;ka 

ekuo lalk/ku fodkl j.kuhfr;ksa ls vfHkizk; mu ;kstukvksa ls gS ftuds }kjk ekuo 

lalk/kuksa dk iw.kZ mi;ksx dj laxBukRed fodkl rFkk deZpkfj;ksa ds fodkl ds }kjk 

laxBu o deZpkfj;ksa ds mÌs”;ksa dks izkIr fd;k tk ldsaA 

ekuo lalk/ku fodkl dh eq[; j.kuhfr;ka 

¼1½ lapkj j.kuhfr%& vkt ds cnyrs okrkoj.k esa ;g vko”;d gS fd deZpkfj;ksa dks 

f”kf{kr rFkk ifjorZu ds vuqlkj izf”k{k.k fn;k tk,A 

¼2½ LokfeRo j.kuhfr%&deZpkfj;ksa esa LokfeRo dh Hkkouk ds }kjk mRikndrk dks c<k;k tk 

ldrk gSA 

¼3½ xq.kork j.kuhfr%& deZpkfj;ksa dks izf”k{k.k o fodkl }kjk xq.kork dh t:jrksa dks iwjk 

fd;k tkrk gSA 

¼4½ ykxr dVkSrh j.kuhfr%&izR;sd deZpkjh NksVh&NksVh cpr djus dh dksf”k”k djrk gSA 

bl mRiknu dh ykxr esa deh vkrh gS rFkk var esa ;s NksVh&NksVh cprsa bdëh gksdj 

cgqr cMh cpr cu tkrh gSA 

¼5½ laLdf̀r fuekZ.k j.kuhfr%&laxBu viuh mu deZpkfj;ksa dks ewY; nsrk gS tks laxBu 

dks izfrLi/khZ ykHk izkIr djokrs gS] D;ksafd deZpkjh vc mPp Lrj ij izf”k{k.k rFkk dk;ksZa 

ds o laxBu ds izfr lpsr gksrs gSA 

¼6½ O;ofLFkr izf”k{k.k j.kuhfr%&deZpkfj;ksa ds fy, izf”k{k.k rFkk dk;Z{ks= ls nwj vU; {ks= 

ij izf”k{k.k dk fu;kstu rFkk mldk laxBu djuk] deZpkfj;ksa dks ubZ fo”ks’krkvksa dk 

fuekZ.k djuk vkfn ds fy, O;ofLFkr j.kuhfr cukbZ tkrh gSA 
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¼7½ vf/kxr j.kuhfr%& deZpkfj;ksa dks yxkrkj fodkl rFkk lh[kus dk okrkoj.k] 

izksRlkfgr djus dk okrkoj.k vkfn ds fy, j.kuhfr cukukA 

¼8½ izfrLi/khZ ykHk izkIr djuk%& laxBu ds }kjk vius lalk/kuksa dk iw.kZ mi;ksx dj vius 

izfrLi/khZ ds de ykxr ij mRiknu dks djuk rFkk izfrLif/kZ;ksa ls vf/kd dq”ky o n{krk 

okys deZpkfj;ksa dk vo/kkj.k izfrLi/khZ ykHk gSA 

Vwy ckDl&1 

ekuo lalk/ku fodkl dh j.kuhfr;ka 

 lapkj j.kuhfr 

 LokfeRo j.kuhfr 

 xq.kork j.kuhfr 

 ykxr dVkSrh j.kuhfr 

 laLd`fr fuekZ.k j.kuhfr 

 O;ofLFkr izf”k{k.k j.kuhfr 

 vf/kxr j.kuhfr 

 izfrLi/khZ ykHk izkIr djukA 

 

izfrLi/khZ ykHk 

izfrLi/khZ ykHk ls vfHkizk; xzkgdksa dh fopkj/kkjk ls gS ftlds varxZr xzkgd laxBu dks 

izfrLif/kZ;ksa ls csgrj le>rs gSA ;g ,d dEiuh rFkk mlds mRikn dh og fo”ks’krk,a gS 

tks mls vU; cktkj ls vyx djrh gS rFkk izfrLif/kZ;ksa ls csgrj djrh gSA lu~ 1991 esa 

ckjus us ;g lq>ko fn;k Fkk fd ;fn dEiuh dks izfrLi/khZ ykHk izkIr djus gS rks mUgsa 

dEiuh ds lalk/ku mlds ewY;ksa dks c<+kus esa lgk;d gSA mUgksauas ;g Hkh lq>k;k ds ekuo 

lalk/ku Hkh izfrLi/kkZ ykHk izkIr djus dk egRoiw.kZ lalk/ku gksrs gSA blfy, izfrLi/khZ 
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ykHk L=ksr vc forh; lalk/kuksa ls gLrkafjr gksdj rduhd rFkk vc ekuoh; iwath ij vk 

x;k gSA ;g deZpkfj;ksa dh eukso`fr;kas] {kerkvksa o n{krkvksa o Hkjkslk cukus dh {kerk] 

lapkj “kfDr vkfn ij vk/kkfjr gSA 

ekuo lalk/kuksa }kjk izfrLi/khZ ykHk izkIr djus ds lksyg izFkk,a ;k rjhdsa%& 

 jkstxkj lqj{kk 

 izksRlkgu Hkqxrku 

 l”kfDrdj.k o deZpkfj;ksa dh Hkkxhnkjh 

 yEcs le; rd ifjizs{; n`”; 

 p;u izfØ;k 

 izrhdkRed lerkokn 

 izf”k{k.k o n{krkvksa dk fodkl 

 inksUufr 

 lwpuk esa fgLlsnkjh 

 mfpr ikfjJfed 

 ikj izf”k{k.k 

 dk;Z dk u;k Lo:i 

 osru laihMu 

 izn”kZu ds ekid 

 deZpkkjh LokfeRo 

 O;kid n”kZuA 

izfrLi/khZ ykHk o ekuo lalk/ku izca/k.k ds lkekU; dk;Z 

 p;u  

 dk;Z izn”kZu o izn”kZu izca/k.k 
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 iqjLdkj 

 

Vwy ckDl&2 

izfrLi/khZ ykHk 

laxBu dh og fo”ks’krk,a tks mls vU; cktkj ls vyx djrh gS mUgsa izfrLi/khZ ykHk 

dgrs gSA 

 

izfrLi/khZ ykHk usr`Ro ds }kjk 

fdlh laxBu dh “kfDr dk dsaUnz mlds deZpkjh gksrs gSA deZpkfj;ksa dk fodkl o mudk 

l”kfDrdj.k laxBu ds Hkfo’; dks etcwr cukrk gSA ;fn usr`Ro l”kDr gksxk rks laxBu 

deZpkfj;ksa ds fy, ldkjkRed gksxkA blds fy, mPp izca/kdksa esa fuEu xq.k gksus vko”;d 

gS%& 

 n{krk,a 

 vPNk lapkj 

 lewg esa dk;Z vkfnA 

deZpkfj;ksa ls Lo:i laca/kksa ds }kjk izfrLi/khZ ykHk 

deZpkfj;ksa o Lokfe;ksa] izca/kdksa esa ;fn vPNs laca/k gS rks deZpkjh :fp ds lkFk dk;Z djrs 

gS blls ykxr de gksrh gS rFkk O;FkZrk esa dVkSrh gksus ds lkFk] ekuo lalk/kuksa dh 

dher esa o`f) gksrh gS D;ksafd og laxBu ds fy, laifÙk gSA 
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ekuo lalk/kuksa vk/kkfjr laxBukRed j.kuhfr;kas dk vFkZ 

vf/kdrj lQy] laxBu j.kuhfr;ksa ds fuekZ.k rFkk ykxw djus esa ekuo lalk/kuksa dk 

fo”ks’k /;ku j[krs gS D;ksafd buds }kjk gh ;g irk pyrk gS fd laxBu esa lapkj dh 

vko”;drkvksa dks izca/ku }kjk le>k tk jgk gSA 

laxBukRed j.kuhfr ls vfHkizk; ,d fu.kZ; dks mRiUu djuk ;k cukuk] ykxw djuk rFkk 

mldk ewY;kadu djuk] rkfd laxBu vius y?kq o nh?kZdkyhu mÌs”;ksa dks izkIr dj ik,A 

eq[; rRo tks laxBukRed j.kuhfr;ksa esa fu/kkZfjr fd, tkrs gS& 

1- dkSu lh ubZ n{krk,a rFkk {kerk,a laxBu ds dk;ksZ ds fy, vko”;d gS rFkk fdlh 

izdkj ds cnykoksa dks gksuk vko”;d gSA 

2- dk;Z ds fy, fdl izdkj ds izn”kZu dh vko”;drk gS rFkk ;g dSls izkIr dh 

tk,A 

3- ubZ vko”;drkvksa dh iwfrZ ds fy, fdl izdkj ds cnykoksa dh vko”;drk iMsxhA 

4- ubZ j.kuhfr ds fuekZ.k ds fy, fofHkUu fØ;kvksa dk fdl izdkj ,dhdj.k fd;k 

tkuk pkfg,A 

viuh izxfr tkafp, 

iz-1 j.kuhfr dk vFkZ crk,a\ 

iz-2 O;olk; esa cukbZ tkus okyh dqN j.kuhfr;ksa ds uke crk,a\ 

iz-3 ykxr dVkSrh j.kuhfr ls D;k rkRi;Z gS\ 

iz-4 izfrLi/khZ ykHk dk D;k vFkZ gS\ 

iz-5 laxBukRed j.kuhfr ls D;k vfHkizk; gS\ 

 

ekuo lalk/ku vk/kkfjr laxBukRed j.kuhfr;ka 
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1- HkrhZ rFkk p;u 

2- izn”kZu iz”kalk rFkk {kfrZ iwfrZ 

3- izf”k{k.k rFkk fodkl 

¼1½ HkrhZ rFkk p;u%& ekuo lalk/ku fodkl dk eq[; dk;Z ,sls ekuoh; lalk/kuksa dks HkrhZ 

djuk rFkk vkdf’kZr djuk tks mfpr tkudkjh n{krk,a] rFkk eukso`fr;ka j[kus dh {kerk 

j[krs gksA fdlh Hkh laxBu esa eq[; leL;k,a mRikndrk xq.kork rFkk lsokvksa dks csgrj 

cukus dh gksrh gS blesa ;fn ekuo lalk/kuksa dks ldkjkRed ;ksxnku gksus ij bu 

leL;kvksa dks lqy>k;k tk ldrk gSA 

¼2½ izn”kZu iz”kalk rFkk {kfriwfrZ%& ekuo lalk/ku fodkl dk dk;Z deZpkfj;ksa ds izn”kZu 

ds ekiuk rFkk ;s ns[kuk dh D;k deZpkjh laxBu ds mÌs”; dks izkIr djus ds fy, lgh 

izdkj ls dk;Z dj jgs gS ;k ughaA deZpkfj;ksa ds dk;ksZ dh ljgkuk djuk rFkk {kfriwfrZ 

dk dk;Z djukA 

¼3½ izf”k{k.k rFkk fodkl%& ekuo lalk/ku fodkl }kjk deZpkfj;ksa dh n{krkvksa o {kerkvksa 

esa o`f) djus ds fy, izf”k{k.k o fodkl ls lacaf/kr j.kuhfr;ka cukbZ tkrh gSA 

Vwy ckDl&3 

ekuo lalk/ku vk/kkfjr laxBukRed j.kuhfr;ka 

 HkrhZ rFkk p;u 

 izn”kZu iz”kalk rFkk {kfriwfrZ 

 izf”k{k.k rFkk fodkl 

 

4.4 मानव संसाधन आधाåरत रणनीितके łप म¤ उÂपादकता 

,d laxBu esa mRikndrk ftruh vf/kd gksxh] mrus gh csgrj og izfrLi/khZ ykHk izkIr 

dj ik,xh] D;ksafd mRiknu dh ykxr de gksxhA csgrj mRikndrk dk vFkZ dsoy 
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mRiknu dh vf/kd ek=k ls u gksdj dqN O;fDr;ksa }kjk de le; rFkk de ykxr ij 

mRiknu dh mfpr ek=k] vPNh xq.koÙkk ds mRiknu ls gSA mRiknu ds eq[; lk/ku eqnzk] 

e”khu] dPpk eky rFkk dk;Z ds rjhds vkfn gksrs gS] ;s lc mRiknu c<kus esa egRoiw.kZ gS 

ijarq ekuo lalk/kuksa ds fcuk u gh eqnzk] u rduhd pqukSfr;kas dks Lohdkj dj mRiknu 

dj ika,xsaA 

laxBu esa ,dy@Vhe ds izn”kZu dks izHkkfor djus okys rRo 

mRiknu dks c<kus okys ekuo lalk/ku rRo 

¼1½ mPp izn”kZu o vfHkuo deZpkjh laxBu dk vk/kkj%& dk;Zcy dk lcls egRoiw.kZ 

dk;Z deZpkfj;ksa dk p;u o HkrhZ gSA blds i”pkr~ izca/kd o ekuo lalk/ku is”ksoj 

deZpkfj;ksa dks dk;Z ds izfr vkd’kZ.k] mudk fodkl o tks deZpkjh }kjk cf<+;k izn”kZu o 

vfHkuork cukrs gS mUgsa yacs dky rd laaxBu eas cuk, j[kus dk dk;Z Hkh djrs gSA 

¼2½ izHkkoh izca/kd rFkk usrk%& funZs”k r; djrs gS rFkk mUgsa fu’ikfnr djrs gSA ijarq 

vf/kdrj izca/kd ;k deZpkjh usrk muls vf/kd mRikndrk ls dk;Z djokus esa vlQy gks 

tkrs gSA blfy, ekuo lalk/ku fodkl }kjk mRikndrk dks c<kus esa izca/kdksa dh Hkwfedk 

dks Lohdkj djuk pkfg,A 

¼d½ funsZ{k.k rFkk ekxZn”kZd rRo 

¼1½ ,d lekfo’Vxr j.kuhfr rFkk ;kstuk tks izfrc)rk dk fuekZ.k djsa& ,d izfrLi/kkZd 

O;olkf;d j.kuhfr rFkk j.kuhfr ;kstuk og gS tks laxBu esa lQyrk dk fuekZ.k djsaA 

;fn ,d fu;kstu rFkk j.kuhfr dk Li’V rFkk vPNs ls lapkj fd;k tk, rks u dsoy 

deZpkjh izsfjr gksxh cfYd mUgsa j.kuhfr funsZ”k mUgsa Qksdl jgus esa lgk;d gksaxsA 

¼2½ ,d Li’V mÌs”; Vhe dh Hkwfedkvksa dks Li’V dj nsrk gS& izca/kdksa o usrk dks ,d 

Li’V mÌs”; dk fuekZ.k dj mls lHkh deZpkfj;ksa dks lapkfjr dj nsuk pkfg,A blls 

deZpkjh mu mÌs”;ks dh izkfIr ds fy, vf/kd izfrc)rk ls dk;Z djsxsaA 
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¼3½ Vhe o O;fDrxr mÌs”;%& izkFkfedrk ds Li’Vhdj.k ds i”pkr~ lalk/ku dk caVokjk 

fd;k tkuk vko”;d gSA deZpkfj;ksa dks muds dk;ksaZ] izfØ;kvksa] mÌs”;ksa ds ckjs esa Li’Vrk 

iznku djuh pkfg,A 

¼4½ izHkkfod izn”kZu ds fy, iqjLdkj%& deZpkfj;ksa ds csgrj izn”kZu ds fy, mUgsa vkfFkZd 

o vU; izdkj ls lEekuhr dj iqjLdr̀ fd;k tkuk pkfg,A 

¼[k½ lgk;d rRo 

¼1½ Vhe lnL;ksa ds lg;ksx ls O;fDrxr izn”kZu esa o`f)%& dqN dk;Z laxBu ds vanj 

Vhe ds lg;ksx ds fcuk laHko ugha gks ikrsA ;fn Vhe ds lg;ksx ds }kjk gh deZpkfj;ksa 

dh O;fDrxr izn”kZu es o`f) gksrh gS rFkk mRiknu ij ldkjkRed izHkko iM+rk gSA 

¼2½ uoizorZu ds fy, lg;ksx& uoizorZu ds }kjk ekuo lalk/kuksa dh mRikndrk dks 

c<kok feyrk gSA ekuo lalk/kuksa ds }kjk dsoy O;olk; izfØ;kvksa esa gh cnyko iw.kZd 

ugh g]S cfYd ekuo lalk/kuksa ds }kjk izfØ;kvk]sa izf”k{k.k] ekid rFkk izksRlkgu eas fodkl 

Hkh vko”;d gSA 

¼3½ vekSfnzd rRo& vkSipkfjd rRo tSls&izsj.kk] fo”okl] l”kfDrdj.k vkfn Hkh izca/kdksa] 

usrkvksa] VhefyMlZ }kjk iznku djds Hkh mRiknd easa o`f) djus esa lgk;d gSA bu rRoksa eas 

iz”kalk] pqukSfr;ksa] izfriqf’V rFkk vU; volj vkfn vkSipkfjd rRo Hkh “kkfey gksrs gSA 

¼4½ mRiknu esa :dkoVh] lQyrk esa ck/kk%&deZpkfj;ksa }kjk ;fn mRiknu esa dqN dkj.kksa 

tSls&ifjorZu ij jksd] O;fDrxr bZ’;kZ] dk;Z{ks= ij jktuhfr vkfn ds dkj.k deh vkrh 

gSA ;fn og dk;Z Bhd izdkj ls ugha djrs rks blls mldh lQyrk esa ck/kk mRiUu gks 

ldrh gSA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-6 ekuo lalk/kuksa o mRikndrk dk D;k laca/k gS\ 
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iz-7 mRikndrk esa funsZ”k.k o ekxZn”kZd rRoksa dh Hkwfedk crk,a\ 

iz-8 mRikndrk dks c<+kok nsus esa lgk;d rRoksa ds uke crka,\ 

iz-9 mRikndrk esa :dkoVsa] lQyrk esa ck/kk dk D;k vFkZ gS\ 

 

4.5 मानव संसाधनŌ के आिध³य एवं अÐपता का ÿबंधन- कायªबल अपचयन/ Æयूनन तथा 

पुनÖथाªपन, मानव संसाधन िनÕपादन एवं िनद¥श तलिचĹ 

ekuo lalk/kuksa ds vf/kD; ,oa vYirk dk izca/ku 

ekuo lalk/ku fu;kstu dk izFke dk;Z iwokZuqeku yxkuk gksrk gSA iwokZuqeku ls vfHkizk; 

fofHkUu ekuo lalk/kuksa dh iwfrZ rFkk ekax dk irk yxkdj ekuo lalk/kuksa dh vf/kdrk 

;k vYirk dk {ks= irk djukA ekuo lalk/kuksa dh ekax dk iwokZuqeku yxkus dh dbZ 

rjhds gks ldrs gSA 

Vwy ckDl&4 

ekuo lalk/kuksa ds vf/kD; o vYirk dk izca/ku 

ekuo lalk/kuksa dh la[;k laxBu esa mfpr gksuh pkfg, mlds fy, ekax o iwfrZ dk 

fo”ys’k.k fd;k tkrk gSA buds vf/kd o vYi gksus ij laxBu dks gkfu mBkuh iM 

ldrh gSA 

 

ekuo lalk/ku fu;kstu 

ekuo lalk/ku fu;kstu ls vfHkizk; ml izfØ;k ls gS ftlds varxZr laxBu ds Hkhrj 

lgh deZpkfj;ksa] o mudh lgh la[;k dk irk yxkdj mudh ekax o iwfrZ dk iwokZuqeku 

yxk;k tkrk gSA bls ekuo lalk/ku ;k dk;Zcy fu;kstu dgk tkrk gSA 
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ekuo lalk/ku fu;kstu dk egRo 

¼1½ dk;Zcy dh Hkfo’; esa vko”;drk dk irk yxkuk%& dk;Zcy dh vf/kdrk ;k deh  

Hkfo’; esa mPp vf/kdkfj;ksa }kjk voS|rk ekuh tkrh gSA blfy, dk;Zcy dh la[;k mfpr 

gksuh pkfg,A 

Vwy ckDl&5 

ekuo lalk/ku fu;kstu dk egRo 

 dk;Zcy dh Hkfo’; esa vko”;drk dk irk yxkuk 

 ifjorZuksa esa leUo;u 

 csgn dq”kydeZpkfj;ksa dh izkfIr 

 detksj {ks=ksa dh igpku 

 varjkZ’Vªh; j.kuhfr;ka 

 ekuo lalk/kuksa esa vf/kd fuos”kA 

 

¼2½ ifjorZuksa ls leUo;u%& ekuo lalk/ku fu;kstu ds }kjk laxBu esa gksus okys ifjorZuksa 

tSls&izfr;ksfx;ksa] cktkjksa] rduhdksa] mRiknksa o ljdkjh uhfr;ksa vkfn ds lkFk leUo;u 

cSBkukA 

¼3½ csgn dq”kydeZpkfj;ksa dh izkfIr%& ekuo lalk/ku izca/kdksa ds }kjk dq”ky deZpkfj;ksa 

dks HkrhZ dj mUgsa dk;Z ij cuk, j[kus ds iz;kl fd, tkrs gSA 

¼4½ detksj {ks=ksa dk cpko%&ekuo lalk/ku fu;kstu detksj oxksZ tSls v{kerk okys cPps] 

“kkjhfjd fodykax vkfn ukxfjdksa dks lqj{kk iznku djrk gSA 

¼5½ varjkZ’Vªh; j.kuhfr;ka%& deZpkfj;ksa dks dk;Z{ks= o vU; ns”kksa esa mifLFkfr dk;Z{ks=ksa ij 

dk;Z djus ;ksX; cukuk o n{krkvksa ls iw.kZ djus ds fy, ekuo lalk/ku fu;kstu 

vko”;d gSA 
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¼6½ ekuo lalk/kuksa esa vf/kd fuos”k%& ekuo lalk/ku] laxBu ds fy, laifr;ka gSA buesa 

vf/kd fuos”k ds fy, ekuo lalk/ku fu;kstu vko”;d gSA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-10 iwokZuqeku dk D;k vFkZ gS\ 

iz-11 ekuo lalk/ku fu;kstu ls vkidk ;k vfHkizk; gS\ 

iz-12 dk;Zcy lalk/ku fu;kstu ds dksbZ nks egRo crk,a\ 

 

ekuo lalk/ku fu;kstu izfØ;k 

Vwy ckDl&6 

ekuo lalk/ku fu;kstu dk izfØ;k 

 laxBukRed mÌs”; o uhfr;kaA 

 ekuo lalk/kuksa dh ekax dk iwokZuqeku 

 ekuo lalk/ku iwfrZ dk iwokZuqeku 

 ekuo lalk/ku izksxzkfeax 

 ekuo lalk/ku fu;kstu dk;ZUo;u 

 fu;a=.k o ewY;kadu 

 

¼1½ laxBukRed mÌs”; o uhfr;ka%&ekuo lalk/ku fu;kstu dk laxBukRed mÌs”;ksa ij 

vk/kkfjr gksuk vko”;d gSA bu mÌs”;ksa dh izkfIr ds fy, i;kZIr uhfr;ksa dks fodflr 

djuk vko”;d gksrk gSA fo”ks’k uhfr;ksa] bu iz”uksa ij vk/kkfjr gksrh gS%& 

 D;k deZpkfj;ksa dh iwfrZ inksUufr }kjk djuk laHko gksxk\ 
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 izf”k{k.k o fodkl mÌs”;ksa dk ekuo lalk/ku fu;kstu ls laca/k\ 

 deZpkfj;ksa ds dk;ksZ dk dSls ewY;kadu fd;k tk,\ 

¼2½ ekuo lalk/kuksa dh ekax dk iwokZuqeku%& ekax dk iwokZuqeku ,d ,slh izfØ;k gS ftlds 

varxZr deZpkfj;ksa dh la[;k o xq.kork dk igys gh vuqeku yxk;k tkrk gSA ekax dk 

iwokZuqeku ds varxZr dbZ vkarfjd o ckgjh rRo “kkfey gksrs gSA 

iwokZuqeku yxkus ds dbZ rduhdsa gks ldrs gS tSls%& 

1- izca/kdh; vuqeku 

2- vuqikr izo`fÙk v/;;u 

3- dk;Z v/;;u rduhd 

4- MsyQh rduhd 

5- izokg ekWMy 

6- vU; rduhdsaA 

¼3½ ekuo lalk/ku iwfrZ iwokZuqeku%& ekuo lalk/ku iwfrZ iwokZuqeku ls vfHkizk; ml ekid 

ls gS ftlds }kjk laxBu ds vkarfjd o ckgjh miyC/k yksxksa dk irk yxk;k tkrk gS 

vkSj mlesa inksUufr] vkarfjd xfr”khyrk] dk;Z ds ?kaVksa esa cnyko] vodk”kksa vkfn dks 

/;ku esa j[kk tkrk gSA 

iwfrZ iwokZuqeku dh vko”;drk%& 

 dk;ksZ ds fy, ;ksX; yksxksa dk irk yxkus ds fy,A 

 deZpkfj;ksa dh {kerk dk feJ.k fu/kkZj.kA 

 deZpkfj;ksa dh deh ls cpkoA 

 deZpkfj;ksa ds Lrj dks fofHkUu Lrjksa ij tkapukA 

iwfrZ fo”ys’k.k%& 

 miyC/k ekuo lalk/ku 
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 iwfrZ ds vkarfjd L=ksr 

 iwfrZ ds ckgjh L=ksr 

¼d½ miyC/k ekuo lalk/ku& vizca/kdh; deZpkfj;ksa ds ckjs esa lwpuk,a%& 

O;fDrxr lwpuk,a 

 n{krk,a 

 fo”ks’k f”k{kk,a 

 dEiuh ds vkadMs 

 O;fDr dh {kerk,a 

 osru o dk;Z bfrgkl 

¼[k½ iwfrZ ds vkarfjd L=ksr 

 inksUufr 

 dk;Z xfr”khyrk 

¼x½ iwfrZ ds ckgjh L=ksr 

 u, vuqHko okys O;fDr 

 iqjkus deZpkfj;ksa dks nksckjk ls HkrhZ djukA 

 laxBukRed mUufr 

¼4½ ekuo lalk/ku izksxzkehax%& deZpkfj;ksa dh ekax o iwfrZ ds iwokZuqeku ds ckn deZpkfj;ksa 

dh HkrhZ lgh le; rFkk lgh n{krkvksa ds vuq:i dh tkrh gSA 

¼5½ ekuo lalk/ku fu;kstu dk;ZUo;u%& blds varxZr fu;kstu dks dk;Z esa ifjofrZr 

fd;k tkrk gSA ;s dk;Z fuEufyf[kr gks ldrs gS%& 

 HkrhZ 



nwj f”k{kk funs”kky;] egkRek xka/kh varjjk’Vªh; fganh fo”ofo|ky;                    ,e-ch-,                                                           
 
 

चतथुª सेमÖेटर – एमएस 451 मानव संसाधन िवकास  Page 99 

 p;u o IyslesaV 

 izf”k{k.k o fodkl 

 iqu% rSukrh 

 vo/kkj.kk izca/ku 

 fu;kstu dks iqu% LFkkfir djuk 

¼6½ fu;a=.k rFkk ewY;kadu%& blds varxZr fjiksZfVax dh izfØ;k LFkkfir dh tkrh gSA mu 

yksxksa dh igpku djuk tks vHkh dk;Z{ks= ij miyC/k gS rFkk tks vHkh dk;Z ds fy, rS;kj 

gS rFkk le;&le; ij deZpkfj;ksa ds izn”kZu dk ewY;kadu dj vko”;d dk;Zokgh djukA 

Vwy ckDl&7 

ekuo lalk/ku ekax o iwfrZ 

ekuo lalk/kuksa dh ekax dk irk yxkus esa dbZ rduhdsa iz;ksx dh tkrh gS&izca/kdh; 

vuqeku] vuqikr izo`fr v/;;u] dk;Z v/;;u rduhd] MsYQh rduhd] izokg ekWMy vkfn 

rFkk mlds vk/kkj ij vkarfjd o ckgjh L=ksr ls HkrhZ dh tkrh gSA 

 

,d lQy ekuo lalk/ku fu;kstu ds rRo 

 dkWjijsV fu;kstu dh igpku djukA 

 mPp izca/ku dks ekuo lalk/ku fu;kstu ds fy, leFkZuA 

 ekuo lalk/ku fu;kstu dk mrjknkf;Ro dsafnzr gksuk pkfg,A 

 ekuo lalk/kuksa ls lacaf/kr fjdksMZ iw.kZ o viMsfVM gksus pkfg,A 

 fu;kstu dh csgrj rduhd dk mi;ksx djuk pkfg,A 

 ;kstuk,a n{krkvksa ds lkFk rS;kj gksuh pkfg,A 

 ,df=r vkadMksa] fo”ys’k.k o fu;kstu dh rduhdksa esa ifjorZu djrs jguk pkfg,A 
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ekuo lalk/ku fu’iknu ,oa funsZ”k ryfpg~u 

funsZ”k ryfpg~u ls vfHkizk; ekuo lalk/ku izca/k.k ds fofHkUu rRoksa ls lacf/kr vkadMs 

a,df=r djuk rFkk QeZ dh fu’iknu ;k izn”kZu dk ewY;kadu djuk rFkk mu {ks=ksa dh 

igpku djuk ftuesa vHkh izxfr djuk vko”;d gSA 

 tc ekuo lalk/ku fu’iknu lwpuk,a izkIr dj yh tkrh gS rc mudh rqyuk igys 

ls fu/kkZfjr ekidksa ls dh tkrh gSA ekuo lalk/ku is”ksojksa ds }kjk lQyrk ds dqN ekid 

fu/kkZfjr fd, tkrs gSaA ;fn izfØ;k yxkrkj izn”kZu esa csgrjh ds fy, dh tkrh gSA ;g 

ekuo lalk/ku vady.k dk ,d Hkkx gSA 

 ekuo lalk/ku ds dk;kZRed {ks= ds izHkkohdj.k dk ewY;kadu 

 yxkrkj csgrjh ds fy, izn”kZu ds izeki fu/kkZfjr djukA 

 ewY; c<+ksÙkjh ds rjhdsa vkjEHk djukA 

 laxBu esa fu;kstu ds vuq:i izekiksa rFkk okLrfod izn”kZu dks ekiukA 

Vwy ckDl&8 

funsZ”k ryfpg~u esa pkj pj.k “kkfey gksrs gS 

 fu;kstu 

 vuqla/kku 

 v/;;u 

 ykxw djuk 

 

pj.k%1&fu;kstu%& ;g fu/kkZfjr dSls fd;k tk,] ds ryfpg~u fdrus gks ;k izeki dk 

Lrj dk fu/kkZj.k%& 

ryfpg~u ds igys pj.k esa fu;kstu “kkfey gksrk gSA fu;kstu ;g fu.kZ; ysuk] D;k dk;Z 

gks jgk gS D;k dk;Z ugha gks jgk gS dks ekiuk rFkk vkadMksa dk fo”ys’k.k gSA ge bls 
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ekuo lalk/kuksa dk vkadyu Hkh dg ldrs gSA blds varxZr p;u] HkrhZ djuk] izf”k{k.k 

rFkk fodkl] {kfrZ&iwfrZ] deZpkfj;ksa ls vkilh laca/k] LokLF; o lqj{kk vkfn “kkfey gksrs 

gSA blds varxZr izn”kZu ds ekid {ks=] deZpkjh vuqifLFkfr deZpkfj;ksa }kjk dk;Z 

NksMdj tkuk] nq?kZVuk,a o deZpkfj;ksa dh eukso`fr;ka vkfn gks ldrs gSA 

pj.k%2 vuqla/kku%& ryfpg~u dh lwpuk dgka ls izkIr gksxh\ vuqla/kku dh izfØ;k dk 

fodkl ,d ,d pj.k es gksrk gSA ryfpg~u dh rqyuk ds fuEufyf[kr L=ksr gks ldrs 

gS%& 

 iqLrdky; 

 baVjusV 

 usVofdZax lsok,a 

 is”ksoj la?k 

 fo”ofo|ky; 

 xzkgd iwfrdrkZ 

 losaZ 

 lykgdkjh QesZ 

 iqjLd̀r daiuh;ka 

viuh izxfr tkafp, 

iz-13 ekuo lalk/kuksa dh ekax dk iwokZuqeku dSls yxk;k tkrk gS\ 

iz-14 ekuo lalk/kuksa dh iwfrZ dk iwokZuqeku yxkus ds D;k dkj.k gks ldrs gS\ 

iz-15 iwfrZ ds vkarfjd o ckgjh L=ksrksa ds uke crk,a\ 

iz-16 funsZ”k ryfpg~u ls D;k rkRi;Z gS\ 

iz-17 vuqla/kku ds L=ksr crk,a\ 
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lcls igys lwpukvksa ds L=ksr dh igpku dh tkrh gS ftu vkadMksa dks ,df=r fd;k 

tkuk gS] og vFkZiw.kZ rFkk iw.kZ mi;ksxh gksuk vko”;d gSA leL;k ij /;ku dsafnzr dj] 

dkSu] dc dgka] dSls dk vFkZ tkuus dh dksf”k”k djuh pkfg,A mlds i”pkr~ vuqla/kku 

izfØ;k es is”ksoj rFkk O;olk;h la?kksa vkfn ij leL;k ds ckjs esa] [kkstchu dh tk,A 

muds i”pkr~ lHkh fu;eksa dk /;ku j[k funsZ”k ryfpg~u Kkr djsaA 

pj.k%3 v/;;u%& mifLFkfr vkadMksa dk D;k fd;k tk,a\ 

,df=r fd, x, vkadMksa dk v/;;u djus ds fy, muls lacaf/kr rjhdsa] izfØ;kvksa] 

ifj.kkeksa ds ekid xfrfof/k;ka tks izHkkfod izn”kZu esa lgk;d gS mudh igpku djuh 

pkfg,A blds varxZr izekiksa o okLrfod izn”kZu dk feyku fd;k tkrk gSA 

pj.k%4 ykxw djuk%&dk;kZUo;u D;ksa vko”;d gS\ 

laxBu esa ewY;kas dks tksMus ds fy, ekuo lalk/ku }kjk dk;Z djuk vko”;d gSA funsZ”k 

ryfpg~u deZpkfj;ksa ds izn”kZu dh ekid gSA vkadMksa ds ekiu ds }kjk dk;Z dks vf/kd 

izxfr }kjk fd;k tk ldrk gSA 

dk;kZUo;u dh j.kuhfr;ka%& 

 tkap ifj.kkeksa dk mPp izca/k.k rd lapkj djukA 

 ifj.kkeksa dks ckj] pkV]Z ikbZ pkVZ }kjk xzkfQDl iznf”kZr djukA 

 csgrjh ds fy, voljksa dh igpku djukA 

 mÌs”; fu/kkZfjr djukA 

 ekius ;ksX; mÌs”;ksa dk fodkl djukA 

 fo”ks’k cnykoksa dks dk;kZUo;u djukA 

 izxfr ij n`f’V j[kukA 

 izR;sd nks&rhu o’kZ es izxfr dks tkapukA 
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4.6 मानव संसाधनŌ का अवधारण, इसके िनधाªरक तथा अवधारण ÿबंधन ÿिøया 

ekuo lalk/kuksa dk vo/kkj.kk 

ekuo lalk/ku is”ksoj dk eq[; mÌs”; mRiknd deZpkfj;ksa dks vo/kkj.kk djuk gksrk gSA 

,d deZpkjh dks HkrhZ djuk] izf”k{k.k ls vf/kd deZpkjh tks fd dk;Z{ks= ij cgqr csgrj 

dk;Z dj jgk gS mls dk;Z{ks= ij cuk, j[kuk ;k deZpkjh vo/kkj.kk vf/kd dq”kyrkiwoZd 

djuk vko”;d gSA 

deZpkjh vo/kkj.kk j.kuhfr%& 

1- lgh deZpkfj;ksa dk p;uA 

2- deZpkjh l”kfDrdj.kA 

3- deZpkjh] laxBu ds fy, ewY;kadu gSA 

4- deZpkfj;ksa ij lnk fo”okl j[kuk pkfg,A 

5- deZpkfj;ksa dks lwpuk,a o tkudkfj;ka iznku djsaA 

6- deZpkfj;ksa dks izn”kZu dh izfrfØ;k iznku djsaA 

7- muds dk;ksZa dks igpkuuk rFkk iz”kalk djuk pkfg,A 

8- gkSlyk lnk c<k;k tk,A 

9- LoLFk okrkoj.k dk fuekZ.kA 

vo/kkj.kk j.kuhfr ds rhu Lrj 

1- fuEu Lrj ij vo/kkj.kk j.kuhfrA 

2- e/;e Lrj ij vo/kkj.kk j.kuhfrA 

3- mPp Lrj ij vo/kkj.kk j.kuhfrA 

deZpkjh dk;Z NksM+dj D;ks tkrs gS\ 

deZpkjh ds }kjk laxBu dks NksMdj pys tkus ds dkj.k dk;Z{ks= vlarqf’V] csgrj volj 

vkfn ds vfrfjDr vU; fuEufyf[kr dkj.k gks ldrs gSA 
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¼d½ deZpkjh vlarqf’V%& ;g ,d LoHkkfod dh fLFkfr gS ;fn deZpkjh orZeku dk;Z{ks= ls 

larq’V ugha gS vkSj mUgsa dbZ ijs”kkfu;kas tSls&de osru] vlarq’V okrkoj.k] lqfo/kkvksa dh 

deh vkfn gksxh rks mUgsa Hkhrj gh Hkhrj valqrf’V eglwl gksrh gSA 

¼[k½ csgrj volj%& ;fn deZpkfj;ksa dks orZeku dk;Z{ks= ls csgrj volj tSls&vf/kd 

osru] lqfo/kk,a] lg;ksx djus okys lgdehZ vkfn feyrs gS rks deZpkjh vU; voljksa dk 

p;u djssaxsaA 

¼x½ ,d ;kstuk dk ikyu djuk%& ;fn deZpkjh vius Hkfo’; ds fy, dksbZ ;kstuk cukbZ 

gqbZ gS rFkk iwoZfu/kkZfjr ;kstuk ;k dSfj;j fodkl ds fy, orZeku dk;Z{ks= dks NksMuk 

vko”;d gksA  

¼?k½ fcuk fdlh ;kstuk ds dk;Z NksMuk%& deZpkjh ds thou esa dksbZ vkDlfedrk vkus ls 

;k fQj mldh futh ftanxh esa dksbZ nq?kZVuk gksus ls dbZ ckj deZpkjh dks dk;Z NksMdj 

tkuk iMrk gSA 

¼³½ izca/kd ls erHksn%& deZpkjh o izca/kdksa ds e/; erHksnksa ds dkj.k Hkh deZpkjh dbZ 

ckj dk;Z NksMus ds fy, foo”k gks tkrs gSA ;fn izca/kd o deZpkfj;ksa esa vkilh le>] 

lg;ksx dh deh gks o >xMs T;knk gks rks deZpkjh dk;Z NksM+ nsus ij foo”k gks tkrs gSA 

vo/kkj.kk izfØ;k 

vo/kkj.kk izfØ;k 5 voLFkkvksa ls gksdj pyrh gS%& 

 vkdZ’k.k 

 dk;Z{ks= ls vo/kkj.k& lsokfuòfr 

 le; vof/k &tc rd deZpkjh dk;Z djrk gS 

 deZpkjh }kjk dk;Z djus dh “kq:vkr o izf”k{k.k 

 deZpkjh dh HkrhZ 
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¼1½ dq”ky deZpkjh vkd’kZ.k%& vo/kkj.k ds varxZr loZizFke laxBu }kjk deZpkjh fjDr 

LFkku dks HkrhZ djus ds fy, foKkiu fn;k tkrk gS rFkk dq”ky o n{k yksxksa dks HkrhZ ds 

fy, cqyk;k tkrk gSA 

¼2½ deZpkjh HkrhZ%& deZpkfj;ksa ds fy, lk{kkRdkj vk;ksftr dj] mfpr n{krkvksa okys 

O;fDr dh igpku dj mldk p;u dj fy;k tkr gSA 

¼3½ dk;Z dh “kq:vkr o izf”k{k.k%& deZpkjh dh HkrhZ ds i”pkr~ mls n{k djus ds fy, 

izf”k{k.k iznku fd;k tkrk gS] ;g izf”k{k.k dk;Z{ks= ij ;k dk;Z{ks= ls vyx LFkku ij Hkh 

fn;k tk ldrk gSA 

¼4½ dk;Z le; vof/k%&izf”k{k.k ds ckn deZpkjh fn, x, LFkku ij vius dk;ksZ dks djus 

esa yx tkrk gSA deZpkjh izca/kdksa }kjk fn, x, vkns”kksa dk ikyu djrk gS o laxBu ds 

mÌs”;ksa dh izkfIr ds fy, dk;Z djrk gSA 

¼5½ dk;Z{ks= ls vo/kkj.k%&deZpkjh dbZ ckj viuh ethZ ls dk;Z NksMdj pys tkrk gS ;k 

fQj fjVk;j gksus ds dkj.k Hkh dk;Z NksMdj pys tkrs gSA 

,d csgrj vo/kkj.kk j.kuhfr 

 izn”kZu 

 lapkj 

 fu’Bkoku 

 izfr;ksxh ykHk@izfrLi/kkZ ykHk 

deZpkjh vo/kkj.kk ds csgrj cukus ds rRo 

1- csgrj deZpkfj;ksa dk gh p;u djukA 

2- u, deZpkfj;ksa ds fy, mUeq[khdj.k izksxzke vk;ksftr djukA 

3- dk;Z{ks= dks ykspnkj cukukA 

4- u, n{krk,a lh[kus rFkk muds dSfj;j ds izfr egRork dks crkukA 
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5- detksj ;k vdq”ky eSustjksa dh igpku rFkk mUgsa dk;Z ls fudkyukA 

6- dk;Z “kq:vkr esa gh dfe;ksa dks deZpkjh dks crkukA 

deZpkjh vo/kkj.kk j.kuhfr esa iazca/kd dh Hkwfedk 

deZpkjh ;fn dk;Z dks NksMdj pys tkrs gS rks dgh u dgh muds vanj izca/kd dks ysdj 

Hkh vlarqf’V gksrh gSA ;fn izca/kd vfHkizsjd] /kS;Zoku] deZpkfj;ksa dks gkSlyk nsus okyk gks 

rks deZpkjh dk;Z ij cus jgsaxsaA deZpkjh vo/kkj.kk j.kuhfr esa izca/kd dh Hkwfedk%& 

 izsj.kknk;d okrkoj.k rS;kj djukA 

 viuh Vhe ds lkFk lnSo cus jgukA 

 deZpkfj;ks dks izf”k{k.k nsdjA 

 vius dk;ksZ dk gLrkarj.k Hkh deZpkfj;ksa ds izca/kd }kjk fd;k tk ldrk gSA 

 izca/kd deZpkfj;ksa ij Hkjkslk dj mUgsa vfrfjDr ftEesnkfj;kas lkSi dj] muds 

Hkhrj fo”okl dh Hkkouk fodflr dj ldrk gSA 

 Hkfo’; es deZpkfj;ksa ds dSfj;j ij Qksdl dj mUgsa vkxs c<us dh izsj.kk Hkh 

izca/kd }kjk gh nh tk ldrh gSA 

,d vPNs izca/kd dh D;k vko”;drk gS\ 

,d vPNs izca/kd dh fo”ks’krk,a%& 

¼1½ csgrj okrkoj.k o LoLFk okrkoj.k%& ,d vPNk izca/kd dk;Z{ks= ds okrkoj.k dks 

csgrj o vf/kd mRikndrk okyk cukdj j[krk gSA izca/kd ij ;g cgqr vf/kd fuHkZj 

djrk gS fd og deZpkfj;ksa dks laxBu esa leUo; cukus esa lgk;rk djrk gS ;k ughaA 

¼2½ deZpkjh ds dk;ksZ dks le`)rk iznku djuk%&izca/kd deZpkfj;kas ds dk;ksZ dks 

dq”kyrkiwoZd djus ds fy, rS;kj dj mUgsa dk;Z djus ds fy, vfHkizsj.kk iznku dj 

vf/kd dk;Z djus ij mUgsa iqjLdkjksa o osru esa o`f) vkfn }kjk le`f) iznku djrk gSA 
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¼3½ izfrHkk izca/k.k%&izca/kd deZpkfj;ksa dh fofHkUu izfrHkkvksa dk lgh rjhds ls izca/k.k dj 

mudk lgh mi;ksx djus dk ekxZ crkrk gSA izca/kd dk;ksZ esa fo”ksKrk ykus ds fy, 

deZpkfj;ksa ds fo”ks’k dk;Z djus ds fy, gksrk gS ftuesa og fuiq.k gksA 

¼4½ fu’Bkoku laLd`fr dk fodkl%& ,d dq”ky izca/kd dk;Z{ks= ij ,d fu’Bkoku laLd`fr 

dk fodkl djus esa l{ke gksrk gSA ;fn izca/kd lHkh dk;Z U;k;iw.kZ rjhdksa ds }kjk 

deZpkfj;ksa dh xyrh esa lq/kkj dj rFkk izsj.kk }kjk dk;Z djokdj] deZpkfj;ksa dks lg;ksx 

iznku djrs gS tks blls dk;Z{ks= dk okrkoj.k Hkh fu’Bkoku laLd`fr okyk cusxkA 

4.7 सारांश 

izfrLi/khZ ykHk ds fy, ,p vkj Mh j.kuhfr;ks dk vfHkizk; gS fd izfrLi/khZ ykHk 

izkIr djus ds fy, ,p vkj Mh j.kuhfr;ka ,slh cukuk ds laxBu vius izfrLi/khZ ls 

vf/kd ewY;koku ekuo lalk/ku j[krh gksA izfrLi/khZ ykHk dk vFkZ gS laxBu dh og 

fo”ks’krk,a ftuds dkj.k og vius izfrLif/kZ;ksa ls csgrj gksA buds varxZr dbZ izdkj dh 

j.kuhfr;ka laxBu ds }kjk cukbZ tkrh gS ftlls ekuo lalk/kuksa dk fodkl gks vkSj muds 

ewY;ksa esa o`f) gks o mRiknd esa c<ksrjh gksA ,p vkj Mh j.kuhfr;ksa varxZr ekuo lalk/ku 

dh laxBukRed j.kuhfr;ka ekuo lalk/kuksa ds vf/kD; ,oa funsZ”k ryfpg~uksa dks r; djuk 

o ekuo lalk/kuksa dks vo/kkj.k djus dh j.kuhfr;ksa dks cuk;k o lgh izdkj ls ykxw dj 

mudk ewY;kadu fd;k tkrk gSA 

4.8 बोध ÿĳ 

iz-1 ekuo lalk/ku dk vFkZ crk,a\ 

iz-2 j.kuhfr ls vkidk D;k rkRi;Z gS\ 

iz-3 usr`Ro }kjk izfrLi/khZ ykHk dSls izkIr fd;k tk ldrk gS\ 

iz-4 mRiknu dks c<kus okys ekuoh; rRo dkSu&2 ls gks ldrs gS\ 

iz-5 ekuo lalk/ku fu;kstu ls D;k vfHkizk; gS\ 
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iz-6 funsZ”k ryfpg~u dk vFkZ crk,a\ 

iz-7 deZpkjh }kjk dk;Z NksMdj tkus ds dkj.k dkSu&ls gks ldrs gS\ 

iz-8 deZpkjh vo/kkj.k esa izca/kdks dh Hkwfedk crk,a\ 

iz-9 ekuo lalk/ku j.kuhfr;ksa dk vFkZ rFkk eq[; j.kuhfr;ksa dk o.kZu djs\ 

iz-10 ekuo lalk/ku vk/kkfjr laxBukRed j.kuhfr;ksa dk vFkZ o eq[; laxBukRed 

j.kuhfr;ksa dk o.kZu djsa\ 

iz-11 mRikndrk dk ekuo lalk/ku j.kuhfr ds lkFk laca/k dh O;k[;k djs\ 

iz-12 ekuo lalk/ku fu;kstu izfØ;k ds rRoksa dk o.kZu djsa\ 

iz-13 funsZ”k ryfpg~u dh izfØ;k ds pkj pj.kksa dk o.kZu djsaA 

iz-14 ekuo lalk/kuksa dk vo/kkj.k ls D;k vfHkizk; gS vo/kkj.k dh izfØ;k le>kb,aA 

iz-15 ekuo lalk/ku vo/kkj.k esa izca/kdksa dh Hkwfedk o ,d vPNs izca/kd dh vko”;drkvksa 

dk o.kZu djsaA 
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इकाई – V: एच आर डी एवं वĵैीकरण 

 

इकाई कì संरचना 

5.1 उĥÔेय 

5.2 ÿÖतावना 

5.3 Óयवसाय का वĵैीकरण तथा उसका एच आर डी पर ÿभाव- िविवधता 

5.4 कायªबल िविविवधता का ÿबंधन 

5.5 सारांश 

5.6 बोध ÿĳ 

5.7 संदभª úंथ 

 

5.1 उĥÔेय 

इस इकाई के अÅययन के उपरांत आप िनÌनिलिखत को समझ सक¤ ग:े  

• varjkZ’Vªh; O;olk; dh “kq:vkr fdl izdkj gqbZA 

• varjkZ’Vªh; O;olk; ij lao/kZu o izfrca/kA 

• oS”ohdj.k rFkk okrkoj.k ij izHkkoA 

• fu;ksDrk dh oS”ohdj.k ds izfr izfrfØ;k,aA 

• dk;Zcy fofo/krk dk vFkZ o mÌs”;A 

• dk;Zcy fofo/krk dk egRoA 

• dk;Zcy fofo/krk dk izca/kuA 
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5.2 ÿÖतावना 

oS”ohdj.k dk “kkfCnd vFkZ LFkkuh; {ks=h; oLrqvksa ;k ?kVukvksa ds fo”oLrj ij 

:ikrj.k dh izfØ;k dk o.kZu djus ds fy, Hkh iz;qDr fd;k tk ldrk gS ftlds }kjk 

iwjs fo”o ds yksx feydj ,d lekt cukrs gS rFkk ,d lkFk dk;Z djrs gSaA ;g izfØ;k 

vkfFkZd] rduhdh] lkekftd vkSj jktuhfrd rkdrksa dk ,d la;kstu gSA fo”ohdj.k dk 

mi;ksx vDlj vkfFkZd oS”ohdj.k ds lanHkZ esa fd;k tkrk gS] vFkkZr~] O;kikj] fons”kh izR;{k 

fuos”k] iwath izokg] izokl vkSj izkS|ksfxdh ds ek/;e ls jk’Vªh; vFkZO;oLFkk dk varjkZ’Vªh; 

vFkZO;oLFkkvksa esa ,dhdj.kA 

5.3 Óयवसाय का वैĵीकरण तथा उसका एच आर डी पर ÿभाव- िविवधता 

oS”ohdj.k dk vFkZ o ifjHkk’kk,a 

VkWeth dkVkslaLFkku ds ikej **oS”ohdj.k dks fuEu:I eas ifjHkkf’kr djrs gS** 

lhekvksa ds ikj fofue; ij jkT; izfrca/kksa dk ãl ;k foyksiu vkSj blds ifj.kkeLo:i 

mRiUu gqvk mRiknu vkSj fofue; dk rhoz ,dhd`r vkSj tfVy fo”oLrjh; ra=] ;g 

vFkZ”kkL=h; ds }kjk nh xbZ lkekU; ifjHkk’kk gSA 

vDlj JefoHkktu ds fo”oLrjh; foLrkj ds :i esa vf/kd lk/kkj.k ls ifjHkkf’kr dh 

tkrh gSA 

Fkkel,yQzkbMeSu **nqfu;k ds likV gksus ds izHkko dh tkap djrk gSA** vkSj rdZ nsrk gS 

fd oS”ohd`r O;kikj] vkmVlksaflZx] vkiwfrZ ds Jà[kyu vkSj jktuhfrdcyksa us nqfu;k dks] 

csgrj vkSj cnrj] nksuksa :iksa esa LFkkuh; :i ls cny fn;k gSA os ;g rdZ Hkh nsrs gSa fd 

oS”ohdj.k dh xfr c<+ jgh gS vkSj O;kikj laxBu rFkk dk;Ziz.kkyh ij bl dk izHkko 

c<+rk gh tk,xkA oS”ohdj.k dk vFkZ gS vkfFkZd iz;kstuksa ds fy, jk’Vªh; lhekvksa dk 

foyksiu( varjkZ’Vªh; O;kikj] varj {ks=h; O;kikj }kjk “kkflr cu tkrk gSA 

“kCn oS”ohdj.k dk mi;ksx vFkZ”kkL=h;ksa ds }kjk 1980 ls fd;k tkrk jgk gS] gkaykfd 

1960 ds n”kd esa bldk mi;ksx lkekftd foKku esa fd;k tkrk Fkk] ysfdu 1980 ds 
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n”kd ds mÙkjk)Z vkSj 1990 rd bldh vo/kkj.kk yksdfiz; ugha gqbZ] oS”ohdj.k dh lcls 

iqjkuh lS)kafrd vo/kkj.kkvksa dks m|eh ls ea=h cus ,d vesfjdh pkYlZ rst jlsy }kjk 

fy[kk x;k ftUgksaus 1897 esa “kCn dkWiksZjsV fnXxtksa dh jpuk dhA 

vk/kqfud oS”ohdj.k 

f}rh; fo”o ;q) ds ckn ls oS”ohdj.k eq[; :i ls vFkZ”kkL=h;ksa] O;kikfjd fgrksa vkSj 

jktuhfrKksa ds fu;kstu dk ifj.kke gS ftUgksaus laj{k.kokn vkSj varjkZ’Vªh; ,dhdj.k esa 

fxjkoV ds ewY; dks igpkuk] muds dke dk usrR̀o czsVu oqM lEesyu vkSj bl nkSjku 

LFkkfir gqbZ dbZ varjkZ’Vªh; laLFkkvksa us fd;k] ftudk mÌs”; oS”ohdj.k dh uohuhd`r 

izfØ;k dk fujh{k.k] bldks c<+kok nsuk vkSj blds foijhr izHkkoksa dk izca/ku djuk FkkA 

bu laLFkkvksa esa iqufuZekZ.k vkSj fodkl ds fy, varjkZ’Vªh; cSad vkSj varjkZ’Vªh; eqnzk dks’k 

“kkfey gSA oS”ohdj.k esa rduhd ds vk/kqfudhdj.k ds dkj.k ;g lqfo/kk gqbZ ftlus 

O;kikj vkSj O;kikj okrkZ nkSj dh ykxr dks de dj fn;k] ewy :i ls “kqYd rFkk O;kikj 

ij lkekU; le>kSrs ds rRoko/kku ds varxZr ,slk gvk gS ftlds pyrs dbZ le>kSrksa 

eqDr O;kikj ij ls izfrca/k gVk fn;k x;kA 

f}rh; fo”o ;q) ds ckn ls] varjkZ’Vªh; O;kikj vojks/kksa esa varjkZ’Vªh; le>kSrksa ds ek/;e 

ls yxkrkj deh vkbZ gSA xSV ds ifj.kkeLo:i dbZ fo”ks’k igy dh xbZ vkSj blesa fo”o 

O;kikj laxBu ftlds fy, xSV vk/kkj gS] “kkfey gSA 

 eqDr O;kikj dk lao/kZu%& 

o “kqYd esa deh ;k lekfIr] de ;k “kwU; “kqYd ds lkFk eqDr O;kikj {ks= dk 

fuekZ.kA 

o fo”ks’k :i ls leqnz ukSogu ds fy, fMCckcanhdj.k ds fodkl ds 

ifj.kkeLo:i gksus okys ifjogu ewY; esa dehA 

o iwath fu;a=.k es deh ;k dVkSrhA 

o LFkkuh; O;olk; ds fy, lfClMh esa dVkSrh] mUewyu ;k lfEeJ.k 

 eqDr O;kikj ij izfrca/k%& 
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o dbZ jkT;ksa esa ckSf)d laink dks gkeksaZuhdj.k dkuwu vf/kd izfrca/kksa ds lkFk 

ykxw gSaA 

o ckSf)d laink izfrca/kksa dh ijkjk’Vªh; ekU;rk 

Vwy ckDl&1 

oS”ohdj.k dk vFkZ 

vkfFkZd iz;kstuksa ds fy, jk’Vªh; lhekvksa dk foyksiu varjkZ’Vªh; O;kikj ;k oS”ohdj.k 

dgykrk gSA 

 

oS”oh O;kikj ds izHkkod 

varjkZ’Vªh; O;kikj dk lapkyu rFkk izca/ku ,d dfBu o tksf[ke Hkjk dk;Z gksrk gS D;ksafd 

dbZ izdkj ds cnyko ;k :dkoVsa jktuSfrd] lkekftd] lkaLd`frd rFkk vkfFkZd dkjdksa 

ds }kjk mRiUu gks ldrh gSA mnkgj.kFkZ%& vQzhdh miHkksDrk viuh detksj vkfFkZd 

fLFkfr;ksa ds dkj.k de [kphZys mRikn [kjhnuk ilan djrs gS tcfd teZuh ds miHkksDrk 

vPNh xq.kork okys egaxs mRiknksa dks [kjhnuk T;knk ilan djrs gSA blfy, varjkZ’Vªh; 

O;kikj ds varxZr vQzhdu ns”kksa esa de dher okys mRiknksa dk fu;kZr fd;k tkrk gS rFkk 

;wjksi o vesfjdu ns”kksa esa egaxh oLrqvksa dk fu;kZr fd;k tkrk gSA 

varjkZ’Vªh; O;olk; dh fo”ks’krk,a 

¼1½ i;kZIr lwpuk,a%& varjkZ’Vªh; O;olk; mfpr fu.kZ; ysus ds fy, i;kZIr lwpukvksa dk 

gksuk vko”;d gSA mnkgj.kFkZ% peMs ds lkeku o twrksa ds fy, ;wjksfi;u cktkj 

voljnk;d gS] blfy, ckVk dEiuh ;wjksfi;u cktkjksa esa vius lkeku ds fy, txg 

cukus ds fy, i;kZIr lwpuk,a ,df=r djrh gSA 

¼2½ le;kuqlkj lwpuk,a%& varjkZ’Vªh; O;olk; ds fy, lwpukvksa dk i;kZIr gksuk gh dkQh 

ugh gksrk cfYd le; ds vuqlkj izkIr gksuk Hkh vko”;d gksrk gSA mnkgj.kFkZ% 
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dksdk&dksyk dEiuh us le;kuqlkj lwpuk izkIr dj ;wjksfi;u cktkjksa esa igys vkxeu 

fd;k tcfd isIlh }kjk ckn esa vkxeu gqvkA 

Vwy ckDl&2 

oS”ohdj.k dh fo”ks’krk,a 

 i;kZIr lwpuk,a 

 le;kuqlkj lwpuk,a 

 O;olk; dk vkdkj 

 cktkj dk foHkkftdj.k 

 

¼3½ O;olk; dk vkdkj%& varjkZ’Vªh; O;olk; dk vkdkj bruk gksuk vo”; pkfg, 

ftlls varjkZ’Vªh; vFkZO;oLFkk ij ldkjkRed izHkko iMs+A 

¼4½ cktkj izHkkohdj.k%& varjkZ’Vªh; O;olk; cktkj dks vyx&vyx Hkkxksa esa HkkSxfyd 

rF;ksa ds vk/kkj ij foHkkftr dj nsrs gSA 

oS”ohdj.k ds rRo 

oS”ohdj.k esa pkj izdkj ds foHkktu “kkfey gks ldrs gS rFkk bl foHkktu ds vk/kkj ij 

vyx&vyx rRoksa esa ckaVk tk ldrk gSA 

Vwy ckDl&3 

oS”ohdj.k dh rRo 

 cktkjksa dk oS”ohdj.k 

 mRiknu dk oS”ohdj.k 

 fuos”k dk oS”ohdj.k 
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 rduhdksa dk oS”ohdj.k 

 

¼1½ cktkjksa dk oS”ohdj.k%&bl izdkj ds oS”ohdj.k ds varxZr ,d ns”k ds }kjk cktkjksa 

dk varjkZ’Vªh; fd;k tkrk gSA og mRiknd vius mRikn dks nwljs ns”k ds cktkjksa esa 

foØ; djrk gS rFkk ,d vyx cktkj rS;kj djrk gSA 

¼2½ mRiknu dk oS”ohdj.k%&bl izdkj ds oS”ohdj.k esa mRikn dks mRiknu ds fy, 

varjkZ’Vªh; lk/ku ,df=r djrk gS ;k fd, mRiknu dks gh vU; ns”kksa es gLrkarj.k dj 

nsrk gSA 

¼3½ fuos”k dk oS”ohdj.k%&bl izdkj ds oS”ohdj.k esa fuos”k ls lacaf/kr rRo “kkfey gksrs 

gSA mRiknd vius iSlksa dk fuos”k varjkZ’Vªh; lalk/kuksa esa djrs gS tSls&varjkZ’Vªh; 

dEifu;ksa ds “ks;jlZ] fMcapjlZ vkfn esa fuos”k djrs gS ;k fQj fons”kksa esa iwath yxkdj 

tehu vkfn [kjhnrs gSA 

¼4½ rduhdksa dk oS”ohdj.k%&rduhdksa dk uohure j[kus ds fy, dbZ ckj mRiknd 

fons”kh rduhdksa dk iz;ksx mRiknu ds fy, djrs gSA fons”kksa ls fons”kh e”khuksa dk vk;kr 

rFkk dbZ rduhdksa] rduhdh n{krkvksa okys O;fDr;ksa dks dk;Z ij Hkh j[kk tkrk gSA 

,p vkj Mh ,oa oS”ohdj.k ds varxZr pqukSfr;ka 

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&

&&&,p vkj Mh ij oS”ohdj.k dk cgqr vf/kd izHkko iM+rk gS rFkk lkFk gh lkFk dEiuh 

}kjk vius dk;kZsa esa c<+ksrjh dj dk;ksZ dks ckgj ns”kksa rd QSyk;k tkrk gS mu lgh izdkj 

os izc/aku vko”;d gSA 

 vyx&vyx LFkkuksa ij fØ;kvksa esa leUo; cSBkukA 

 izfr;ksxh okrkoj.k esa yxkrkj gksus okys ifjorZuksa dh tkudkjh j[kuk rFkk mudksa 

le>ukA 
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 lHkh ekuo lalk/kuksa foHkkxksa esa ,d oS”oh tkx:drk cuk, j[kuk] ;g dkQh cM+h 

pqukSrh gksrh gSA 

 cgq laLd`fr okyh Vhe dks cuk, j[kukA 

 rduhdh cnykoA 

 deZpkfj;ksa ds vkdkj esa cnykoA 

 deZpkfj;ksa dh laxBu ds izfr vf/kd vis{kk,aA 

 thou ;kiu ds rjhdksa esa cnyko] deZpkfj;ksa ds }kjk yk;k tkrk gSA 

 oS”ohdj.k ds ifj.kke Lo:i ubZ vkfFkZd uhfr;kas ls iM+us okys izHkkoA 

 ljdkj dh ubZ vkfFkZd uhfr ds }kjk izkIr pqukSfr;kaA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-1 oS”ohdj.k ls vkidk D;k rkRi;Z gS\ 

iz-2 f}rh; fo”o ;q) ds ckn varjkZ’Vªh; O;kikj esa D;k ifjorZu vk,\ 

iz-3 varjkZ’Vªh; O;olk; dh nks fo”ks’krk,a crk,a\ 

 

oS”ohdj.k ds ,p vkj Mh ij izHkko 

oS”ohdj.k O;olk;ksa dks fons”kh cktkjksa esa vius mRiknksa dk foØ; djus rFkk ubZ iwath ds 

fuekZ.k dks volj iznku djrk gSA deZpkfj;ksa dks ,d lkFk dk;Z djokus ds fy,] 

lkaLd`frd pqukSfr;ksa dk lkeuk djuk ekuo lalk/ku is”ksojksa ds fy, ,d pqukSrh gksrh gSA 

oS”ohdj.k ds }kjk ekuo lalk/kuksa ij fuEufyf[kr izHkko iM+ ldrs gSA 

¼1½ Hkk’kk%&ekuo lalk/ku is”ksojksa dks lcls igys Hkk’kk ls lEcaf/kr pqukSfr;ksa dk lkeuk 

djuk iM+rk gS tks deZpkjh fons”kksa ls O;olk; o dEiuh esa Hkze.k ds fy, vk, muds 

fy, VjklysVj dk izca/k djuk iM+rk gS rkfd fons”kksa ls vk, deZpkjh feVhxksa rFkk vU; 

xfrfof/k;ksa eas Hkkx ys lds rFkk vU; deZpkfj;ksa] lg;ksfx;ksa o xzkgdksa ls laidZ dj ldsA 
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¼2½ laLd`fr%& ,d oS”ohd laxBukRed laLd`fr dk fodkl djuk dkQh dfBu gks ldrk 

gSA ;fn deZpkjh vyx&vyx laLd`fr;ksa ls lacaf/kr gks rks muds dk;ksZ] lapkj rFkk 

dEiuh ds rF;ksa esa varj mRiUu gksxkA blds fy, ekuo lalk/ku dks deZpkfj;ksa dks 

lkaLd`frd laosnu”khyrk ds ckjs esa deZpkfj;ksa dks izf”k{k.k nsuk gksxk rFkk lHkh deZpkfj;ksa 

dh lkekU; :fp;ksa dh igpku dj mu ij dk;Z djuk gksxkA 

viuh izxfr tkafp, 

iz-4 oS”ohdj.k ds varxZr dkSu ls rRo “kkfey gksrs gS\ 

iz-5 ,p vkj Mh ,oa oS”ohdj.k ds varxZr vkus okyh nks pqukSfr;ka crk,a\ 

iz-6 oS”ohdj.k ds varxZr laLd`fr dh D;k Hkwfedk jgrh gS\ 

iz-7 LFkk;hdj.k ls D;k vfHkizk; gksrk gS\ 

 

¼3½ fofo/krk%& ekuo lalk/ku fodkl ds }kjk ,d ,slh laLd`fr dk fuekZ.k fd;k tkuk 

pkfg, tks ,d:irk dks c<+kok ns rFkk voljksa dks c<+kok nsukA ,d oS”oh dEiuh 

deZpkfj;ksa dks fyax] :i] laLd`fr] Hkk’kk ds vuqlkj vyx&vyx izf”k{k.k iznku djrh gSA 

varZlaLd`fr Vheksa ds }kjk gh fofo/krk esa ,d:irk ykbZ tkrh gS rFkk fofo/krk ls ykHk 

mBk;k tkrk gSA 

¼4½ LFkkuh;dj.k%& lkaLd̀frd oS”ohdj.k ds varxZr izR;sd ns”k esa LFkkuh;dj.k ij /;ku 

dsafnzzr fd;k tkrk gSA izR;sd ns”k ds fy, vyx {kfriwfrZ rFkk izksRlkgu <kapk rS;kj fd;k 

tkrk gS og Hkh mudh vko”;drkvksa ds vuqlkjA 

Vwy ckDl&4 

oS”ohdj.k ds ,p vkj Mh izHkko 

 Hkk’kk 
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 laLd`fr 

 fofo/krk 

 LFkkuh;dj.k 

 

oS”ohdj.k ds }kjk izHkkfor {ks= 

 m|ksxksa ij  

 fu;ksDrk ij 

 deZpkfj;ksa ij  

 

oS”ohdj.k rFkk O;olkf;d okrkoj.k ij izHkko 

oS”ohdj.k us lalkj dks cgqr NksVk dj fn;k gSA oS”ohdj.k ds }kjk ekuoksa dh ubZ 

vko”;drk,a mRiUu gksus yxh gSA ftudksa tkudkjh lwpukvksa dh vko”;drk gSA ;s 

lwpuk, vuqHkoksa] Hkjksls] lkekU; :fp;ksa ij vk/kkfjr gS ftuds }kjk p;u izf”k{k.k] izksxzkeksa 

fodkl uhfr;ksa vkfn esa cnyko yk;k tkrk gSA vf/kdrj ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØe 

dsoy d{kkLFky rd gh lhfer jg tkrs gS vkSj ;g ekuo lalk/ku fodkl dh ,d lhek 

gSA dk;Z{ks= izf”k{k.k fodkl dk;ZØe] mÌs”;ksa }kjk izca/ku] dkmlfyax vkfn rjhdksa] dk 

fodkl dk;ZØeksa esa mi;ksx fd;k tkrk gS dksbZ Hkh ekuo lalk/ku fodkl dk;ZØe 

vis{krkvksa ds ftruk [kjk ugha gks ikrk A ijarq oS”ohdj.k ds }kjk O;olkf;d okrkoj.k 

esa ifjorZu vk, gSA rduhd esa cnyko vkus ls] dEi;qVj ds vfo’dkj ls izfØ;k rhoz gqbZ 

gSA mu cnykoksa ds dkj.k oS”ohdj.k dk fodkl gqvk gS rFkk ekuo lalk/kuks dks ubZ 

fn”kk feyhA Hkkjr esa u dsoy Hkkjrh; dEifu;ka vius dk;ksZa dk lapkyu fons”kksa esa dj 

jgh gS cfYd fons”kh QeZ o cgqjk’Vªh; dEiuh Hkkjr esa Hkh dk;Z dj jgh gSA Hkkjrh; QeksaZ 

dks Hkh varjkZ’Vªh; cnykoksa dks ysdj vkuk vko”;d gks x;k gSA 
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 ekuo lalk/ku fodkl is”ksojksa dks dsoy fu;kstu HkrhZ vkfn ds dk;Z gh ugha 

cfYd fodkl] izf”k{k.k] vfHkizsj.k vkfn dk;ksZ dks Hkh djuk rFkk og Hkh varjkZ’Vªh; 

fLFkfr;ksa ds vuqlkj vko”;d gSA 

ekuo lalk/ku fodkl is”ksojksa ds varjkZ’Vªh; vFkZO;oLFkk esa dk;Z 

1- ekuo lalk/ku dk fuekZ.k o c<+kokA 

2- laxBu esa ekuo lalk/kuksa dh vko”;drkvks dk fu/kkZj.k djukA 

3- laxBu esa izca/kdksa rFkk deZpkfj;ksa dks ekuo lalk/ku ds fofHkUu igyqvksa ds ckjs es 

f”kf{kr djuk tks laxBu eas viuk,a tkrs gSA 

4- mPp izca/k.k dks ekuo lalk/ku uhfr;ksa] ekspkZcfUn;ksa o rF;ksa ls ifjfpr djokukA 

5- [kkst dks tkjh djokuk] lwpuk,a ,df=r djuk la”kks/ku djuk rFkk mu lwpukvksa 

dks izLrqr djuk o uhfr;ksa dks cukdj ekuo lalk/ku fu;kstu djukA 

6- laxBu ds okrkoj.k es Vhe odZ vkilh lEeku vkfn rRoksa dks “kkfey djukA 

7- izHkkfod lapkj dk <+kapk rS;kj dj mldk fodkl djukA 

8- cssgrj vkS|ksfxd laca/kksa dks LFkkfir djuk rFkk mUgsa cuk, j[kukA 

9- deZpkfj;ksa ds dY;k.k ls lacaf/kr Ldhesa cukukA 

10- ewY;kadu o iz”kalk dk ,d csgrj <+kapk rS;kj djukA 

11- jkstxkj LokLF; rFkk lqj{kk dk;ZØeksa dks ykxw djukA 

mijksDr lHkh dk;Z ekuo lalk/ku izca/k.k foHkkx }kjk fd, tkrs gSA mPp izca/k.k ds }kjk 

;s volj iznkj fd, tkrs gSA  

Vwy ckDl&5 

oS”ohdj.k dk O;olkf;d okrkoj.k ij cgqr xgjk izHkko iM+rk gSA oS”ohdj.k ds }kjk 

rduhdks] ekuo lalk/ku] izca/ku rFkk dk;Z lapkyu esa dbZ izdkj ifjorZu mRiUu gksrs gSA 

ekuo lalk/ku fodkl is”ksojksa dh fodkl] izf”k{k.k] vfHkizsj.kk] dk;Z iz”kalk vkfn dk Lrj 

c<+kuk iM+rk gS rFkk mls varjkZ’Vªh; Lrj ds vuqlkj ykxw djuk gksrk gSA 
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oS”ohdj.k rFkk ekuo lalk/kuksa esa ifjorZu 

 Hkkjr esa deZpkfj;ksa ds vf/kdkjksa ds fy, vf/kd ncko tcfd ;gka bu vf/kdkjksa 

ij ikacnh jgh gSA 

 mnkjhdj.k 

 fuos”k ds fy, izfr;ksfxrk 

 jk’Vªksa dh vkfFkZd Lora=rk eas òf) 

 iwath] lwpuk rFkk rduhd ds izokg esa c<+ksrjh 

 laxBuksa dk varjkZ’Vªh;dj.k 

 izfr;ksfxrk esa lwpuk] uoizorZu] n{krkvksa rFkk mRikndrk ds vk/kkj ij c<+ksrjhA 

fu;ksDrkvksa dh oS”ohdj.k ds izfr izfrfØ;k,a 

 mRikn dh ykxrksa eas deh rFkk mRikn dk;ksaZ eas vf/kd lqfo/kk,aA 

 ckgjh L=ksrksa ls lgk;rkA 

 dEifu;ksa }kjk viuh n{krkvksa dks vf/kd egRo nsukA 

 cPpksa rFkk efgykvksa ds fy, ikVZ&VkbZe o vLFkkbZ dk;ksaZ dk bartke djus yxk 

gSA 

 dk;Z dks fMtkbZu djus okys ykxw djus esa deZpkfj;ksa dh Hkwfedkvksa dks c<+kok 

fn;k tkuk yxk gSA 

 lkewfgd lkSnsckth dks c<+kokA 

 cktkj igys ls vf/kd ykspnkj gksus yxs gSA 

 ;fn laxBu esa foÙkh; leL;k,a gks rks jkstxkj ds L=ksrksa dks o deZpkfj;ksa dh 

la[;k de dj nh tkrh gSA 

 dbZ vo/kkj.kkvksa dks oS”ohdj.k ds dkj.k c<+kok feyk gS tSls%& 
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o deZpkfj;ksa dh HkkxhnkjhA 

o dk;Z ij fu;a=.k 

o vfHkizsj.kk 

o izn”kZu esa c<+ksrjh 

o vkS|ksfxd laca/kksa ij T;knk Qksdl 

o nks rjQk lapkj dks c<+kok 

o izf”k{k.k o n{krkvksa ij vc T;knk fuos”k gksus yxk gSA 

Vwy ckDl&6 

oS”ohdj.k o ekuo lalk/kuksa esa ifjorZu 

 deZpkfj;ksa ds vf/kdkjksa ds fy, ncko 

 mnkjhdj.k 

 fuos”k ds fy, izfr;ksfxrk 

 vkfFkZd Lora=rk eas o`f) 

 

5.4 कायªबल िविविवधता का ÿबंधन 

dk;Zcy] fofo/krk dh dqy lkekU; fo”ks’krk, fyx] tkfr] vk;q] /keZ] {kerk,a] 

vkpkj&fopkjksa] f”k{kk vkfn esa fHkUurk ls gksrk gSA dk;Zcy fofo/krk ,d laxBu esa dk;Z 

dj jgs yksxksa esa dbZ izzdkj dh fofHkUurkvksa ls gksrk gSA dk;Zcy fofo/krk] dk;Zcy esa 

fofHkUu vk;q] f”k{kk rFkk vuqHkoksa okys O;fDr;ksa ds feJ.k ls gS tks fofHkUu ?kjsyq o jk’Vªh; 

laLd`fr;ksa ls lacaf/kr gksrs gSA 

dk;Z fofo/krk ds mÌs”; 

1- csgrfju deZpkfj;ksa dks igpkuuk] vkdf’kZr djuk rFkk fLFkj dj laxBu esa cuk, 

j[kukA 
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2- ,d ,slk dk;ZLFky rS;kj djuk tgka n{krkvksa dks iw.kZ mi;ksx dj laxBu ds 

ewY;kas dks c<+kok tk,A 

3- dk;ZLFky ij dk;Zcy fofo/krk dks cuk, j[kukA 

Vwy ckDl&7 

dk;Zcy fofo/krk 

dk;Zcy fofo/krk ls vfHkizk; deZpkfj;ksa dh fo”ks’krkvksa esa fofHkUurk ls gSA oS”ohdj.k 

izfØ;k ds varxZr fofHkUu ns”kksa] {ks=ksa ds O;fDr;ksa esa varj ls gSA 

 

viuh izxfr tkafp, 

iz-8 fu;ksDrk dh oS”ohdj.k ds fy, D;k izfrfØ;k gksrh gS\ 

iz-9 dk;Zcy fofo/krk dk vFkZ crk,a\ 

iz-10 dk;Zcy fofo/krk ds mÌs”; crk,a\ 

iz-11 dk;Zcy fofo/krk dk D;k egRo gS\ 

 

dk;Zcy fofo/krk dk egRo 

¼1½ mRiknu dks vf/kdre djuk%&dk;Zcy fofo/krk ds }kjk vyx&vyx izdkj dk 

dkS”ky laxBu dks izkIr gksrk gSA ,d gh mÌs”; dh izkfIr ds fy, vyx&vyx n{krkvksa 

okys yksx viuh ;ksX;rkvksa] dkS”ky dks ,d dj mRikndrk dks c<+kus dk iz;Ru djrs gSA 

¼2½ jpukRedrk dks c<+kok%& fofHkUu laLd`fr o :fp;ksa ds O;fDr feydj leL;kvksa ds 

dbZ lek/kku fudkyrs gSA izR;sd O;fDr vyx&vyx fopkj j[krk gS rFkk bu lHkh 

fopkjksa ls leL;kvksa dk gy gksrk gS rFkk fu.kZ; fy, tkrs gSA 
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Vwy ckDl&8 

dk;Zcy fofo/krk dk egRo 

 mRiknu dks vf/kdr djuk 

 jpukRedrk dks c<+kok  

 deZpkfj;ksa dh fu’Bk dks c<+kok nsuk 

 izfr;ksfxrk@izfrLi/khZ ykHk izkIr djuk 

 fu.kZ;ksa dks izHkkoh cukuk o leL;kvksa ds fofHkUu mik;ksa }kjk 

 xzkgdksa dh fofo/k vko”;drkvksa dks iwjk djuk 

 

¼3½ deZpkfj;ksa dh fu’Bk dks c<+kok nsuk%&dk;Zcy fofo/krk ds }kjk deZpkfj;ksa esa fu’Bk 

dh Hkkouk dk fodkl gksrk gSA deZpkjh vius&vius dk;ksZ dks lQyrkiwoZd dj viuh 

laLd`fr dk] f”k{kk o izf”k{k.k dk csgrjh ls izn”kZu dj fu’Bkoku curs gSA 

¼4½ izfrLi/khZ ykHk izkIr djuk%&dk;Zcy fofo/krk ds }kjk laxBu dks dbZ izdkj ds 

izfrLi/khZ ykHk izkIr gksrs gSA dk;Zcy esa fofo/krk gksus ls izR;sd deZpkjh dksbZ fof”k’V 

dk;Z djsxk ftlesa mls n{krk izkIr gks rFkk cgqr ls n{krkvksa o dq”kyrkiwoZd dk;ksaZ esa 

fuiq.krkvksa ds feJ.k ds }kjk dk;Z dj izfrLi/khZ izkIr fd, tk ldrs gSA 

¼5½ fu.kZ;ksa dks izHkkoh djuk o leL;kvksa ds fofHkUu mik;%&dk;Zcy esa fofo/krk ds dk;Z 

fu.kZ; ysus ds fy, fofHkUu {ks=ksa o Kku okys O;fDr;ksa dk lg;ksx fey tkrk gSA lHkh 

deZpkjh vius lq>ko nsdj fu.kZ;ksa dks izHkkoh cukrs gSA 

¼6½ xzkgdksa dh fofo/k vko”;drkvksa dks iqjk djuk%& dk;Zcy esa fofo/krk ds }kjk izR;sd 

deZpkjh fdlh fo”ks’k xzkgd ds fy, gh dk;Z dj mldh vko”;drkvksa dks iwjk dj ldrs 

gSA fofo/k vko”;drkvksa dh iwfrZ ds fy, fofo/k deZpkjh dk;Z dj] xzkgdksa dks larq’V dj 

ldrs gSA 
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dk;Zcy fofo/krk ds vk;ke@igyq 

 izkFkfed igyq 

 f}rh;d igyq 

izkFkfed igyq ;k vk;ke&izkFkfed igyqvksa ds varxZr tUetkr varj tSls fd vk;q] 

tkfr] fyax] “kkjhfjd {kerk vkfn rRo “kkfey gksrs gSA 

f}rh;d igyq%& bu igyqvksa ds varxZr tUetkr ds vyx rRo tSls f”k{kk] /keZ] oSokfgd 

fLFkfr] ikfjokfjd Hkwfedk rFkk dk;Z dk <ax vkfn “kkfey gksrs gSA 

Vwy ckDl&7 

dk;Zcy fofo/krk ds rRo 

izkFkfed f}rh;d 

 vk;q 

 fyax 

 tkfr 

 “kkjhfjd fo”ks’krk,a 

 Tkrh;rk 

 vk; 

 f”k{kk 

 oSokfgd fLFkfr 

 /kkfeZd ekU;rk,a 

 HkkSxksfyd fLFkfr;ka 

 O;fDrRo 

 iSrd̀ fLFkfr;ka 

 

dk;Zcy fofo/krk dk izca/k.k dk vFkZ 

laxBukRed iz.kkyh dk bl izdkj fu;kstu rFkk dk;kZUo;u djuk fd deZpkfj;ksas iazca/ku 

}kjk fofo/krkvksa ls vf/kdre ykHk mBkdj] mUgsa gksus okyh gkfu;kasa dks de fd;k tk 

ldsaA 
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,d izca/ku iz.kkyh tks cgqlaLd`fr dk;Zcy ds varj dks de djus esa l{ke gks] ftlds 

}kjk deZpkfj;ksa o laxBu dh mRikndrk esa o`f) gks og dk;Zcy fofo/krk dk izca/k.k 

dgykrk gSA dk;Zcy fofo/krk dk ljy vFkZ yksxksa@deZpkfj;ksa dks mudh :fp ds 

vuqlkj loZJs’B iazca/k djukA 

dk;Zcy fofo/krk izca/k.k ds ykHk 

 dkiksZjsV laLd̀fr ds c<ksrjh 

 deZpkjh uSfrdrk esa o`f) 

 deZpkfj;ksa dh HkrhZ esa ljyrk 

 laxBu dks u, cktkjksa esa vkxeu esa lgk;d 

 jpukRedrk esa o`f) 

 varjkZ’Vªh; cktkj esa igqap c<+kuk 

 n{krkvksa dh dfe;ksa esa lq/kkj 

 laxBu ds vanj lkaLd`frd ewY;ksa dks l”kDr cukuk 

 laxBu dh izfr’Bk dks c<kuk 

 vf/kd izfrHkk”kkyh O;fDr;ksa dks vkdf’kZr djuk rFkk laxBu esa cuk, j[kuk 

 vfHkizsj.kk dks izHkkfod rjhdksa ls ykxw djuk rFkk deZpkfj;ksa dh {kerkvksa dk 

fodkl 

 xzkgdksa dh larqf’V iznku djuk rFkk lsokvksa ds Lrj dks c<+kok 

dk;Zcy fofo/krk dks de djus n`f’Vdks.k 

nks n`f’Vdks.k 

 ,dy n`f’Vdks.k 

o lh[kuk 

o lgkuqHkwfr 
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 laxBu nf̀’Vdks.k 

o iz;ksx 

o izf”k{k.k 

o esaVksfjax 

5.5 सारांश 

oS”ohdj.k ;k varjkZ’Vªh; O;olk; ls rkRi;Z tc ,d ns”k es dk;Z dj jgh dEiuh 

;k O;olk; viuh “kk[kk vU; ns”kksa esa Hkh “kq: djsA vktdy ds le; esa oS”ohdj.k ds 

dkj.k gh fo”o esa dbZ izdkj ds u, rFkk oSth ds lkFk ifjorZu vk jgs gSA ftu ns”kksa ds 

ikl lalk/kuksa dk vHkko gS og ns”k nwljs ns”kksa ls lalk/ku tqV jgs gSaA ekuo lalk/kuksa ij 

Hkh oS”ohdj.k dk iw.kZ :i ls izHkko iM+ jgk gSA oS”ohdj.k gksus ls O;olk; dks fofHkUu 

n{krkvksa okys deZpkfj;ksa dk feJ.k gksus ls dk;ksZ esa dq”kyrk o fof”kf’Vdj.k izkIr gksrk 

gS rFkk rduhd esa cnyko gksus ls O;olk; esas ekuo lalk/kuksa ij izHkko iM+rk gSA ekuo 

lalk/ku fodkl ds }kjk deZpkfj;ksa dks izf”kf{k.k nsus dh ubZ rduhdksa dk fodkl gks jgk 

gSA ekuo lalk/ku fodkl izca/kdksa dks oS”ohdj.k gksus ls lHkh deZpkfj;ksa ds e/; leUo; 

cukuk iM+rk gSA 

5.6 बोध ÿĳ 

iz-1 oS”ohdj.k ls vkidk D;k rkRi;Z gSA ifjHkk’kk lfgr crkbZ,\ 

iz-2 oS”ohdj.k ds izHkkod dkSu&dkSu gks ldrs gS\ 

iz-3 varjkZ’Vªh; O;olk; okrkoj.k ij D;k izHkko iM+ jgk gS\ 

iz-4 fu;ksDrkvksa dh oS”ohdj.k ds izfr dSls izfrfØ;k,a gS crk,a\ 

iz-5 dk;Zcy fofo/krk ds D;k mÌs”; gS\ 

iz-6 dk;Zcy fofo/krk ds fdrus vk;ke gS\ 

iz-7 dk;Zcy fofo/krk dk izca/ku dk vFkZ crk,a\ 
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iz-8 oS”ohdj.k dk vFkZ rFkk fo”ks’krkvksa dk o.kZu djsaA 

iz-9 oS”ohdj.k dk D;k egRo gS\ 

iz-10 oS”ohdj.k ds rRoksa dk o.kZu djsA 

iz-11 oS”ohdj.k ds varxZr ,p vkj Mh }kjk dkSu&dkSu lh pqukSfr;ksa dk lkeuk fd;k 

tkrk gSA 

iz-12 oS”ohdj.k ds ,p vkj Mh ij dkSu&ls izHkko iM+rs gS] foLrkjiwoZd o.kZu djsA 

iz-13 ekuo lalk/ku fodkl is”ksojksa ds varjkZ’Vªh; vFkZO;oLFkk esa D;k&D;k dk;Z gksrs gSA 

iz-14 dk;Zcy fofo/krk dk vFkZ rFkk egRo dk o.kZu djsaA 

iz-15 dk;Zcy fofo/krk izca/k.k dk vFkZ rFkk mlds ykHkksa dk o.kZu djsaA 
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