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› महाÂ मा गांधी अंतरराÕ ůीय िहÆ दी िवÔ विवīालय, वधाª   
                    Mahatma Gandhi Antarrashtriya Hindi Vishwavidyalaya 
                      ¼laln }kjk ikfjr vf/kfu;e 1997] Øekad 3 ds varxZr LFkkfir dsaæh; fo'ofo|ky;½  
                                  (( AA   CC ee nn tt rr aa ll   UU nn ii vv ee rr ss ii tt yy   ee ss tt aa bb ll ii ss hh ee dd   bb yy   PP aa rr ll ii aa mm ee nn tt   bb yy   AA cc tt   NN oo ..   33   oo ff   11 99 99 77 ))   

िदनाकं : 14/08/2023 

सýीय कायª कì सूचना 
एम.बी.ए. जुलाई 2021 (संशोिधत नवंबर 2021) (सý-2021-23) दू र िश±ा 

1.  एम.बी.ए., (दरू िश±ा ) नवंबर (2021-23) के सभी छाýŌ को सिूचत िकया जाता ह ै िक, इस सचूना के   

साथ एम.बी.ए. (दरू िश±ा ) ततृीय  एव ंचतथुª  सेमÖे टर के सýीय कायª संलµ न ह ै।  
2. सभी छाý को ÿÔ नपý के अनसुार Ö वहÖ ता±र म¤ ÿÔ नŌ के उÂ तर A-4, साईज के पÕृ ठ/ नोट बकु  पर 

िलखकर आपको आवं िटत िकए गए अÅ ययन क¤ þ (Study Centre) पर हाडª कॉपी/ Öपाइरल बाइिंडंग/ 
नोट बकु  म¤ िदनाकं 30 िसतंबर 2023 तक तृतीय सेमेÖ टर के सýीय कायª जमा करना सिुनिĲत कर¤। सीधे 

दू र िश±ा िनदेशालय, वधाª म¤ सýीय कायª जमा नहé करना ह§ । 

3. सभी छाý को ÿÔ नपý के अनसुार Ö वहÖ ता±र म¤ ÿÔ नŌ के उÂ तर A-4, साईज के पÕृ ठ/ नोट बकु  पर 

िलखकर आपको आवं िटत िकए गए अÅ ययन क¤ þ (Study Centre) पर हाडª कॉपी/ Öपाइरल बाइिंडंग/ 

नोट बकु  म¤ िदनांक 30 िसतंबर 2023 तक चतुथª सेमेÖ टर के सýीय कायª जमा करना सिुनिĲत कर¤।  सीधे 

दू र िश±ा िनदेशालय, वधाª म¤ सýीय कायª जमा नहé करना ह§ । 
  

4. ÿÂ येक िवषय के सýीय कायª के ÿथम (पहले) पृÕ ठ पर िनÌ नािंकत जानकारी आवÔ यक łप स ेÿÖ ततु 

कर¤ । हर सýीय कायª म¤ ÿĳ पý संलµन करना आवÔयक है| 
 

1. छाý का नाम :  ............................................................................................ 
2. नामाकंन सं´ या : ......................................................................................... 
3. अÅ ययन केþ का नाम : .................................................................................. 
4. िवषय/ÿÔ नपý का नाम एवं  कोड सं´ या : ............................................................ 
5. सýीय कायª अÅ ययन क¤ þ पर ÿÖ ततु करने का िदनांक : .......................................... 
6. छाý के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ..................................................................... 
7. अÅ ययन क¤ þ म¤ ÿाĮकताª के हÖ ता±र िदनाकं के साथ : ........................................ 

                                                                                               पाठ्यøम संयोजक  
                                                                                               डॉ. रिवÆ þ टी. बोरकर  
                                                                                                     एसोिशएट ÿोफेसर/±ेýीय िनदेशक   



 

2 
 

 

ÿथम पृÕ ठ का ÿाłप 

(ÿÂ येक िवषयŌ के सýीय कायª के ÿथम पृÕ ठ पर अिनवायª) 

 

1. छाý का नाम :  ............................................................................................ 

2. नामाकंन सं´ या : ......................................................................................... 

3. अÅ ययन केþ का नाम : .................................................................................. 

4. िवषय/ÿÔ नपý का नाम एवं  कोड सं´ या : ............................................................ 

5. सýीय कायª अÅ ययन क¤ þ पर ÿÖ ततु करने का िदनांक : .......................................... 

6. छाý के हÖ ता±र िदनांक के साथ : ..................................................................... 

7. अÅ ययन क¤ þ म¤ ÿाĮकताª के हÖ ता±र िदनाकं के साथ : ........................................ 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 420 - शोध के मूल आधार  

सýीय कायª 
नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: अनसुंधान का अथª बताकर  अनसुंधान कì िवशेषताएं  िलिखए|  अनसुधंान कì ÿिøया को   िवÖतार से 

िलिखए  | 

ÿĳ 2: अनसुधंान के िविभÆन ÿकारŌ को िवÖतार से िलिखए  | 

ÿĳ 3:  शोध िविधयŌ के ÿकार िलखा कर  सव¥±ण शोध के उĥÔेय एव ं सव¥±ण पĦित िवÖतार से िलिखए | 

ÿĳ 4:  ÿितदशª का अथª एवं  आशय ÖपĶ कर  ÿितदशª कì िवशेषताएं  एवं  उसके ÿकार िवÖतार से िलिखए| 

ÿĳ 5:  शोध िवषय łपरेखा का अथª एवं  Öवłप िवÖतार से िलख¤| 

ÿĳ 6:  शोध ÿलेख / ÿितवेदन åरपोटª  सवªसमावेशक ÿाłप  िवÖतार से िलिखए| 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 421 - उīिमता के मूल आधार  

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: उīमी के िविभÆन ल±णŌ को िवÖतार स ेिलखकर  Óयापार के आधार पर  उīमी का वगêकरण कर¤  । 

ÿĳ 2:  उīिमता कì वैचाåरक सं रचना बताकर  उīिमता कì िवशेषताएं  िलिखए| उīमी और उīिमता म¤ अतंर ÖपĶ 

कर¤|  

ÿĳ 3: Óयवसाय पåरयोजना का उĥÔेय िलखते हòए  पåरयोजना के  िविभÆन चरणŌ को िवÖतार से िलिखए | 

ÿĳ 4:  नए Óयवसाय के िविभÆन अवÖथाओ ंका िवÖतार से वणªन कर¤ । 

 ÿĳ 5:  गांव से पåरयोजनाओ ंम¤ िकन पूंजी लागतो मĥुŌ को सिÌमिलत िकया जाता ह ैउसका वणªन िवÖतार से कर¤ । 

ÿĳ 6:  कायªशील पूंजी कì आवÔयकता एवं  ÿकार िलिखए । 

 

 

 

 

                                                                                                पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 422 - Óयवसाियक सÿेंषण  

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: संÿेषण से आप ³या समझते ह§ ? इसके ÿकृित , महÂव और भिूमका के बारे म¤ िवÖतार पवूªक िलख¤ । 

ÿĳ 2: संÿेषण ÿिøया को ÖपĶ करते हòए संÿेषण कì बाधाओ ंको रेखािंकत कìिजए । 

ÿĳ 3: िलिखत संÿेषण और मौिखक संÿेषण का अथª ÖपĶ करते हòए उनकì िवशेषताओ ंका िवÖतार पवूªक Óया´या 

कìिजए । 

ÿĳ 4: समहू चचाª और सा±ाÂकार से आप ³या समझते ह§ ? समहू चचाª और सा±ाÂकार म¤ संÿेषण कì कला के 

महÂव को रेखां िकत कìिजए। 

ÿĳ 5: आज के समकालीन समय म¤ ÿौīोिगकì ने संÿेषण को िकस तरह से ÿभािवत िकया ह ै िवÖतार पवूªक ÖपĶ 

कìिजए  ?  

ÿĳ 6: बातचीत कì ÿिøया और उसका ÿबंधन कैसे िकया जाता ह ैÖपĶ कìिजए ? 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 423 - उपभोĉा Óयवहार 

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: उपभोĉा Óयवहार से आपका ³या आशय ह ै? िवÖतारपवूªक ÖपĶ कìिजए  ।  

ÿĳ 2: बाजार िवभाजन से आप ³या समझते ह§ ? बाजार िवभाजन से होने वाले फायदे के बारे म¤ िलख¤ ।   

ÿĳ 3: उपभोĉा कì मनोविृ° और उपभोĉा िश±ण उपभोĉा Óयवहार को िकस ÿकार ÿभािवत करते ह§ ÖपĶ 

कìिजए ? 

ÿĳ 4: िवपणन म¤ सचंार के तÂवŌ को रेखािंकत कìिजए ।  

ÿĳ 5: उपभोĉा Óयवहार पर सदंभª समहूŌ के ÿभाव कì Óया´या कìिजए ।  

ÿĳ 6: उपभोĉा िनणªय ÿिøया को िवÖतार पवूªक िलख¤ ।  

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 424 -िबøì ÿबंधन 

 

सýीय कायª 
नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: िबøì ÿबंधन को पåरभािषत कìिजए।िवøय ÿबधंन कì िवशेषताएँ िलिखए। 

ÿĳ 2: िवøय ÿबंधन के कायª िलिखए।  

ÿĳ 3: िवपणन ÿबधंन और िबøì ÿबधंन म¤ अतंर िलख¤ । 

ÿĳ 4: िवøेताओ ंकì भतê ÿिøया को समझाइए। 

ÿĳ 5: िवøय बजट से आप ³या समझते ह§? इसके मलू तÂव एवं  आवÔयक शतŎ का वणªन कìिजये । 

ÿĳ 6:  अतंराªÕůीय िवपणन को पåरभािषत कर¤। बताएं  िक यह िवदेशी िवपणन से िकस ÿकार िभÆन ह|ै 

 

 
 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 

ÿĳ पý/ िवषय :MS 425 -सेवा िवपणन 

 

सýीय कायª 
नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: उÂपादŌ और सवेाओ ंके बीच अतंर ÖपĶ कìिजए। 

ÿĳ 2: सेवा को पåरभािषत कìिजए। इसके ल±णŌ का वणªन कìिजए।  

ÿĳ 3: गैÈस मॉडल का वणªन कìिजए।  

ÿĳ 4:  úाहकŌ कì अपे±ाओ ंको समझने म¤ िवपणन अनसुधंान कì भिूमका कì Óया´या कìिजए।  

ÿĳ 5: सेवा पनुÿाªिĮ/åरकवरी रणनीितयŌ कì Óया´या कर¤। 

ÿĳ 6:  सेवाओ ंके मÐूय िनधाªरण कì िविधया ँसमझाइये। 

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 426 -खुदरा ÿबंधन 

 

सýीय कायª 
नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: ई- åरटेिलंग ³या ह?ै ई- åरटेिलंग के ÿमखु चरण कौन- कौन से ह?ै वणªन कìिजए। 

ÿĳ 2: वैĵीकरण ³या ह?ै वैĵीकरण ने खदुरा िबøì को िकस ÿकार ÿभािवत िकया?वणªन कìिजए। 

ÿĳ 3: खदुरा Öटोर Öथान का सं ±ेप म¤ वणªन कìिजए। 

ÿĳ 4:  खदुरा िव²ापन के आवÔयक तÂव कौन- कौन से ह?ै वणªन कìिजए। 

ÿĳ 5: खदुरा úाहकŌ के साथ सचंार का वणªन कìिजए । 

ÿĳ 6:  सं±ेप म¤ खदुरा वातावरण का वणªन कìिजए। 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

10 
 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 428 - िव°ीय सेवाओ ंके मूल आधार  

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: िव°ीय सवेाए ंका अथª एव ंमहÂव   बताइए।  िव°ीय मÅयÖथŌ के कायª िवÖतार से िलिखए।  

ÿĳ 2: ब§िकंग कì उÂपि°  िलखकर  ब§कŌ और ÿौīोिगकì का  का संबंध िवÖतार से वणªन कर¤।   

ÿĳ 3:  आईआरडीए अिधिनयम तथा बीमा अिधिनयम 1938 का सिं±Į वणªन कर¤। 

ÿĳ 4:  मच¦ट ब§करŌ के िलए सेबी के िदशा िनद¥श िवÖतार से िलिखए। 

ÿĳ 5:  Ìयू̧ यअूल फंड से आप ³या समझते ह§  इसके ÿकार एवं  लाभ िवÖतार से िलिखए। 

ÿĳ 6:  िनजी ±ेý के िलए बीमा ±ेý को खोलने के तकª   िवÖतार से िलिखए। 

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 429 - िव°ीय संÖथानŌ का ÿबंधन 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: िव°ीय ÿणाली के मु́ य चार घटकŌ का िवÖतार स ेवणªन कर¤ । 

ÿĳ 2: ब§क स ेÿाĮ होन ेवाले िविभÆन लाभŌ के आधार पर  ब§कŌ का महÂव ÖपĶ कर¤ ।| 

ÿĳ 3:  क¤ þीय ब§क आरआरबी पर िवÖतार से िटÈपणी िलिखए। 

ÿĳ 4:  भारत म¤ सहकारी ब§िकंग का महÂव उसके लाभ एवं  उसकì भिूमका  िवÖतार से ÖपĶ कर¤ । 

ÿĳ 5:  अतंराªÕůीय मþुा कोष  ( इटंरनेशनल मॉनटेरी फंड) आई.एम.एफ.  के उĥÔेय िवÖतार स ेिलिखए। िव°ीय  मþुा 

कोष कì िव°ीय सहायता कì कुछ  योजनाओ ंपर ÿकाश डािलए। 

ÿĳ 6:  राÕůीय कृिष  úामीण ब§क कì मु́ य भिूमका एवं  उसके  कायŎ का वणªन िवÖतार से कर¤। 

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 430 - कायªशील पूजंी का ÿबंधन 

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: कायªशील पूंजी के िनधाªरक तÂव को िवÖतार से िलिखए । 

ÿĳ 2:   रोकड़ शेष को िनधाªåरत करने वाले तÂवŌ को  िवÖतार से िलिखए । तरलता कì आवÔयकता एवं  महÂव को 

ÖपĶ कर¤ । 

ÿĳ 3:  ÿाÈय ÿबंधन का आशय ÖपĶ कर¤| ÿाÈय के लाभ  एवं  उिचत ÿाÈय िनधाªरण के तÂवŌ को िवÖतार स ेिलिखए। 

ÿĳ 4:    कायªशील पूंजी के िलए िव° के िविभÆन ąोतŌ का वणªन कर¤। 

ÿĳ 5:   इÆव¤टरी भंडारण के लाभ एव ंलागत को िवÖतार से वणªन कìिजए। 

ÿĳ 6:  इÆव¤टरी मÐूयांकन पर इÖंटीट्यटू ऑफ चाटªडª अकाउंट¤ट ऑफ इिंडया का िदशािनद¥श िवÖतार से ÖपĶ कर¤। 

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 431 – मुþा एव ंब§िकंग 

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: सामाÆय िस³योåरटी पर आधाåरत मþुा कì िविभÆन पåरभाषाएं  िलिखए  समाजवादी तथा िनयोिजत 

अथªÓयवÖथा के सदंभª म¤ मþुा का महÂव िवÖतार से ÖपĶ कर¤ ।| 

ÿĳ 2: लघ ुÓयवसाय के िलए िव° पोषण हते ुब§कŌ का िविभÆन कायª –कलापŌ का िवÖतार से वणªन कर¤।| 

ÿĳ 3: ब§कŌ के महÂव का िवÖतार से वणªन कर¤। 

ÿĳ 4:  ब§क कì कायªÿणाली का िवÖतार स े वणªन कर¤। 

ÿĳ 5:  आधिुनक ब§कŌ के िविभÆन ÿकारŌ का िवÖतार स ेवणªन कर¤ । 

ÿĳ 6:  साख का महÂव िवÖतार  से िलिखए. साख के दोषŌ को ÖपĶ कर¤। 

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 



 

14 
 

 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 433 – ÿिश±ण एवं  िवकास 

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: ÿिश±ण से आप ³या समझते ह§ ? ÿिश±ण के िविभÆन ÿकारŌ का वणªन कìिजए ।  

ÿĳ 2 : ÿिश± ुको क¤ िþत करके ÿिश±ण का ³या महÂव ह ैÖपĶ कìिजए  ? 

ÿĳ 3: ÿिश±ण कायªøम म¤ सचंार के महÂव को ÖपĶ कìिजए  ।  

ÿĳ 4: आवÔयकता अनसुार ÿिश±ण से आप ³या समझते ह§ उदाहरण के साथ िलिखए ? 

ÿĳ 5: ÿिश±ण कì ÿिøया चरण दर चरण ÿिøया नहé ह ैबिÐक एक अितÓयापी  ÿिøया ह ै,ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ 6: ऑन द जॉब एवं  ऑफ द जॉब ÿिश±ण को ÖपĶ करते हòए उनके बीच के अतंर को ÖपĶ कìिजए ।  

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 

 

 

 



 

15 
 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 435 – औīोिगक संबंधŌ का ÿबंधन   

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: औīोिगक संबधंŌ के ऐितहािसक िवकास पर िटÈपणी िलख¤ ।  

ÿĳ 2: औīोिगक संघ और ÿबंधन के बीच संबंध पर ÿकाश डािलए ।  

ÿĳ 3: कमªचारी सहभािगता से आप ³या समझते ह§ िवÖतार पवूªक िलख¤ ? 

ÿĳ 4: सामिूहक सौदेबाजी से आप ³या समझते ह§ िवÖतार पवूªक िलिखए  ? 

ÿĳ 5: ®िमक कÐयाण से आप ³या समझते ह§ ? इसकì जłरत और औिचÂय पर ÿकाश डािलए ।  

ÿĳ 6: नई आिथªक नीित ने ®िमक संघŌ को िकतना ÿभािवत िकया ह ै? रेखां िकत कìिजए ।  

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 436 – ®म कानून 

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: Óयापार संघ अिधिनयम 1926 के बारे म¤ िवÖतारपवूªक िलिखए ।  

ÿĳ 2: औīोिगक रोजगार अिधिनयम 1997 कì िवशेषताओ ंकì Óया´या कìिजए ।  

ÿĳ 3: कमªचारी छितपिूतª अिधिनयम 1923 िकस तरह से कमªचारी के िहतŌ कì सरु±ा कì गारंटी ह ै? ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ 4: कारखाना अिधिनयम 1948 के महÂवपणूª िबंदओु ंकì चचाª कìिजए  ।  

ÿĳ 5: कमªचारी राºय बीमा अिधिनयम 1948 से कमªचाåरयŌ को होने वाले फायदŌ का वणªन कìिजए ।  

ÿĳ 6: ÿिश± ुअिधिनयम 1961 के महÂव कì चचाª कìिजए ।  

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : तृतीय सý नवबंर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 437 – संगठनŌ म¤ टीम िबिÐडगं  

सýीय कायª 

नोट:सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: टीम और समहू से आप ³या समझते ह§ ? दोनŌ कì िवशेषताओ ंको ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ 2: टीम िबिÐडंग म¤ पारÖपåरक ±मता कì ³या भिूमका होती ह ै? ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ 3: टीम कì रचनाÂमकता को कैसे बढ़ावा िदया जा सकता ह ै? सझुाव िलख¤ ।  

ÿĳ 4: टीमŌ के िलए संसाधन ÿबधंन कैसे िकया जाता ह ै? ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ 5: िकसी भी टीम म¤ िसनजê कैसे लाया जा सकता ह ै? उन तरीकŌ के बारे म¤ िवÖतार पवूªक िलख¤ ।  

ÿĳ 6: Öवयं  ÿबं िधत टीमŌ से आपका ³या आशय ह ै? इनके महÂव कì चचाª कìिजए ।  

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 

 

 

 

 

 

 



 

18 
 

महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 439 – सामåरक ÿबंधन 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: सामåरक ÿबंधन ³या ह ै? 

ÿĳ 2: कॉपōरेट रणनीित का उदाहरण सिहत वणªन कर¤ | 

ÿĳ 3: िवÖतार कì रणनीित का उदाहरण सिहत वणªन कर¤ | 

ÿĳ 4: संगठनाÂमक मÐूयाङ्कन कì िविध का वणªन कर¤ | 

ÿĳ 5: रणनीितक मतंÓय ³या ह ै | िवजन िमशन का उदाहरण द¤ | 

ÿĳ 6: सामåरक ÿबंधन म¤ िवजन और िमशन का ³या योगदान ह ै? वणªन कर¤ | 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 442 –िव²ापन एवं  िबøì संवधªन 

 

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: िव²ापन कì पåरभाषा एव ंिव²ापन कì िवशेषताएँ समझाइये। 

ÿĳ 2: िव²ापन के ÿकार एवं  वगêकरण का वणªन कìिजए। 

ÿĳ 3: मीिडया योजना से आप ³या समझते ह§? इसके मु́ य कायª बताइये। 

ÿĳ 4: सोशल मीिडया माक¥ िटंग से आप ³या समझते ह§? स±ेंप म¤ इसके महÂव का वणªन कìिजए । 

ÿĳ 5: िवøय सवंधªन एव ंिव²ापन म¤ अतंर बताइये।  

ÿĳ 6: बाजार िवभेदीकरण कì िविभÆन वैकिÐपक िवपणन रणनीितयŌ कì Óया´या कìिजए। 

 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 443 -आपूितª ®ृंखला ÿबंधन 

 

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: आपिूतª ®ृंखला ÿबधंनस ेआप ³या समझते है? इसके महÂव का वणªन कìिजए। 

ÿĳ 2: लंबवत एकìकृत कंपनी और ±ैितज łप से एकìकृत कंपनी के बीच ³या अतंर ह?ै वणªन कìिजए। 

ÿĳ 3: úाहक मÐूय कैसे मापा जाता ह?ै वणªन कìिजए। 

ÿĳ 4: मानकìकरण िकतन ेÿकार के होते ह§? उनका सं ±ेप म¤ वणªन कìिजए। 

ÿĳ 5: सचूना ÿौīोिगकì आपिूतª ®ृंखला को कैसे ÿभािवत करती है? इसे सं ±ेप म¤ समझाइये। 

ÿĳ 6:  ÿदशªन मापन और िनयंýण पर एक सिं±Į नोट िलख¤। 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 444 -āांड ÿबंधन 

 

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: सेवा āां िडंग ³या ह?ै इसके ÿकार िलिखए। 

ÿĳ 2: उÂपाद और āांड के बीच ³या संबंध ह?ै इसे सं ±ेप म¤ समझाइये। 

ÿĳ 3: āांड पहचान पåरभािषत कìिजए।माक¥ िटंग म¤ āांड का ³या महÂव ह ै? Óया´या कìिजए।  

ÿĳ 4: āांड िवÖतार का अथª एव ंसंकÐपना का वणªन कìिजए। 

ÿĳ 5: िनÌनिलिखत शÊदŌ पर सं ±ेप म¤ िटÈपणी कर¤: 

क) āांड िपरािमड के Öतर  

ख) āांड सधुार  

ग ) āांड एि³वटी  

ÿĳ 6: āांड ÓयिĉÂव के आयाम िलिखए। 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहदंी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 

पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 445 -िवपणन शोध 

 

सýीय कायª 
नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: भारत म ेिवपणन अनसुधंान आवÔयक ³यŌ है? िवÖतार सवेणªन कìिजए। 

ÿĳ 2: भारत म¤ शहरी एवं  úामीण उपभोĉा म¤ ³या अतंर ह?ै वणªन कìिजए। 

ÿĳ 3: िव²ापन अनसुधंान से िकस ÿकार कì जानकारी ÿाĮ कì जा सकती है?सिवÖतार वणªन कìिजए। 

ÿĳ 4: िवपणन अनसुंधान के ÿकारŌ कì Óया´याकìिजए। 

ÿĳ 5: माýाÂमक और गणुाÂमक अनसुधंान  के बीच अतंर ÖपĶ कìिजए। 

ÿĳ 6: अनसुंधान िडज़ाइन का अथª समझते हòए इसकì िवशषेताओ पर ÿकाश डािलए 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 446 – िवलय और अिधúहण 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: िवलय और अिधúहण का आशय ÖपĶ कर  िवलय अिधúहण का अतंर ÖपĶ कर¤  । 

ÿĳ 2: िवलय और अिधúहण के िविभÆन िसĦांतŌ को िवÖतार से िलिखए  िवलय और अिधúहण के िविभÆन 

कारणŌ को िलिखए । 

ÿĳ 3:  नए बाजार म¤ ÿवेश करन ेकì रणनीित का आशय ÖपĶ कर  मु́ य रणनीितयŌ को िवÖतार से िलिखए ।  

ÿĳ 4:  बीसीजी मिैů³स का िवĴेषण िवÖतार से कìिजए । 

ÿĳ 5:  अिधúहण एवं  मÐूयांकन हते ुकंपनी के मÐूय के िविभÆन भागŌ को िवÖतार से िलिखए  मÐूयांकन के उĥÔेय 

िलिखए। 

ÿĳ 6:  “आईटीसी ³लािसक फाइन¤स िलिमटेड का समाम¤लन” (Case Study) इस मामले पर वणªन िवÖतार से 

कìिजए| 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 447 – Ö टॉक माक¥ ट ऑपरेशंस 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: शेयर बाज़ार ³या होता ह ैऔर इसका मु́ य उĥÔेय ³या है? 

ÿĳ 2: शेयर बाज़ार म¤ िविभÆन ÿकार के शेयसª ³या होते ह§ और उनकì महÂवपणूªता ³या है? 

ÿĳ 3: शेयर बाज़ार म¤ बिुलश और बीयåरशů¤ड ³या होते ह§? इनका िवĴेषण कैसे िकया जा सकता ह?ै 

ÿĳ 4: शेयर बाज़ार म¤ िनवेश करने से पहले िकन महÂवपणूª उपयĉुाओ ंका िवचार करना चािहए ? 

ÿĳ 5: शेयर बाज़ार म¤ िनवेश कì åरÖक और åरवाडª कì बात¤ कैसे समझी जा सकती ह§? 

ÿĳ 6: शेयर बाज़ार म¤ ůेिडंग के िविभÆन तरीके ³या होते ह§ और उनके अतंर ³या होते ह§? 

 
 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 448 – सुर±ा िवĴेषण और पोटªफोिलयो ÿबंधन 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 

ÿĳ 1: सरु±ा िवĴेषण ³या होता ह ैऔर इसका पोटªफोिलयो ÿबंधन म¤ ³या महÂव ह?ै 

ÿĳ 2: पोटªफोिलयो िवĴेषण ³या होता ह ैऔर यह कैस ेमदद करता ह ैिनवेशकŌ को बेहतर िनवेश करने म¤? 

ÿĳ 3: िविभÆन ÿकार कì सरु±ाओ ंके िवĴेषण म¤ कौन-कौन से पारंपåरक और मौिþक तंý का उपयोग होता ह?ै 

ÿĳ 4: िवĴेषण के आधार पर एक उदाहरण के साथ पोटªफोिलयो कैस ेतैयार िकया जा सकता ह ैजो िनवेशक कì 

आवÔयकताओ ंको परूा करता है? 

ÿĳ 5: पोटªफोिलयो ÿबधंन म¤ िविभÆन िनवशे Öůैटेजीज ³या हो सकती ह§ और उनके फायदे ³या होते ह§? 

ÿĳ 6: पोटªफोिलयो ÿबंधन के दौरान िनवेशकŌ को कौन-कौन सी चनुौितयŌ का सामना करना पड़ सकता ह ैऔर उÆह¤ 

कैसे पार िकया जा सकता ह?ै 

 
पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 449 – अंतराªÕůीय िव°ीय ÿबंधन 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

 
ÿĳ 1: अतंराªÕůीय िव°ीय ÿबंधन का मतलब ³या ह ैऔर इसका ³या महÂव ह ैÓयवसाियक िवĴेषण के िलए? 

ÿĳ 2: िवदेशी मþुा बाज़ार ³या ह ैऔर इसका अतंराªÕůीय िव°ीय ÿबंधन म¤ कैसा योगदान होता ह?ै 

ÿĳ 3: अतंराªÕůीय िव°ीय ÿबंधन म¤ िनवेश के िविभÆन ŁझानŌ को समझने के िलए कौन-कौन से तंý ÿयĉु होते ह§? 

ÿĳ 4: अतंराªÕůीय िव°ीय ÿबंधन म¤ पूंजी ÿवाह ³यŌ महÂवपणूª होता ह ैऔर इसके ³या ÿकार होते ह§? 

ÿĳ 5: िविभÆन देशŌ के अथªÓयवÖथा म¤ होने वाले पåरवतªनŌ का अतंराªÕůीय िव°ीय ÿबधंन पर कैसा ÿभाव पड़ 

सकता ह?ै 

ÿĳ 6: अतंराªÕůीय िव°ीय ÿबंधन के दौरान उठने वाली चनुौितयाँ और संभािवत समाधान ³या हो सकते ह§? 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 450 – संगठनाÂमक िवकास 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: संगठनाÂमक िवकास स ेआपका ³या आशय ह ै? िवÖतार पवूªक िलख¤ ।  

ÿĳ 2: संगठन िवकास और संगठन łपांतरण म¤ अतंर ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ 3: संगठनाÂमक िवकास हÖत±ेप को िवÖतार पवूªक िलख¤ ।  

ÿĳ 4: भिूमका िवĴेषण तकनीकì को ÖपĶ कìिजए ।  

ÿĳ 5: उĥÔेय अनसुार ÿबधंन से आप ³या समझते ह§ ? इसके फायदŌ पर चचाª कìिजए ।  

ÿĳ 6: िúड संगठन िवकास को िवÖतार पवूªक िलख¤ ।  

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 451 – मानव संसाधन िवकास 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: मानव ससंाधन िवकास ³या होता ह ैऔर इसका महÂव ³या है? 

ÿĳ 2: Óयिĉगत और पेशवेर िवकास के बीच ³या अतंर होता ह ैऔर ³यŌ यह महÂवपणूª है? 

ÿĳ 3: मानव ससंाधन िवकास म¤ कोशल िवकास का ³या योगदान होता ह ैऔर कैसे? 

ÿĳ 4: संगठनŌ म¤ कमªचारी कÐयाण और संतिुĶ के िलए कौन-कौन सी ÿौīोिगिकयाँ और उपाय िकए जा सकते ह§? 

ÿĳ 5: मानव ससंाधन िवकास म¤ िविभÆन सामािजक-आिथªक उÂपादन के ±ेýŌ का ³या योगदान हो सकता ह?ै 

ÿĳ 6: तकनीकì और आिथªक ÿगित के बीच संतलुन कैसे बनाए रखा जा सकता ह ै तािक मानव संसाधन का 

सं रिचत िवकास हो सके? 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 452 – मुआवज़ा ÿबंधन 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: मआुवज़ा ÿबंधन ³या होता ह ैऔर इसका महÂव ³या ह?ै 

ÿĳ 2: मआुवज़ा ÿािĮ के िविभÆन ąोत ³या हो सकते ह§ और उÆह¤ कैसे ÿबं िधत िकया जा सकता ह?ै 

ÿĳ 3: िविभÆन ÿकार के मआुवज़Ō के फायदे और चनुौितयाँ ³या हो सकती ह§? 

ÿĳ 4: मआुवज़ा ÿबंधन के िलए कौन-कौन से िनवशेकìय उपकरण और तंý का उपयोग िकया जा सकता ह?ै 

ÿĳ 5: मआुवज़ा ÿबंधन म¤ जोिखम कì पहचान और िनयंýण कैसे िकया जा सकता ह?ै 

ÿĳ 6: उिचत मआुवज़ा ÿबंधन के िलए िनवशेकŌ को कौन-कौन सी जानकाåरयाँ आवÔयक होती ह§? 

 

 

पाठ्यøम संयोजक 
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महाÂमा गांधी अंतरराÕůीय िहंदी िवĵिवīालय, वधाª 

दू र िश±ा िनदेशालय 
पाठ्यøम: MBA (दू रÖथ िश±ा)  

सý : चतुथª सý नवंबर (2021-23) 
ÿĳ पý/ िवषय :MS 453 – मानव संसाधन िनयोजन 

सýीय कायª 

नोट: सभी ÿĳŌ के उ°र ÖवहÖता±र से िहंदी म¤ िलिखए । 

ÿĳ 1: मानव ससंाधन योजना ³या होती ह ैऔर इसका महÂव ³या है? 

ÿĳ 2: संगठनŌ म¤ मानव ससंाधन योजना ³यŌ महÂवपणूª होती ह ैऔर ³या-³या लाभ हो सकते ह§? 

ÿĳ 3: मानव संसाधन योजना कì तैयारी के दौरान कौन-कौन सी चनुौितयाँ आ सकती ह§ और उनका समाधान कैस े

िकया जा सकता ह?ै 

ÿĳ 4: एक अ¸छी मानव ससंाधन योजना कैसे तैयार कì जा सकती ह ैजो संगठन कì लàयŌ को परूा करती ह?ै 

ÿĳ 5: मानव ससंाधन योजना के तहत कौन-कौन से कायªगत Öतर हो सकते ह§ और उनस ेकैसे िनपटा जा सकता ह?ै 

ÿĳ 6: मानव ससंाधन योजना के ÿभाव को मापने के िलए कौन-कौन से मापदंड और तकनीिकयाँ ÿयĉु कì जा 

सकती ह?ै 

 
 
 

पाठ्यøम संयोजक 

 
 


