
 
 

 

 

विषय कोड: MS 435         के्रवडट्स: 2 के्रवडट 

विषय का नाम: औद्योविक सबंधंों का प्रबधंन (Management of Industrial Relations) 

पाठ्यक्रम के उदे्दश्य: 

 मानि संसाधन के विद्यार्थियों को ककसी संिठन में औद्योविक संबंधों के महत्ि को समझाना । 

 भारत में औद्योविक संबंधों के पररदशृ्य के सन्दभि में एक अंतदृिवि विकवसत करना । 

मलूयाकंन के मानदडं: 

1. सत्ांत परीक्षा : 70 % 

2. सत्ीय कायि : 30 % 

पाठ्यक्रम सामग्री: 

इकाई – I:             

 औद्योविक संबंध: वसद्ांत और विकास (Industrial Relations: Theories and 

evolution) 

 औद्योविक संबंधों का ऐवतहावसक विकास (Historical development of Industrial 
Relations)      

 व्यापार संघिाद (Trade Unionism) 

 व्यापार संघिाद के वसद्ांत (Theories of trade unionism) 

इकाई – II:            

 संघ- प्रबंधन संबंध (Union Management Relations) 

 साििजवनक नीवतयााँ और संघ प्रबंधन संबंध, राज्य, राष्ट्र, संविधान और श्रम नीवतयों की भूवमका 
(Public policies and union management relations, role of state, 

constitution and labour Policies) 

• आईएलओ, प्रमुख घटनाएाँ और अंतरराष्ट्रीय मुदे्द (ILO, Major events and international 
issues) 

 मानि संसाधन/ औद्योविक सम्बन्ध दवृिकोण को प्रभावित करन े िाल े पररितिन, भारतीय पररप्रेक्ष्य 
(Changes affecting HR/IR perspectives, Perspectives in India) 

इकाई – III:               

 औद्योविक लोकतंत्: अिधारणाऍ और औद्योविक लोकतंत् का क्षेत् (Industrial Democracy: 
concepts and scopes of industrial democracy)| 

 कमिचारी सहभाविता (Worker’s participation) 

 भािीदारी की तार्किकता, सहभाविता में मदेु्द, सहभाविता को कायािवन्ित करने तथा इसे और अवधक  प्रभािी 

बनाने के वलए रणनीवत (Rationale for participation, Issues in 

participation, strategies for making participation work and 

making participation more effective)| 

इकाई – IV:             

 भारत में औद्योविक संबंध मशीनरी की विवधयााँ; औद्योविक वििाद समाधान के िैधावनक और िैर – 

िैधावनक तरीके; सुलह, मध्यस्थता, अवनिायि मध्यस्थता और अवधवनणिय ( Methods of 

industrial relation machinery in India; Statutory and non –

statutory methods of industrial dispute resolution;  

Conciliation, mediation, arbitration and adjudication) 

 औद्योविक वििाद/संघषि (Industrial Conflict) 

 सामूवहक सौदेबाजी,समझौता/ सौदेबाजी कौशल, औद्योविक वििाद समाधान (Collective 
bargaining, negotiation skills, industrial conflict resolution) 

 

 

महात्मा िाधंी अतंरराष्ट्रीय हहदंी विश् िविद्यालय 
(संसद द्वारा पाररत अवधवनयम 1997, क्रमाकं 3 के अतंिित स् थावपत कें रीयीय विश् िविद्यालय) 

Mahatma  Gandhi  Antarrashtriya Hindi Vishwavidyalaya 
(A Central University Established by Parliament by Act No. 3 of1997) 

 



इकाई – V:            

 तुलनात्मक औद्योविक संबंध: यू.एस.ए, विटेन, सोवियत संघ, जमिनी के अनुभि, और जापान के 

अनुभि (Comparative Industrial Relations: Experience of U.S.A, UK, 
USSR, Germany, and Japan)  

 श्रम कलयाण: औवचत्य, जरूरत और आिश्यकताऍ (Labour Welfare: Rationale need 
and Requirements) 

 नई आर्थिक नीवत और श्रम; सामावजक अनुच्छेद और विश्व व्यापार संिठन  (New Economic 

policy and labour; Social clause and WTO) 

 

सम्बवन्धत पसु्तकें: 

 Bargaining and Industrial Relations, 4 th Edition, The McGraw 

Hill Companies. 

 C.S. Venkat Ratnam, 2006, Industrial Relations: Text and 

Cases, Oxford University Press,Delhi. 

 Michael Salamon, 2001, Industrial Relations: Theory & practice 

, 4th Edition, Pearson Education. 

 


